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’ ' DEFEMSORIA PUBLICA DO RIO GRANDE DO MORTE

Rua Sérgio Severo, 2037 - Bairro Lagoa Nova - CEP 59.063-380 - Natal - RN - defensoria.rn.def.br

TERMO DE REFERENCIA

1. DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1. O presente Termo de Referéncia, elaborado com fundamento no art. 62, inciso XXIll, e no art. 40, § 12, da Lei n2
14.133/2021, decorre do Estudo Técnico Preliminar desenvolvido pela equipe de planejamento competente, no qual foram
analisados o cenario institucional, as necessidades administrativas, as alternativas disponiveis no mercado e a viabilidade
técnico-operacional da contratagdo pretendida, concluindo-se pela solu¢gdo mais adequada ao atendimento eficiente,
continuo, racional e economicamente sustentavel das demandas relacionadas a realizagdo de eventos oficiais, capacitagGes,
reunides, atividades formativas e demais a¢des institucionais promovidas pela Administragado.

2. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (LEI FEDERAL N. 14.133/2021, ART. 62, INCISO XXIIl, ALINEA
IIA”):
2.1. Constituir Ata de Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de pessoa juridica especializada na prestagdo

eventual de servigos integrados voltados a realizagdo de eventos institucionais, compreendendo a disponibilizagdo de espago fisico
climatizado, acessivel e adequado, com sonorizagdo ambiente, recursos multimidia, apoio técnico-operacional, fornecimento de refei¢des
preparadas, incluindo coffee break, coquetel executivo, coquetel simples, almogo e jantar, bem como eventual hospedagem, no
Municipio de Natal/RN, pelo periodo minimo de um ano, conforme a necessidade administrativa e as demandas institucionais da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte - DPERN, em conformidade com a Lei Federal n? 14.133/2021 e Resolugdo n?
324/2024-CSDP.

2.2. As especificagbes técnicas, os quantitativos e a composi¢do dos itens e/ou grupos que integrardo o presente instrumento
encontram-se discriminados no quadro abaixo.

GRUPO ITEM DESCRIGAO CATSER UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE MiN. QUANTIDADE MAX.

1 SALA DE AULA:

- Capacidade minima de 50 (cinquenta) a 80 (oitenta)
pessoas, com rampa de acessibilidade;

- Palco com rampa de acessibilidade e escada;

- Equipamento multimidia: 1 (um) data show, com teldo
de 180x180cm;

- Sistema de som com, pelo menos, 2 (dois) microfones
sem fio para atender aos participantes, além dos
microfones disponiveis para a mesa de autoridades, se for
0 caso;

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos em
alta resolugdo, animagdes e audios;

- Operador técnico para os equipamentos multimidia e de
som;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.

22721 UNIDADE 1 10

SALA MEDIA/AUDITORIO:

- Capacidade minima de 100 (cem) a 200 (duzentas)
pessoas;

- Palco com altura variavel entre 40cm e 1 metro, com
rampa de acessibilidade e escada;

- Equipamento multimidia: 1 (um) data show, com teldo
de 180x180cm;

- Sistema de som com, pelo menos, 2 (dois) microfones
sem fio para atender aos participantes, além dos
microfones disponiveis para a mesa de autoridades, se for
2 0 caso; 22721 UNIDADE 1 10
- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos em
alta resolugdo, animagdes e audios;

- Operador técnico para os equipamentos multimidia e de
som;

- Quadro branco e/ou flip chart medindo,
aproximadamente, 60x90cm, com folhas;

- Ambiente climatizado;

- Internet;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.

3 SALA TIPO CONVENGAO /AUDITORIO GRANDE 22721 UNIDADE 1 6
ESTRUTURA:

- Capacidade minima de 300 (trezentas) a 500
(quinhentas) pessoas;

- Palco com altura variavel entre 40cm e 1 metro, com
rampa de acessibilidade e escada; - Equipamento
multimidia: 3 (trés) data show, com teles de 180x180cm;
- Sistema de som com, pelo menos, 3 (trés) microfones
sem fio para atender aos participantes, além dos
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microfones disponiveis para a mesa de autoridades, se for
0 caso;

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos em
alta resolugdo, animagdes e audios;

- Operador técnico para os equipamentos multimidia e de
som;

- Ambiente climatizado;

- Internet;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.

SALA DE APOIO:

- Capacidade minima para 20 (vinte) pessoas;

- Equipamento multimidia: 1 (um) data show;

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos em
4 alta resolugdo, animagdes e audios; 22721 UNIDADE 1 5
- Ambiente climatizado;

- Internet;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.

COFFEE BREAKS SERVIDOS NO LOCAL DO EVENTO,
contendo pelo menos: café, leite, chd, chocolate, 2 (dois)
tipos de suco, agua, pdes de queijo, 2 (dois) tipos de bolos 3697 UNIDADE/PESSOA
caseiros, biscoitos amanteigados, sanduiches, biscoitos ATENDIDA

doces e salgados, salgados e frutas da estagdo e outros
definidos de acordo com o contratante.

50 1.000

ALMOCO SERVIDO EM LOCAL EXCLUSIVO PARA O
EVENTO, com um prato de massa, dois tipos de carnes ou
6 peixe, ou ainda, frango, salada, arroz, sobremesa, 3697
acrescido de agua mineral, 2 (dois) tipos de suco e
refrigerantes.

UNIDADE/PESSOA

1
ATENDIDA 0 8

JANTAR SERVIDO EM LOCAL EXCLUSIVO PARA O EVENTO,
com um prato de massa, dois tipos de carnes ou peixe, ou 3697 UNIDADE/PESSOA
ainda, frango, salada, arroz, sobremesa, acrescido de agua ATENDIDA

mineral, 2 (dois) tipos de sucos e refrigerantes.

10 80

COQUETEL EXECUTIVO — coquetel, servido em local
exclusivo para o evento (uma hora de servigo), mesa fixa e
coquetel volante, finger foods, bruschetta de caponata,
blinis de cream cheese com damasco ou gorgonzola com
nozes, t~artalete fﬂe tomate seco com parmes'ao, folhado UNIDADE/PESSOA
8 de magd, camardo crocante empanado, cestinha de carne 3697 50 800
X . ATENDIDA
de sol com nata, cestinha de phylo com creme de siri,
profiteroles de chocolate de menta ou mini churros,
pdezinhos, torradas artesanais e selegdo de pastas, ilha
gourmet quente: risotos com proteina, mini penne, filé.
Bebida — coquetel de frutas, refrigerantes e agua mineral.

COQUETEL SIMPLES, servido em local exclusivo para o
evento (no minimo uma hora de servigo), padrdo happy
hour, com mesa fixa, contendo, no minimo, dois tipos de
suco natural da fruta, dois tipos de refrigerantes normal e
9 um diet, 4gua mineral com e sem gas, gelo, café, leite, 3697
cappuccino (saché), chocolate quente, dois tipos de bolo,
dois tipos de pao, dois tipos de biscoito caseiro (um doce
e um salgado), quatro tipos de salgados e duas opgdes de
fruta.

UNIDADE/PESSOA

ATENDIDA 20 400

SERVICO EVENTUAL DE HOSPEDAGEM EM HOTEL 4
ESTRELAS OU SUPERIOR, COM INFRAESTRUTURA,
LOCALIZADO EM NATAL/RN, em apartamento simples,
10 incluindo café da manha. 9946 DIARIA 1 40
Obs: composto 1 (uma) cama de casal; horério de entrada
(check-in): a partir do meio-dia; horario de saida
(checkout): até 15h00.

2.2.1. Registra-se, por oportuno, que os quantitativos estimados foram definidos a partir da andlise conjunta da contratagao
precedente, do histdrico de execugdo da Ata de Registro de Pregos n? 21/2024-DPERN informado no Documento de Formalizagdo da
Demanda, da projegdo das necessidades institucionais e do horizonte potencial de até 24 (vinte e quatro) meses, correspondente a
vigéncia inicial da futura ata e a possibilidade de sua prorrogagao por igual periodo.

2.2.2. Especificamente quanto aos itens de almogo e jantar, o quantitativo maximo de 80 (oitenta) pessoas atendidas para cada
servico decorre do redimensionamento das 200 (duzentas) unidades previstas para cada item na contratagdo precedente,
correspondendo a uma reducdo de 60% (sessenta por cento). Embora o DFD registre execugdo histérica reduzida na Ata de Registro de
Pregos n2 21/2024-DPERN, esse dado foi utilizado como referéncia de planejamento, e ndo como critério exclusivo ou reprodugdo
automatica do consumo anterior. A projecdo considera a natureza eventual, varidvel e ndo linear dos eventos institucionais, a
possibilidade de demandas supervenientes e a necessidade de atendimento, durante toda a vigéncia possivel da ata, de eventos de
duragdo integral, capacitagGes, reunides interinstitucionais, solenidades e atividades com participagdo de palestrantes, autoridades ou
convidados externos, hipdteses em que o fornecimento de refeicdo completa no préprio local podera ser necessario para assegurar a
continuidade da programacdo, a adequada logistica e a racionalizagdo dos custos.

2.2.3. Os quantitativos de almogo e jantar constituem limites maximos de atendimento para todo o periodo potencial de
vigéncia da ata, ndo gerando obrigacdo de contratagdo ou consumo integral pela Administragdo. O acionamento ocorrera somente diante
da necessidade concreta de cada evento, ficando o pagamento restrito as quantidades formalmente autorizadas, efetivamente
executadas, aferidas e aceitas pela fiscalizagdo.

2.3. Em situagbes em que haja discrepancia entre as especificagbes dos itens descritos neste instrumento e aquelas
apresentadas no Catalogo de Servicos da Unido (CATSER), as especificagdes aqui contidas terdo precedéncia.
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Da Natureza do Objeto

2.4. O objeto classifica-se como servigo comum, nos termos do art. 62, inciso Xlll, da Lei Federal n? 14.133/2021, uma vez que
seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no instrumento convocatério, mediante especificagdes
usuais de mercado. Trata-se de solugdo amplamente ofertada por estabelecimentos hoteleiros dotados de centros de convengdes,
espacos especializados em eventos corporativos e empresas do segmento de hospitalidade, cujas condi¢des de execucdo, infraestrutura,
apoio operacional, fornecimento de alimentagdo e servigos acessérios podem ser descritos de forma clara, mensuravel e comparavel.

2.5. Ressalta-se que o objeto em questdo ndo se enquadra nas categorias de servigo especial, cuja execugdo demanda
requisitos diferenciados; de servigo continuado, que implica contratacdo com caracteristicas de prestagdo prolongada e ininterrupta; nem
de bens ou servigos de luxo, voltados a atender demandas com alto grau de sofisticagdo. Tais consideragGes estdo fundamentadas no
disposto no art. 62, inciso Xlll, da Lei n. 14.133, de 2021, e regulamentadas pela Resolugdo n. 323/2023-CSDP/2023.

2.6. A contratagdo serd estruturada mediante agrupamento de itens, com vistas a assegurar maior eficiéncia administrativa,
racionalidade operacional, economicidade e adequada coordenagdo dos servigos necessarios a realizagdo dos eventos institucionais. A
modelagem adotada também busca viabilizar a selecdo da proposta mais vantajosa para a DPERN, em conformidade com o art. 18, § 19,
inciso VIII, da Lei Federal n? 14.133/2021, conforme justificativa especifica a ser detalhada na se¢do relativa a forma e aos critérios de
sele¢do do fornecedor.

Do Procedimento de Contratagdo

2.7. O procedimento licitatério adotado serd o pregao eletrénico, nos termos do art. 28, inciso |, e do art. 29 da Lei Federal n2
14.133/2021, com utilizagdo do procedimento auxiliar do Sistema de Registro de Precos, conforme previsto nos arts. 82 a 87 da mesma
Lei e na Resolugdo n2 324/2024-CSDP. A adogdo dessa modelagem sera justificada em secdo propria, especialmente no tépico destinado a
forma e aos critérios de selegdo do fornecedor.

2.8. O critério de julgamento sera o de menor pre¢o por grupo, em conformidade com o art. 33, inciso |, da Lei Federal n2
14.133/2021, devendo o edital estabelecer pregos unitarios maximos para cada item integrante do grupo, nos termos do art. 82, § 19, da
mesma Lei. Essa sistematica busca preservar a aceitabilidade das propostas, a transparéncia da composicdo dos custos, o controle dos
guantitativos acionados e a adequada aferi¢do da vantajosidade da contratagao.

2.9. Nos termos do art. 83 da Lei Federal n? 14.133/2021, a existéncia de pregos registrados implica compromisso de
fornecimento nas condigGes estabelecidas na ata, sem, contudo, obrigar a Administragdao a contratar. Permanece facultada, portanto, a
realizagdo de licitagdo especifica para a contratagdo pretendida, desde que devidamente motivada e observada a vantajosidade para o
interesse publico.

2.10. Importa registrar que permanece vigente, até 6 de agosto de 2026, a Ata de Registro de Pregos n2 21/2024-DPERN,
decorrente do Pregdo Eletronico n2 90004/2024-DPERN, constante no Processo SEI/GOVRN n? 06410011.000426/2025-55, cujo objeto
guarda correspondéncia com a presente contratagdo. Todavia, o referido instrumento ndo se mostra apto a assegurar a continuidade do
atendimento das demandas institucionais no proximo exercicio, uma vez que sua vigéncia ja foi prorrogada dentro dos limites legalmente
admitidos. O presente procedimento, portanto, buscara suprir a descontinuidade na prestacdo dos servigcos e garantir adequado suporte
a realizagdo dos eventos institucionais da Defensoria Publica.

Da Vigéncia da Ata de Registro de Pregos e Execugdo dos Servigcos

2.11. A Ata de Registro de Pregos terd vigéncia de 1 (um) ano, contada do primeiro dia util subsequente a data de sua
divulgagdo no Portal Nacional de Contratages Publicas — PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que demonstrada, de
forma expressa e previamente motivada, a permanéncia da vantajosidade dos precos registrados, nos termos do art. 84 da Lei Federal n?
14.133/2021 e do art. 10, inciso VIII, da Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

2.12. Os contratos, notas de empenho, autorizagdes de fornecimento, ordens de execugdo de servigo ou outros instrumentos
equivalentes decorrentes da Ata de Registro de Pregos deverdo ser formalizados dentro do prazo de validade da ata, observando-se o art.
95 da Lei Federal n2 14.133/2021 e o art. 27 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP. A vigéncia desses instrumentos n3o se confundira com a
vigéncia da propria ata, devendo possuir prazo préprio, definido conforme o edital, a ata e o instrumento de contrata¢do, nos termos do
art. 105 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do art. 30 da Resoluc¢do n2 324/2024-CSDP.

2.13. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢Ses estabelecidas na ata, sem
obrigar a Administragdo a contratagdo, permanecendo facultada a realizagdo de licitagdo especifica para o objeto pretendido, desde que
devidamente motivada, conforme o art. 83 da Lei Federal n? 14.133/2021 e o art. 16 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP. Dessa forma, a
execucdo dos servigos ocorrerd de forma eventual, mediante acionamento formal da Administracdo, conforme a necessidade
institucional, a disponibilidade orgamentaria e as condigdes previstas no edital, na ata e no respectivo instrumento contratual ou
equivalente.

Do Local da Prestagdo dos Servigos

2.14. Os servigos deverdo ser executados no Municipio de Natal/RN, conforme as necessidades institucionais da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Norte e as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e instrumento contratual.

Do Escopo da Contratagdo
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2.15. Os servigos integrados que compdem o objeto da presente contratagdo serdo detalhados ao longo deste instrumento,
mediante a definicdo dos requisitos técnicos e das condi¢des de execu¢do, acompanhado dos padrées minimos de qualidade e
fiscalizagdo pela Administragdo.

2.16. Poderdo participar do certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto licitado e que
atendam as condigdes de habilitagdo, qualificagdo e regularidade previstas neste instrumento, no edital e na legislagdo aplicavel. Além
disso, os licitantes deverdao comprovar, quando exigivel, regularidade perante o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, ou em cadastro equivalente aceito pela Administragao, sem prejuizo da apresenta¢do da documentagdo complementar necessdria
a afericdo das condigdes de habilitagdo. Tal exigéncia aplica-se no ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte
conforme o permissivo previsto na Resolu¢do n2 310-CSDP, de 22 de agosto de 2023, que adota, no que couber e enquanto inexistente
regulamentacdo prépria especifica, a regulamentagio federal referente a Lei n2 14.133/2021.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (ART. 62, XXIII, ALINEA “B”, DA LEI N.
14.133/21):
3.1. A fundamentacdo da presente contratagdo, bem como dos quantitativos definidos, esta detalhadamente exposta em

secdo especifica do Estudo Técnico Preliminar, documento que embasa este Termo de Referéncia. As informagGes essenciais contidas
naquele estudo sdo aqui reproduzidas para subsidiar o presente instrumento:

2.1. A presente contratagdo decorre da necessidade administrativa de assegurar infraestrutura adequada, segura, acessivel e
operacionalmente eficiente para a realizagdo de eventos oficiais, reunides institucionais, capacitagées, solenidades, encontros
técnicos, workshops e demais atividades promovidas pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, especialmente na
cidade de Natal/RN. Conforme registrado no DFD, a Instituigdo realiza eventos de natureza recorrente e estratégica, a exemplo de
reuniées do Conselho Nacional de Corregedores Gerais das Defensorias Publicas (CNCG), reunides do CONDEGE, evento alusivo ao
Dia do Defensor Publico, capacitagdes destinadas a defensores(as), servidores(as) e residentes, além de atividades promovidas pelos
Nucleos Especializados, os quais demandam estrutura compativel com diferentes portes de publico, graus de formalidade,
necessidades logisticas e niveis de complexidade operacional.

2.2. O problema publico a ser enfrentado consiste na insuficiéncia da estrutura propria atualmente disponivel para absorver, com
regularidade, seguranca e padrdo adequado de qualidade, a totalidade das demandas institucionais relacionadas a eventos. Embora
esteja prevista a disponibilizacdo de auditério préprio no Complexo Defensorial de Natal, com capacidade estimada para até 100
(cem) pessoas, tal estrutura ndo se apresenta, por si s6, como solugdo integral para eventos de maior porte, atividades simultaneas,
reunides com autoridades externas, capacitagdes com publico ampliado, encontros interinstitucionais, solenidades oficiais ou agdes
gue demandem alimentagdo preparada, sonorizagdo, recursos multimidia, apoio técnico operacional, salas de apoio e eventual
hospedagem.

2.3. Desse modo, a futura estrutura propria devera funcionar como solugdo complementar para eventos internos de menor porte e
menor complexidade, sem afastar a necessidade de contratagdo de espagos externos e servigos correlatos para atendimento de
demandas mais amplas, formais ou logisticamente integradas. A contratagdo pretendida, portanto, ndo se destina a substituir a
capacidade instalada da DPERN, mas a suprir lacuna operacional relevante, assegurando flexibilidade, continuidade e padrdo minimo
de suporte aos eventos institucionais que excedam a capacidade fisica ou funcional da estrutura prépria.

2.4. A necessidade administrativa também se justifica pela natureza varidvel, recorrente e nao linear dos eventos promovidos pela
Defensoria Publica, os quais podem decorrer tanto de calenddrio institucional previamente planejado quanto de necessidades
supervenientes, reunies interinstitucionais, agendas de capacitagdo, solenidades oficiais e atividades organizadas pelos Nucleos
Especializados. Assim, ndo se trata de demanda isolada ou eventual desprovida de previsibilidade, mas de necessidade institucional
permanente, embora acionada de forma eventual, voltada ao adequado funcionamento das atividades finalisticas, formativas,
administrativas e representativas da DPERN.

2.5. A solugdo a ser contratada devera contemplar, conforme a necessidade concreta de cada evento, a disponibilizagcdo de espago
fisico climatizado, acessivel e compativel com o publico estimado, sonorizagdo ambiente, recursos multimidia, apoio técnico
operacional, fornecimento de refeicGes preparadas, incluindo coffee break, coquetel, almogo e jantar, e eventual hospedagem,
quando necessaria a participacdo de palestrantes, autoridades, representantes de outras instituicdes ou convidados externos. Tais
componentes possuem conexdo funcional em determinados eventos, pois sua execu¢do coordenada favorece o cumprimento de
hordrios, a seguranga dos participantes, a qualidade dos alimentos, a padronizagdo da estrutura e a mitigagdo de riscos operacionais.

2.6. Nesse contexto, a integra¢do dos referidos servigos deverd ser analisada no curso deste instrumento, especialmente quanto a
viabilidade técnica e econdmica do parcelamento ou agrupamento da solugdo, de modo a compatibilizar eficiéncia operacional,
competitividade, economicidade e adequada delimitagdo das responsabilidades da futura contratada. A eventual adogdo de grupo de
itens devera ser justificada com base na interdependéncia funcional dos servigos, na necessidade de coordenagdo Unica, na redugdo
de riscos logisticos e na preservagdo da responsabilidade executiva, sem prejuizo da individualizagdo dos itens internos, da definigdo
de pregos unitarios e da medicdo apenas dos servigos efetivamente acionados.

2.7. A contratagdo também se mostra necessaria diante da proximidade do encerramento da vigéncia da Ata de Registro de Pregos n2
21/2024-DPERN, atualmente utilizada para objeto semelhante, com termo final previsto para 06 de agosto de 2026, conforme
informado no DFD. A instauragdo tempestiva do novo procedimento licitatério busca evitar lacuna contratual, prevenir contratagdes
emergenciais evitdveis, assegurar planejamento prévio da contratacdo e preservar a regularidade dos eventos institucionais ja
programados ou que venham a surgir durante o periodo de vigéncia da futura ata.

2.8. Mais, a auséncia de instrumento contratual apto a atender essa necessidade podera gerar impacto institucional relevante, com
risco de inviabilizagdo ou restricdo de eventos oficiais, comprometimento de capacitagdes, prejuizo a articulagdo da DPERN com
orgdos internos e externos, dificuldades na realizagdo de agendas estratégicas e redugdo da qualidade do suporte oferecido a
defensores(as), servidores(as), residentes, palestrantes, autoridades, convidados e demais participantes. Além disso, a inexisténcia de
contratagdo planejada poderd expor a Administragdo a solugdes fragmentadas, intempestivas ou economicamente menos vantajosas,
em prejuizo a padronizagao, a fiscalizagdo e ao controle da execugdo.

2.9. Assenta-se, desde ja, que a adogdo do Sistema de Registro de Pregos revela-se adequada a natureza da demanda, uma vez que
os eventos institucionais ndo possuem quantitativo absolutamente fixo, podendo variar conforme calendario oficial, demandas
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supervenientes, reunies interinstitucionais, capacitagdes e agendas institucionais. O SRP permite o registro prévio de pregos e
condigBes, sem impor a Administracdo a obriga¢do de contratagdo integral dos quantitativos estimados, viabilizando o acionamento
dos servigos apenas quando houver necessidade concreta, devidamente formalizada por termo de contrato.

2.10. No ambito da DPERN, a utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos encontra respaldo na regulamentagdo interna aplicével
(Resolugdo n2 324/2024 - CSDP, de 12 de julho de 2024), especialmente quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente o quantitativo exato a ser demandado. Tal modelagem favorece a economicidade, a previsibilidade, a racionalizagdo do
gasto publico e o controle administrativo, além de reduzir o risco de descontinuidade das atividades institucionais.

2.11. Assim, a contratacdo pretendida mostra-se necessaria para assegurar a continuidade dos eventos oficiais da DPERN, substituir
tempestivamente a ata atualmente vigente, prevenir contratacGes emergenciais evitdveis e garantir que as demandas institucionais
sejam atendidas com qualidade, seguranga, acessibilidade, eficiéncia, economicidade e adequada gestdo dos recursos publicos.

3.2. Por oportuno, registra que a contratagdo pretendida encontra-se regularmente prevista no Plano de
ContratagGes Anual (PCA) da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte para o exercicio de 2026, conforme
registrado no item n2 57 (Locagdo de espacgo fisico, climatizado, com sonorizagdo ambiente, fornecimentos de refeicdes
preparadas e servico de hospedagem na cidade de Natal/RN). O referido PCA foi aprovado por meio da Portaria n® 372/2025-
DPGE/RN, publicada no Diario Oficial do Estado do Rio Grande do Norte na edi¢do de 30 de dezembro de 2025 (Ano XCIll — n®
16.065).

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO (ART. 62, XXIII,
ALINEA “C”, DA LEI N. 14.133/21):
4.1, A descrigdo da solugdo como um todo estd detalhadamente exposta em se¢do especifica do Estudo Técnico Preliminar,

documento que embasa este Termo de Referéncia. As informagGes essenciais contidas naquele estudo sdo aqui reproduzidas para
subsidiar o presente instrumento:

9.1. A solugdo proposta consiste na formalizagdo de Ata de Registro de Pregos para eventual contrata¢do de pessoa juridica
especializada na disponibilizagdo eventual de espaco fisico climatizado, acessivel e adequado a realizagdo de eventos institucionais,
com sonorizagdo ambiente, recursos multimidia, apoio técnico operacional, fornecimento de refei¢des preparadas, incluindo coffee
break, coquetel, almogo e jantar, e eventual hospedagem na cidade de Natal/RN, conforme as necessidades da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Norte.

9.2. A modelagem busca atender eventos oficiais, reunies institucionais, capacitagdes, solenidades, workshops, encontros
interinstitucionais, atividades dos Nucleos Especializados e demais agGes promovidas pela DPERN, cuja realizagdo demanda estrutura
fisica, logistica e operacional compativel com diferentes portes de publico, graus de formalidade, duragdo e complexidade.

9.3. Nesse contexto, a solugdo devera ser estruturada por grupo Unico de itens funcionalmente relacionados, com itens internos
individualizados e pregos unitarios préprios, contemplando, conforme a demanda efetiva da Administragdo, categorias distintas de
salas, auditérios e espagos para eventos, servicos de alimentagdo preparada, apoio operacional, equipamentos minimos de
sonorizagdo e multimidia, conectividade, bem como hospedagem eventual. Esse arranjo permite compatibilizar a unidade
operacional da solugdo com a transparéncia da composicdo de custos, viabilizando medigdo individualizada, controle dos
quantitativos acionados e pagamento restrito aos servigos efetivamente executados.

9.4. A adogdo do Sistema de Registro de Precos mostra-se adequada a natureza da demanda, porquanto os eventos institucionais da
DPERN apresentam frequéncia, porte, composigdo e necessidade logistica varidveis, bem como ndo possui datas fixas, ndo sendo
possivel definir previamente, com precisdo absoluta, todos os acionamentos que ocorrerdo ao longo da vigéncia da ata. A solugdo
permite a Administracdo dispor de precos e condigdes previamente registrados, sem obrigagdo de contratacdo integral dos
quantitativos estimados, acionando os servigos apenas quando houver necessidade concreta, devidamente formalizada por termo de
contrato.

9.5. Sob o ponto de vista técnico, a solugdo unificada é a que melhor atende ao interesse publico, pois a realizagdo de eventos
institucionais exige funcionamento articulado entre os itens alhures especificados. A fragmentagdo desses componentes em
contratagBes auténomas poderia ampliar os riscos de incompatibilidade entre fornecedores, atrasos na montagem, falhas de
comunicagdo, dispersdo de responsabilidades, aumento do custo de fiscalizagdo e prejuizo a padronizagdo institucional.

9.6. Destarte, a contratada devera assumir integral responsabilidade pela disponibilizacdo da estrutura contratada, pela regularidade
do espago ofertado, pela qualidade e pontualidade dos servigos, pela equipe de apoio necessaria, pela seguranga e funcionalidade
dos equipamentos, pela observancia das normas sanitarias apliciveis ao fornecimento de alimentos e bebidas, bem como pela
conformidade dos servicos de hospedagem eventualmente acionados. Caberd a Administracdo definir a demanda, aprovar
previamente os servigos a serem acionados, fiscalizar a execugdo, aferir a conformidade da entrega e realizar o pagamento apenas
apos o efetivo aceite.

9.7. No que se refere as exigéncias de manutengdo e eventual assisténcia técnica, estas deverdo ser compreendidas de acordo com a
natureza do objeto. Assim, a contratada devera assegurar a plena operacionalidade dos ambientes, equipamentos e servigos
disponibilizados, incluindo climatizagdo, mobiliario, som, microfones, projetores, telas, computadores, conectividade a internet,
iluminagdo minima, apoio técnico, reposi¢do de alimentos, limpeza ordinaria do ambiente durante o evento e corre¢do imediata de
falhas que possam comprometer sua realizagdo. Eventuais equipamentos defeituosos, insuficientes ou incompativeis deverdo ser
substituidos tempestivamente, sem 6nus adicional a Administragdo.

9.8. A solugdo também deverad prever mecanismos objetivos de verificagdo de conformidade, mediante apresentagdo de catdlogo
técnico, registros fotograficos, plantas ou croquis dos espacos, indicagdo da capacidade por layout, descricdo dos equipamentos,
cardapios minimos, comprovacdo de regularidade sanitdria, documenta¢do de seguranga predial, declaragdo de disponibilidade e,
quando necessario, diligéncia ou visita técnica facultativa pela Administragdo. Tais medidas conferem rastreabilidade a escolha,
reduzem subjetividade na avaliagdo das propostas e fortalecem a seguranga juridica do procedimento.

9.9. Sob a perspectiva econdmica, a solugdo agrupada tende a reduzir custos indiretos de planejamento, coordenacdo e fiscalizagdo,
ao concentrar em uma Unica contratada a responsabilidade pela entrega funcional do evento. Além disso, o acionamento eventual
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evita a contratagdo permanente de estruturas ou servigos ndo utilizados, preserva a economicidade, reduz desperdicios e permite
que os dispéndios ocorram conforme a efetiva necessidade institucional. Recomenda-se, ainda, que o Termo de Referéncia preveja
Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR, com indicadores vinculados a pontualidade, adequagdo da estrutura, funcionamento
dos equipamentos, qualidade da alimentagdo, atendimento as condigdes de acessibilidade, regularidade da hospedagem
eventualmente acionada e conformidade geral da execugdo, de modo que o pagamento fique condicionado ao efetivo aceite dos
servigos prestados e ao desempenho aferido pela fiscalizagdo.

9.10. Mister, ainda, pontuar que a futura disponibilizacdo de auditdrio préprio no Complexo Defensorial de Natal ndo afasta a
necessidade da contratacdo, mas apenas a complementa. O espaco institucional podera absorver eventos internos de menor porte e
baixa complexidade logistica, sem substituir a solugdo de mercado necessaria para eventos mais amplos, formais ou integrados,
especialmente aqueles que demandem alimentagdo preparada, estrutura ampliada, apoio técnico operacional, recepgdo de publico
externo, presencga de autoridades, palestrantes ou participantes de outras localidades, bem como eventual hospedagem.

9.11. Dessa forma, a solugdo escolhida revela-se tecnicamente adequada e economicamente racional, por conciliar flexibilidade,
padroniza¢do, unidade de responsabilidade, controle de custos, mitigagdo de riscos e aderéncia a dinamica real das demandas
institucionais da DPERN. A sua implementagdo devera ser detalhada no Termo de Referéncia, com critérios objetivos de
acionamento, execuc¢do, recebimento, fiscalizagdo, medigdo, glosas, san¢des e pagamento, assegurando conformidade com a Lei
Federal n2 14.133/2021 e com as boas préticas.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO (ART. 62, XXIII, ALINEA “D”, DA LEI N. 14.133/21):
5.1. Conforme delimitado no Estudo Técnico Preliminar, a presente contratacdo deverd orientar-se pelos requisitos abaixo
delineados.

Requisitos Gerais do Objeto

5.1.1. A contratada devera disponibilizar, em cada evento formalmente demandado pela Administracdo, a infraestrutura fisica
correspondente ao item acionado, contemplando salas de aula, auditérios de médio ou grande porte, areas de apoio e demais ambientes
necessarios, em estrita conformidade com as capacidades minimas de publico, condigdes operacionais e especificagdes previstas neste
Termo de Referéncia.

5.1.2. Os espagos deverdo ser entregues em condi¢Ges adequadas de uso, com mobilidrio compativel e ergonomicamente
apropriado, climatizagdo em funcionamento antes do inicio das atividades, iluminagdo suficiente, ventilacdo adequada, isolamento
acustico compativel com a natureza do evento e condi¢Oes gerais de conforto, seguranga, acessibilidade, higiene e conservagao.

5.1.3. Os equipamentos de sonorizagdo, projecdo multimidia, computadores, microfones, telas, cabos, pontos de energia,
internet e demais recursos tecnoldgicos eventualmente acionados deverdo ser instalados e testados com antecedéncia minima de 2
(duas) horas do inicio de cada evento, cabendo a contratada manter operador técnico dedicado no local durante toda a execugdo das
atividades, apto a solucionar falhas, realizar ajustes e prestar suporte imediato a equipe da Administragdo.

5.1.4. O fornecimento de refei¢bes preparadas, incluindo coffee breaks, almogos, jantares, coquetéis e demais itens alimenticios
previstos, devera observar rigorosamente os carddpios minimos estabelecidos, as quantidades autorizadas no respectivo termo de
contrato as boas praticas de manipulagdo de alimentos e as normas sanitarias aplicaveis, especialmente a Resolugdo ANVISA RDC n2
216/2004, sem prejuizo de outras exigéncias legais, regulamentares ou administrativas pertinentes.

5.1.5. A contratada deverd assegurar a apresentacdo adequada dos alimentos, a manutengdo da temperatura apropriada, a
disponibilidade de utensilios, lougas, descartaveis, guardanapos, agua, café e demais itens correlatos, quando previstos, bem como a
reposicdo tempestiva dos produtos durante o periodo de atendimento, de modo a garantir a continuidade do servico e o adequado
atendimento dos participantes.

5.1.6. Os servicos eventuais de hospedagem, quando acionados pela Administracdo, deverdo ser prestados em estabelecimento
localizado no Municipio de Natal/RN, classificado como hotel 4 (quatro) estrelas ou superior, ou padrdo equivalente expressamente
aceito pela Administragdo, com inclusdo de café da manha, acomodagcGes compativeis com o padrdo contratado e observancia das
condigOes de reserva, check-in, check-out, cancelamento, remanejamento e demais parametros definidos no termo de contrato.

5.1.6.1. Para fins de comprovagdo do padrdo de hospedagem exigido no subitem anterior, serd aceito qualquer dos seguintes
documentos:

a) certificado, registro ou selo de classificagdo valido em categoria correspondente a 4 (quatro) estrelas ou superior, a
exemplo daqueles emitidos no ambito do Sistema Brasileiro de Classificagdo de Meios de Hospedagem (SBClass), do
Ministério do Turismo, e/ou da Associa¢do Brasileira da Industria de Hotéis (ABIH) ou de suas entidades regionais,
admitida, ainda, a comprovacgdo por meio de outro sistema de classificagdo oficial equivalente;

b) na auséncia da certificagdo prevista na alinea "a", tendo em vista o carater voluntdrio de adesdo a tais sistemas de
classificagdo, declaragdo formal firmada pelo representante legal do estabelecimento hoteleiro, atestando o
atendimento aos requisitos obrigatdrios minimos correspondentes a categoria "4 (quatro) estrelas ou superior", a qual
deverd vir acompanhada de descrigdo objetiva da infraestrutura e dos servigos ofertados pelo estabelecimento (a
exemplo de recepcdo, servico de quarto, ar-condicionado, frigobar, internet, mobilidrio, elevador, restaurante e/ou
fornecimento de café da manha), de modo a permitir a aferi¢do objetiva, pela Administragdo, da compatibilidade entre
o padrdo declarado e o padrao exigido neste instrumento.

5.1.6.2. A aceitacdo da declaragdo formal prevista na alinea "b" do subitem anterior ndo dispensa a Administra¢cdo de, a seu
critério e mediante justificativa, realizar diligéncia ou vistoria técnica para confirmar a veracidade das informagdes declaradas, sem
prejuizo da responsabilizacdo administrativa, civil e penal cabivel em caso de declaragdo falsa ou inexata.
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5.1.7. Constitui responsabilidade exclusiva da contratada disponibilizar toda a mao de obra necessaria a plena execugdo do
evento, incluindo, conforme a demanda, recepcionistas, gargons, copeiros, técnicos de dudio e video, pessoal de limpeza, apoio
operacional, seguranga e demais profissionais indispensdveis, todos devidamente uniformizados, identificados, treinados e orientados
para atendimento institucional, protocolar, cordial e eficiente.

5.1.8. A contratada devera manter todos os ambientes utilizados, inclusive areas de circulagdo, recepgao, auditdrios, salas de
apoio, copas, sanitdrios e espacos de alimentagdo, em perfeitas condi¢des de limpeza, higiene, conservagdo e funcionalidade antes do
inicio do evento, durante sua execugdo, nos intervalos e apds o encerramento de cada turno, adotando providéncias imediatas para
corregdo de falhas, recolhimento de residuos, recomposicdo de materiais de higiene e preservagdo da adequada experiéncia dos
usuarios.

5.1.9. Os itens relativos a espagos fisicos e estrutura, salas de aula, auditérios, equipamentos de som, recursos multimidia,
servicos de alimentacdo, buffet, coffee break, refeicdes e servigo eventual de hospedagem deverdo observar, no minimo, os requisitos
técnicos e operacionais abaixo delineados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas neste Termo de Referéncia, no termo de contrato
ou na legislacdo aplicavel.

® (Climatizagdo: O sistema de ar-condicionado deve ser ligado com no minimo 30 a 45 minutos de antecedéncia ao inicio do evento para
garantir o conforto térmico desde a abertura das portas.

® Acessibilidade: Os palcos devem possuir rampa integrada com inclinagdo adequada (conforme a ABNT NBR 9050), reserva de

. assentos para pessoas com deficiéncia (PcD) e obesas na plateia, bem como sanitdrios acessiveis proximos aos auditdrios.
Espagos Fisicos e Estrutura (Salas de

Aula e Auditérios): ® Acustica e Isolamento: As salas devem ter isolamento que impega interferéncias sonoras externas de outros eventos que estejam
acontecendo simultaneamente no mesmo estabelecimento.

® Internet: Como os auditdrios médios e grandes exigem internet é necessdrio que a rede Wi-Fi seja de alta velocidade, com capacidade
de banda suficiente para que os participantes se conectem simultaneamente, além de um ponto de rede via cabo exclusivo para a mesa
de transmissdo ou som.

® Homologagdo e Testes (Checklist): Determinar que a contratada realize um teste de audio, video e projegdo (inclusive conferindo alta
resolugdo exigida no TR) em conjunto com a equipe de Comunicagdo da Defensoria Publica até 1 hora antes do evento.

Equipamentos de Som e Recursos ® Equipe Técnica: O operador técnico exigido deve ser exclusivo e permanecer na mesa de som/projegdo durante todo o periodo do
Multimidia: evento (até 8 horas continuas), proibindo-se que ele se ausente para atender outras salas do estabelecimento.

® Backup de Equipamentos: Exigir que a empresa mantenha no local equipamentos de reserva (microfones extras, cabos HDMI/XLR,
pilhas carregadas e um projetor sobressalente) para substitui¢cdo imediata em caso de pane técnica.

® Ppontualidade: O buffet deve estar totalmente montado e pronto para servir exatamente 15 minutos antes do horério previsto no
cronograma. Atrasos comprometem toda a agenda oficial de discursos e painéis.

® |Logistica de Fluxo: Para evitar filas, a contratada deve montar ilhas de atendimento proporcionais ao nimero de participantes.

® Manutengdo e Reposig¢do: Os itens quentes (café, leite, salgados) devem ser mantidos em garrafas térmicas e rechauds adequados. A
reposicdo de pratos, talheres, copos e alimentos deve ser continua até o ultimo participante ser servido.
Servigos de Alimentagdo (Buffet /

® Restricdes Alimentares: E fundamental exigir que o cardapio inclua opgdes para pessoas com restrigdes alimentares (itens sem gluten,
Coffee Break / Refei¢des): < girq p p¢des para p G ( g

sem lactose), devidamente sinalizados com etiquetas na mesa.

® Sustentabilidade: Proibir o uso excessivo de plasticos descartaveis de uso tnico. Refei¢des e coquetéis devem utilizar lougas, copos de
vidro e talheres de inox).

® Os servigos de alimentagdo deverdo observar rigorosamente as boas praticas de manipulagdo, preparo, acondicionamento, transporte,
exposicdo e fornecimento de alimentos, conforme a Resolugdo ANVISA RDC n2 216/2004, sem prejuizo de outras normas sanitarias,
municipais, estaduais ou federais incidentes sobre a atividade.

® localizagdo e Padrdo: A hospedagem deve possuir classificagdo de hotel 4 (quatro) estrelas ou superior, ou padrdo equivalente
expressamente aceito pela Administragdo, bem como estar localizado em Natal/RN.

® |ogistica de Reserva: A Defensoria enviard os nomes dos hdspedes e as datas de check-in/check-out com antecedéncia minima. O hotel
Servico Eventual de Hospedagem: ndo podera exigir caugdo ou cartdo de crédito do hdspede no momento do check-in para as despesas cobertas pela diaria (quarto e café
da manh3).

® Padrdo dos Quartos: Devem possuir ar-condicionado, frigobar, mesa de trabalho, internet Wi-Fi inclusa e banheiro privativo com
condigBes rigorosas de higiene.

® Formagdo Exigida: Graduagdo em Nutrigdo, com registro ativo no Conselho Regional de Nutri¢do (CRN), ou graduagdo em Engenharia
de Alimentos, com registro no respectivo conselho profissional.

® Por ocasido da assinatura do contrato ou, no maximo, antes da realizagdo do primeiro evento, a contratada devera comprovar a
disponibilidade de responsavel técnico habilitado para a execugdo dos servigos, mediante a apresentagdo da Certiddo de Regularidade
Técnica (CRT) emitida pelo Conselho Regional de Nutrigdo (CRN), quando exigivel, ou de documento que comprove o vinculo do
nutricionista com a empresa, seja por meio de relagdo empregaticia, seja por contrato de prestagdo de servigos, desde que o
profissional esteja regularmente inscrito no respectivo Conselho Regional de Nutrigdo e seja o responsavel pela elaboragdo e supervisao
dos cardépios.

Formagdo do Profissional de
Alimentagdo:

5.1.10. Para o fornecimento de alimentagdo preparada, inclusive coffee break, coquetéis, almogo e jantar, devera ser
apresentado alvara sanitario ou documento equivalente vigente, expedido pelo érgdo de Vigilancia Sanitaria competente, compativel
com a atividade de preparo, manipulagdo, armazenamento, transporte, distribuicdo ou fornecimento de alimenta¢do preparada,
incluindo coffee break, coquetéis, almogos, jantares e demais servigos alimenticios eventualmente demandados, observadas a legislagdo
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municipal aplicavel, a Lei Municipal n2 5.132/1999, o Cddigo Estadual de Saude — Lei Complementar Estadual n® 31/1982 — e demais
normas sanitdrias pertinentes.

5.1.11. Quanto aos espagos fisicos indicados para a execugdo dos eventos, devera ser comprovada, quando exigivel em razdo da
natureza da ocupacdo, capacidade de publico, porte do evento, uso da edifica¢cdo ou risco da atividade, a regularidade perante o Corpo
de Bombeiros Militar do Estado do Rio Grande do Norte, mediante apresentagdao de AVCB, CLCB, licenga, autorizagdo ou documento
equivalente, apto a demonstrar a conformidade das instalagdes com as exigéncias de segurancga contra incéndio e panico.

5.1.12. A apresentacdo dos documentos supra constituem condicdo de execugdo vinculada a seguranga, salubridade,
regularidade operacional e protegdo dos usudrios, ndo se confundindo com exigéncia meramente formal, uma vez que guarda
pertinéncia direta com a execugdo segura e juridicamente regular dos servicos integrados de apoio a realiza¢do de eventos institucionais.

5.1.13. Outrossim, a contratada devera garantir condigGes minimas de acessibilidade arquitetonica, comunicacional e
operacional nos espacos ofertados, incluindo rotas acessiveis, sanitarios adaptados, assentos reservados, circulagdo adequada, acesso a
palcos ou dreas elevadas, quando existentes, e demais recursos compativeis com a natureza do evento, em conformidade com a Lei n2
13.146/2015 — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, com a ABNT NBR 9050, em sua versdo vigente, e com as demais normas aplicaveis.

5.1.14. Ainda, deverd ser comprovada, quando aplicdvel a natureza dos servigos efetivamente executados, a manutengdo de
cadastro vigente no CADASTUR, do Ministério do Turismo, nas categorias compativeis com o objeto contratado, especialmente
organizadora de eventos, meio de hospedagem ou outra classificagdo pertinente, nos termos da Lei Federal n? 11.771/2008 e da
regulamentagdo correlata.

Requisitos Temporais

5.2. A Ata de Registro de Pregos, repisa-se, terd vigéncia de 1 (um) ano, contada do primeiro dia util subsequente a data de
sua divulga¢do no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que demonstrada,
de forma expressa e previamente motivada, a permanéncia da vantajosidade dos pregos registrados, nos termos do art. 84 da Lei Federal
n? 14.133/2021 e do art. 10, inciso VIII, da Resolugdo n? 324/2024-CSDP.

5.2.1. Eventual prorrogacdo da ata ndo constituira ato automatico, devendo ser precedida de instrugdo processual especifica,
com manifestagdo técnica da unidade gestora, pesquisa de precos atualizada e relatério circunstanciado de execugdo. Esse relatério
devera avaliar, no minimo, a regularidade dos servigos prestados, a conformidade dos quantitativos acionados, as ocorréncias registradas
durante a execugdo, o desempenho da detentora da ata, a manutengdo das condigdes de habilitacdo e a persisténcia do interesse publico
na continuidade do registro. Tal cautela decorre da exigéncia legal de comprovacdo da vantajosidade como pressuposto indispensavel a
prorrogagao.

5.3. Conforme apontado anteriormente, os contratos, notas de empenho, ordens de fornecimento ou instrumentos
equivalentes decorrentes da Ata de Registro de Pregos deverdo ser formalizados dentro do prazo de validade da ata, observando-se o art.
95 da Lei Federal n? 14.133/2021 e o art. 27 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP. A vigéncia desses instrumentos ndo se confundira com a
vigéncia da propria ata, devendo possuir prazo préprio, definido conforme o edital, a ata e o instrumento de contrata¢do, nos termos do
art. 105 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do art. 30 da Resolug¢do n2 324/2024-CSDP.

5.3.1. Considerando a natureza do objeto, a vigéncia dos instrumentos contratuais decorrentes limitar-se-a ao periodo
estritamente necessario para a execu¢do de cada demanda acionada pela Administragdo. Esse prazo devera abranger todas as etapas da
contratagdo, desde o planejamento operacional, montagem e realizagdo do evento (incluindo infraestrutura, alimentagdo, apoio técnico e
eventual hospedagem) até a desmontagem, o recebimento do objeto e os atos administrativos de liquidagdo e pagamento. Para tanto, o
prazo de vigéncia deste contrato sera de 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados da data de sua assinatura pelas partes, admitindo-
se a sua prorrogag¢do por meio de termo aditivo, mediante prévia justificativa da Administra¢do, nos termos do art. 105 da Lei Federal n2
14.133/2021.

5.3.2. O encerramento da vigéncia dos referidos instrumentos ndo afastara as responsabilidades posteriores da contratada
quanto a corregdo de falhas, ao saneamento de inconsisténcias, a repara¢do de danos, a apresentagdo de documentos pendentes e ao
cumprimento das obrigacGes legais, fiscais, trabalhistas, sanitarias, administrativas e contratuais remanescentes relacionadas a execuc¢do
do objeto.

5.4. A contratada devera estar operacionalmente apta a execugdo dos servigos a partir da assinatura da Ata de Registro de
Precos, sem que tal aptiddo implique obrigacdo de contratagdo pela Administragdo, uma vez que a execugao ocorrera de forma eventual
e mediante acionamento formal.

5.5. Os servicos poderdo ser acionados em dias Uteis, finais de semana ou feriados, nos periodos matutino, vespertino e/ou
noturno, conforme a necessidade institucional, a conveniéncia administrativa, a disponibilidade orgamentaria, o saldo da Ata de Registro
de Pregos e as condigGes previstas no edital, na ata e no respectivo instrumento de contratagao.

5.6. O acionamento ordindrio dos servigos devera ocorrer com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos da data prevista
para o evento, mediante contrato e nota de empenho. Em antecipagdo ao modelo de execugdo, destaca-se, nesse contexto, que o
instrumento de acionamento devera conter, no minimo, a identificacdo do evento, data, hordrio, local, layout esperado, quantitativo-base
de participantes, itens demandados, eventual quantitativo minimo de faturamento, margem operacional de flutuagdo, quantitativo
maximo em saldo, cronograma de montagem, execu¢do e desmontagem, responsavel pelo acompanhamento e demais informagdes
necessarias a adequada prestagdo dos servigos.

5.6.1. Em carater excepcional, quando houver interesse publico devidamente justificado e viabilidade operacional reconhecida
pelas partes, o prazo de acionamento podera ser reduzido para até 24 (vinte e quatro) horas antes do evento, exclusivamente para
atendimento de necessidades urgentes. A redugdo excepcional do prazo de acionamento ndo podera comprometer a qualidade dos
servigos, a seguranga dos participantes, a observancia das normas sanitarias, a acessibilidade dos espagos, a funcionalidade dos
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equipamentos ou as condigdes originalmente pactuadas, sendo vedada a imposi¢do de 6nus adicional a Administragdo em razdo da
urgéncia aceita pela contratada.

5.6.2. Disponibilizado o instrumento contratual, a assinatura pela futura contratada devera ocorrer no prazo de até 48 (quarenta
e oito) horas, momento em que devera confirmar a disponibilidade da estrutura solicitada ou, justificadamente, apresentar alternativa de
igual ou superior padrdo técnico, funcional e operacional, sujeita a prévia aprovagdo da Administragdo.

5.7. A execugdo do objeto devera ser realizada no prazo e nas condigdes indicados no respectivo instrumento contratual.

5.8. A duragdo ordinaria da prestacdo dos servigos durante o evento sera definida no respectivo instrumento de acionamento,
observados, como regra, o periodo maximo de 8 (oito) horas continuas, ressalvadas as especificidades de itens com duragdo propria
expressamente prevista neste Termo de Referéncia. Tal periodo servird como limite temporal para execu¢do, medicdo e faturamento,
condicionado a efetiva prestagdo dos servigos, ao aceite da fiscalizagdo.

5.8.1. Eventual extrapolagdo do periodo inicialmente previsto dependera de autorizagdo formal da Administragdo,
disponibilidade operacional da contratada, existéncia de saldo na Ata de Registro de Pregos, compatibilidade com o instrumento de
contratagdo e observancia das condigOes sanitarias, logisticas e orgamentarias aplicaveis, vedada qualquer cobranga automdatica sem
prévio ajuste administrativo.

5.9. A contratada deverda manter, durante todo o periodo contratado, equipe técnica ou operador responsavel apto a solugdo
imediata de falhas relacionadas a som, imagem, projecdo, conectividade, equipamentos de informatica, climatizacdo e demais recursos
indispensdveis a adequada realizagao do evento.

5.10. A montagem das estruturas, a organizacdo dos espagos, a ambientagdo das areas de alimentagdo e apoio, a disposi¢do do
mobiliario, a sinalizagdo minima necessaria e a preparacdo geral do ambiente deverdo estar integralmente concluidas até 1 (uma) hora
antes do horario previsto para o credenciamento, recep¢do dos participantes ou abertura oficial do evento, prevalecendo o que ocorrer
primeiro.

5.11. Conforme requisito alhures especificado, os equipamentos de sonorizagdo, proje¢do, multimidia, computadores,
microfones, telas, cabos, pontos de energia, internet, climatizacdo e demais recursos técnicos eventualmente acionados deverdo estar
instalados, configurados e testados com antecedéncia minima de 2 (duas) horas do inicio do evento, de modo a permitir a corre¢do
tempestiva de falhas, ajustes operacionais e validagao do funcionamento pela equipe responsavel.

5.12. Eventuais alteragdes nos quantitativos de alimenta¢do, hospedagem, apoio operacional ou demais servicos, desde que
inseridas na margem operacional de flutuagdo prevista no respectivo contrato, deverdo ser formalmente comunicadas pela fiscalizagdo a
contratada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da execucgdo, salvo situagGes excepcionais devidamente justificadas e
aceitas pela contratada, sem prejuizo do controle administrativo dos quantitativos efetivamente autorizados.

5.13. Apds o encerramento do evento, a contratada devera proceder a desmontagem das estruturas, retirada de
equipamentos, recolhimento de materiais, limpeza das dreas utilizadas e liberagdo dos espagos, de forma organizada, segura e sem
interferéncia indevida nas atividades regulares do estabelecimento, dos demais usuarios ou da Administragdo.

5.14. A titulo de referéncia, consolidam-se na tabela a seguir os principais prazos a serem observados no ambito da
contratagdo:
Observacao
Fase Marco temporal / obrigagdo Prazo
Condigdes de aplicagdo Efeito juridico-operacional
Contado do primeiro dia util
. L. . , . subsequente a divulgagdo no PNCP; Define o periodo de disponibilidade dos
Vigéncia ordinaria da Ata de Registro 1 (um) ano, prorrogavel por igual ~ L N . -
| Prorrogagdo condicionada a pregos registrados e de possibilidade de
de Pregos periodo « - L K .
demonstragdo expressa e prévia da formalizagdo dos instrumentos derivados
vantajosidade dos pregos registrados
Abrange contratos, notas de empenho, A formalizagdo fora da vigéncia da ARP é
Ata de Formallzagao dos instrumentos Dentro da vigéncia da ARP autorlz?goes de f9rnEC|mento, ordens de quafia, ressalvadals ‘hlpoteses o
Registro de derivados da ARP execugdo de servigo ou instrumentos juridicamente admitidas pela legislagdo
Precos e equivalentes aplicavel
contliatagée A vigéncia n3o se confunde com a
s derivadas L vigéncia da ARP e deve guardar Delimita o periodo de execugéo,
s . . Prazo proprio de 180 (cento e NN e R o
Vigéncia dos instrumentos derivados itenta) di d pertinéncia com a demanda especifica recebimento, saneamento de pendéncias,
oltenta) dias corridos acionada (Art. 105 da Lei n® 14.133/2021 | liquidagdo e pagamento
e art. 30 da Res. 324/2024-CSDP)
Assinatura, aceite ou confirmagdo Contado do recebimento ou Confirma a disponibilidade da estrutura
formal do instrumento pela Até 48 (quarenta e oito) horas disponibilizagdo do instrumento de ou viabiliza a andlise de alternativa
contratada contratagdo equivalente ou superior
i L Antecedéncia minima de 10 (dez) Aplicavel as demandas regulares e Permite planejamento o'peraflonal, i
Acionamento ordindrio do evento . . P reserva de espago, mobilizagdo de equipe,
dias corridos previsiveis X
insumos e estrutura
Acionament
° Exige interesse publico justificado, .
. . . . N X . Permite resposta a demandas urgentes
Acionamento excepcional por Até 24 (vinte e quatro) horas antes viabilidade operacional reconhecida .
J- - A . sem afastar qualidade, seguranca,
urgéncia pactuada entre as partes do evento pelas partes e auséncia de 6nus adicional . L
N L « acessibilidade e normas sanitarias
a Administragdo
Comunicagdo de alteragSes A . Aplicavel a alimentagdo, hospedagem, o
L Antecedéncia minima de 24 (vinte e X . ) . Permite ajuste controlado da demanda
guantitativas dentro da margem de ~ apoio operacional e demais servigos -
- quatro) horas da execugdo . sem faturamento automatico
flutuagdo variaveis
Ajuste — - =
quantitativo Exigem justificativa, aceite da contratada Ndo afasta a necessidade de comprovagdo
AlteragBes quantitativas excepcionais Antes ou durante a execugdo, - L | dos quantitativos efetivamente
X . L, compatibilidade operacional e controle X . - .
em prazo inferior quando inevitavel - . autorizados, disponibilizados, consumidos
administrativo ou aceitos
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Abrange som, projegdo, multimidia,
Instalagdo, configuragdo e testes de Antecedéncia minima de 2 (duas) computadores, microfones, telas, cabos, Permite corregdo tempestiva de falhas
equipamentos e recursos técnicos horas do inicio do evento pontos de energia, internet, climatizagdo antes da abertura do evento
e recursos correlatos
Conclusdo da montagem Antes do credenciamento, recepgdo dos
Pré-evento A x gem, . . » recepg Condiciona a adequada abertura do
ambientacdo e preparagdo geral do Até 1 (uma) hora antes participantes ou abertura oficial, . X
S evento e a aferi¢do de pontualidade
espago prevalecendo o que ocorrer primeiro
- ) . . Inclui ambientagdo, disposigdo de X — L
Organizagdo das areas de alimentagdo . . o e Permite verificagdo prévia de
. Até 1 (uma) hora antes mobilidrio, utensilios, sinalizagdo minima X -
e apoio K conformidade e prevengdo de atrasos
e estrutura de atendimento
~ Lo « A duragdo deve constar do instrumento Define o limite temporal ordinario de
Duragdo ordindria da prestagdo dos . . . . . « .
. Maximo de 8 (oito) horas continuas de acionamento, ressalvados itens com execugdo, medigdo e faturamento,
servigos durante o evento = - R L . o
duragdo propria prevista no TR condicionado ao aceite da fiscalizagdo
Aplicavel aos recursos de som, imagem,
Manutengdo de equipe técnica ou , projegdo, conectividade, informatica, Garante resposta imediata a falhas e
) Durante todo o periodo contratado A . - .
operador responsavel climatizagdo e demais recursos continuidade funcional do evento
indispensaveis
Execucdo « . Deve observar normas sanitarias, Condiciona o aceite dos servigos de
Conservagdo, acondicionamento e , L - K = - -
. - . Durante todo o periodo contratado temperatura, higiene, exposigdo, alimentagdo e pode impactar medigdo,
disponibilizagdo de alimentos . . L. .
manuseio e seguranga alimentar glosa ou rejeicdo parcial
Exige disponibilidade operacional, saldo erda cobra'n(_fa aut.omahca S,e,m previo
~ . L . - - ajuste administrativo, permitindo
Extrapolagdo do periodo inicialmente Somente mediante autorizagdo na ARP, compatibilidade com o
X . . . - pagamento apenas da parcela
previsto com faturamento adicional formal instrumento de contratagdo e condigdes X R
s - . efetivamente autorizada, prestada e
sanitarias, logisticas e orgamentdrias i
aceita
5.15. Os prazos de recebimento provisdrio, recebimento definitivo, medigao, liquidagdo, atesto, glosas e pagamento observardo

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

secdo propria deste Termo de Referéncia, devendo ser interpretados de forma integrada aos prazos operacionais previstos nesta se¢ao.

5.16. Os prazos e obrigac¢des relacionados a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD, ao sigilo, a confidencialidade e a
seguranga da informagdo serdo disciplinados em secdo prépria deste Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicagdo imediata das
obrigacOes legais pertinentes sempre que houver tratamento de dados pessoais ou acesso a informagdes institucionais durante a
execugdo dos servigos.

5.16.1. O descumprimento injustificado dos prazos fixados pela Administracdo podera ensejar a adogao das medidas contratuais
cabiveis, inclusive glosas, retencdes, rejei¢do parcial do objeto e aplicagdo das sangbes previstas na Lei Federal n2 14.133/2021, no edital,
na Ata de Registro de Pregos e no respectivo instrumento de contratagdo.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

5.17. Considerando a natureza do objeto, os impactos sociais, ambientais e culturais potencialmente associados a presente
contratagdo relacionam-se, sobretudo, ao uso tempordrio de espacos fisicos para eventos, ao consumo de 4gua e energia, a geragao de
residuos decorrentes do fornecimento de alimentagdo preparada, ao uso de materiais descartaveis ou reutilizaveis, a acessibilidade dos
ambientes, as condi¢cOes sanitarias dos servigos prestados e a adequada recepgdo de membros, servidores, colaboradores, convidados,
palestrantes, autoridades e demais participantes das atividades institucionais da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte.

5.18. A prestacdo dos servicos deverd observar metodologia orientada a eficiéncia operacional, a redu¢do de desperdicios, a
mitigacdo de impactos ambientais e ao atendimento digno, seguro, acessivel e inclusivo do publico participante. A contratagcdo devera,
portanto, compatibilizar a realizagdo dos eventos institucionais com praticas de sustentabilidade, responsabilidade social, seguranga
alimentar, acessibilidade e respeito as caracteristicas culturais e institucionais da DPERN.

5.19.
certame:

Nesse cenario, a execugdo contratual deverd privilegiar, sempre que aplicavel e sem prejuizo da competitividade do

a) a racionalizagdo do consumo de 4gua, energia elétrica e demais recursos utilizados na preparagdo, montagem e
realizagdo dos eventos;

b) a redugdo da geracdo de residuos, especialmente aqueles decorrentes do fornecimento de alimentagéo,
embalagens, materiais descartdveis, ornamentacgdo e itens de apoio;

c) a adequada segregacdo, acondicionamento e destina¢do dos residuos produzidos durante os eventos, observadas
as rotinas do estabelecimento e a legislagdo aplicével;

d) a adogdo de boas praticas de manipulagdo, conservagdo, transporte e disponibilizagdo de alimentos, com
observancia das normas sanitarias pertinentes;

e) a priorizagdo de estruturas acessiveis, seguras, climatizadas, higienizadas e compativeis com a circulagdo de
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

f) a utilizagdo, quando viavel, de materiais reutilizaveis, reciclaveis, biodegradaveis ou de menor impacto ambiental,
especialmente em servigos de alimentagdo e apoio aos eventos;

g) a observancia de padrGes de atendimento compativeis com a natureza institucional dos eventos promovidos pela
Defensoria Publica;

h) a valorizagdo de praticas compativeis com os costumes locais, com a comunicagdo clara em lingua portuguesa e
com o adequado tratamento cerimonial dos participantes.
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5.20. Para fins de delimitacdo de responsabilidades, a andlise dos impactos socioambientais deve considerar as diferentes
etapas e componentes da solugdo contratada, especialmente a disponibilizagdo do espacgo fisico, os servicos de apoio técnico-
operacional, o fornecimento de alimentagdo preparada e a eventual hospedagem.

5.20.1. No tocante a disponibilizagdo de espacgos para eventos, a futura contratada devera assegurar ambientes adequados,
seguros, acessiveis, higienizados, climatizados e compativeis com o porte e a finalidade de cada evento, observadas as exigéncias
minimas de acessibilidade, seguranca predial, prevenc¢do de incéndio, circulagdo de pessoas, sinalizagdo, iluminagdo, conforto térmico e
acustico, quando aplicaveis. Também deverdo ser observadas as condi¢des de funcionamento regular do estabelecimento, inclusive
guanto a licengas, alvaras, autorizagGes sanitdrias e demais documentos exigiveis conforme a natureza do servigo prestado.

5.20.2. Quanto aos servicos de alimentagdo preparada, deverdo ser observadas boas praticas de produ¢do, armazenamento,
transporte, acondicionamento, exposigdo e fornecimento dos alimentos, de modo a preservar sua qualidade, integridade e seguranga. A
contratada deverd adotar medidas para evitar desperdicios, contaminac¢des, inadequado descarte de sobras, uso excessivo de
embalagens e utilizagdo desnecessaria de materiais descartdveis, sem prejuizo das exigéncias de higiene, seguranga alimentar e
adequada apresentacdo dos servigos.

5.20.3. Sempre que tecnicamente possivel, recomenda-se que os servigos de coffee-break, coquetel, almogo e jantar utilizem
utensilios reutilizaveis ou materiais de menor impacto ambiental, evitando-se o emprego excessivo de pldsticos descartdveis, embalagens
individuais desnecessarias e itens de uso Unico. Quando indispensdvel a utilizagdo de descartaveis, deverd ser priorizado o uso de
materiais reciclaveis, biodegraddveis ou ambientalmente menos gravosos, desde que disponiveis no mercado, compativeis com o servigo
e sem imposicdo de restricdo indevida a competitividade.

5.20.4. Em relagdo aos residuos gerados durante os eventos, a contratada devera promover, quando houver estrutura disponivel,
a separacgdo entre residuos comuns, reciclaveis e organicos, observando as orientagGes do estabelecimento, da fiscalizagdo contratual e
das normas locais aplicaveis. Cabera a contratada manter os ambientes utilizados em condi¢des adequadas de limpeza, organizagdo e
higiene durante a execugdo dos servigos, especialmente nas areas de alimentagdo, circulagdo, sanitarios, recepgdo e apoio aos
participantes.

5.20.5. No que se refere ao consumo de agua e energia elétrica, a contratada deverd adotar praticas de uso racional dos
recursos, evitando desperdicios na climatizacdo, iluminagdo, preparacdo dos alimentos, limpeza das areas utilizadas e operacdo de
equipamentos de apoio. A execugdo dos servigos devera ocorrer de forma compativel com o adequado funcionamento do evento, sem
prejuizo ao conforto, a seguranca e a qualidade do atendimento.

5.20.6. Quanto a eventual hospedagem, deverdo ser priorizados estabelecimentos regulares, seguros, acessiveis, higienizados e
compativeis com o padrdo institucional da demanda, especialmente quando destinada ao acolhimento de palestrantes, autoridades,
convidados ou representantes institucionais ndo domiciliados nesta Capital. A hospedagem deverd observar condigdes minimas de
conforto, seguranca, acessibilidade, salubridade, atendimento adequado e regularidade de funcionamento, sem configurar obrigagdo de
utilizagdo quando ndo demonstrada sua necessidade.

5.21. Sob a perspectiva social, a contratada devera observar a legislagdo trabalhista, previdencidria, sanitaria e de seguranga
aplicavel aos profissionais envolvidos na execugdo dos servigos, inclusive equipes de recepgdo, apoio operacional, gargons, cozinheiros,
auxiliares, técnicos de som, operadores de multimidia, camareiras, recepcionistas e demais trabalhadores eventualmente mobilizados.
Devera ser vedada qualquer forma de trabalho infantil, trabalho forgado, discriminacdo, assédio ou tratamento incompativel com a
dignidade dos trabalhadores e dos participantes dos eventos. Ressalta-se que a contratada assumird integral responsabilidade juridica,
administrativa, trabalhista, previdencidria e sanitaria pela regularidade da mdo de obra empregada, pela observancia dos direitos
fundamentais dos trabalhadores e pela adogdo de praticas compativeis com a dignidade humana, a seguranca do trabalho e a
responsabilidade social na execugdo contratual.

5.22. A contratada deverd assegurar atendimento respeitoso, cordial, inclusivo e adequado a todos os participantes,
observando a natureza publica e institucional dos eventos promovidos pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, bem
como a diversidade dos publicos envolvidos. Quando o evento contar com a participa¢do de pessoas com deficiéncia, pessoas idosas,
autoridades, convidados externos, publicos em situagdo de vulnerabilidade, representantes de movimentos sociais ou demais grupos que
demandem atengdo especifica, deverdao ser observadas as condigbes necessarias de acessibilidade, orientagdo, circulagdo segura,
acomodagdo adequada, comunicagdo clara e atendimento humanizado. A execu¢do dos servicos devera, portanto, pautar-se pela
urbanidade, ndo discriminagdo, respeito a dignidade humana e sensibilidade institucional, de modo a assegurar ambiente acolhedor,
seguro e funcional, compativel com a missdo constitucional da Defensoria Publica e com o carater plural das atividades por ela
promovidas.

5.22.1. Quando solicitado pela Administracdo, e desde que compativel com a estrutura disponibilizada e com a natureza do
evento, a contratada devera viabilizar, sem 6nus adicional, as adaptagGes assistivas necessarias ao atendimento de participantes com
deficiéncia motora, intelectual, auditiva ou visual, bem como de pessoas com condi¢Ges neurodiversas, assegurando-lhes condigdes
adequadas de acesso, permanéncia, comunicagdo, orientagdo, circulagdo e participagao.

5.22.2. Tais providéncias poderdo compreender, conforme o caso, ajustes de layout, reserva de espagos acessiveis, apoio a
locomocgao interna, sinalizagdo adequada, disponibilizacdo de assentos preferenciais, organizacdo de fluxos de entrada e saida,
adequacgdo de iluminagdo e sonorizagdo, apoio operacional especifico e outras medidas razodveis de acessibilidade, observadas as
necessidades previamente informadas pela Administracdo. A finalidade é garantir que os eventos institucionais da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Norte sejam realizados de forma inclusiva, segura, digna e funcional, promovendo a plena participagdo de todos
os envolvidos, em consonancia com os principios da acessibilidade, da igualdade material, da ndo discriminacdo e da dignidade da pessoa
humana.

5.23. Sob o enfoque cultural e institucional, os servigos deverdo ser executados de forma compativel com os costumes e idioma
local, com as préticas protocolares aplicaveis a eventos institucionais e com a identidade publica da DPERN. A contratada devera observar

11/41



17/08/2026, 10:09

SEI/DPERN - 0127810 - Termo de Referéncia

postura profissional, discrigdo, urbanidade e respeito a finalidade institucional dos eventos, especialmente em solenidades, capacitagdes,
reunides oficiais, encontros interinstitucionais e atividades com participagdo de autoridades ou representantes de outros drgdos.

5.24.

Para além dos critérios de sustentabilidade incorporados a descricdo do objeto e as obrigagbes da contratada,

recomenda-se a observancia, no que couber, das diretrizes do Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis, como referéncia técnica para
a adogdo de praticas voltadas a preservagdo ambiental, ao uso eficiente de recursos naturais, a redugdo de desperdicios, a promogao de
condicOes dignas de trabalho e ao desenvolvimento sustentavel. A aplicagdo dessas diretrizes devera ocorrer de forma proporcional a
natureza do objeto, sem imposi¢do de exigéncias excessivas, desnecessarias ou capazes de restringir indevidamente a competitividade. O
guia em referéncia estd acessivel através do link: https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-
sustentaveis-set-2023.pdf.

Requisitos Legais

5.25.

A presente contratagdo devera alinhar-se a Constituicdo Federal, além de observar, no que couber, as disposi¢des das Leis

Federais n? 14.133/2021, n? 8.078/1990, n? 13.709/2018, n? 12.527/2011, n2 11.771/2008, n? 6.583/1978, n? 13.146/2015, n®
10.741/2003, da Portaria MTur n2 100/2011, Portaria MTur n2 28/2025, da Lei Complementar Estadual n® 31/1982, da Lei Complementar
Estadual n2 601/2017, da Lei Complementar Estadual n? 675/2020 e da Lei Municipal n° 5.132/1999.

Constituigdo Federal

Fundamento geral da atuagdo administrativa, com observancia aos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, isonomia, interesse
publico e protegdo da dignidade da pessoa humana

Lei Federal n? 14.133/2021

Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos

Norma central da licitagdo e da contratagéo, aplicavel ao planejamento, ETP, TR,
pesquisa de pregos, SRP, julgamento, habilitagdo, contratagdo, execugdo, fiscalizagdo,
recebimento, san¢des e gestdo contratual

Lei Federal n2 8.078/1990

Cadigo de Protegdo e Defesa do Consumidor

Aplicavel subsidiariamente, no que couber, a qualidade, seguranca e adequagdo dos
servigos de alimentagdo, hospedagem e estrutura de eventos, sem afastar o regime
juridico-administrativo

Lei Federal n2 13.709/2018

Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD)

Aplicével ao tratamento de dados pessoais de participantes, convidados, palestrantes,
autoridades, membros, servidores, colaboradores e demais envolvidos nos eventos

Lei Federal n2 12.527/2011

Lei de Acesso a informagdo (LAI)

Aplicavel a publicidade, transparéncia e acesso as informagdes relativas ao
procedimento licitatério, a contratagdo e a execugdo contratual, ressalvadas hipéteses
legais de sigilo

Lei Federal n. 12.846/2013

Lei Anticorrupgdo

Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras
providéncias

Lei Federal n2 11.771/2008

Politica Nacional de Turismo

Aplicavel subsidiariamente, no que couber, a definigdo dos meios de hospedagem
e procedimentos operacionais minimos para entrada e saida do hdspede de meios de
hospedagem.

Lei Federal n° 6.583/1978

Regulamentagdo acerca dos Conselhos Federal e Regionais de
Nutrigdo

Aplicavel a comprovagado de inscrigdo e regularidade do profissional responsavel pelos
servigos de alimentagdo no Conselho Regional de Nutrigdo

Lei Federal n. 13.146/2015

Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia)

Lei Federal n. 10.741/2003

Estatuto da Pessoa Idosa

Aplicaveis a verificagdo das condigdes fisicas dos espagos e inclusdo de pessoas com
deficiéncia, idosos ou mobilidade reduzida

Portaria MTur n2 100/2011

Sistema Brasileiro de Classificagdo de Meios de Hospedagem,
define critérios de infraestrutura, servigos e sustentabilidade

Relevante a exigéncia de hospedagem em hotel “quatro estrelas ou superior”. Destaca-
se que a adesdo ao SBClass é voluntaria

Portaria MTUR n2 28/2025

Regulamenta o art. 23, § 62, da Lei n2 11.771, de 17 de
setembro de 2008

Dispde sobre os procedimentos operacionais minimos para entrada e saida do hdspede
de meios de hospedagem

Lei Complementar Estadual
n2 675/2020

Estatuto da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e dos
Microempreendedores
Individuais do Rio Grande do Norte

Aplicavel ao tratamento diferenciado e favorecido as microempresas, empresas de
pequeno porte e equiparadas, observadas as justificativas técnicas relativas ao
agrupamento, a competitividade e a vantajosidade

Lei Complementar Estadual
n231/1982

Codigo Estadual de Saude (Regulamentado pelo Decreto
Estadual n® 1983/1983)

Regula servigos de alimentagdo e dispde sobre Licenciamento Sanitario

Lei Complementar Estadual
n? 601/2017

Cadigo Estadual de Seguranga Contra Incéndio e Panico
(CESIP) do Estado do Rio Grande do Norte (Alterada Pela Lei
Complementar n2 704/2022)

Aplicavel a comprovagdo do Atestado de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)

Lei Municipal n2 5.132/1999

Codigo Sanitario do Municipio de Natal

Lista as atividades sujeitas ao Licenciamento Sanitario (inclusa atividade de
hospedagem)

Decreto Municipal n®
6.951/2002

Regulamenta o funcionamento dos hotéis, motéis e similares

Aplicavel a exigéncia de alvard sanitario pelo estabelecimento hoteleiro

5.26.

No dmbito interno da Defensoria Publica, deverdo ser observadas as ResolugBes n? 310/2023-CSDP, n2 324/2024-CSDP, n2

338/2024-CSDP, n? 366/2026-CSDP e n2 367/2026-CSDP, todas editadas pelo Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado do Rio
Grande do Norte, naquilo que forem compativeis com a natureza do objeto a ser contratado e procedimento licitatdrio.

ResolugBes do Conselho
Superior da Defensoria

Publica do Estado do Rio
Grande do Norte (CSDP)

Resolugdo n2 310/2023-
CSDP

Adota a regulamentagdo da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, exarada pelo Governo Federal, no ambito da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Norte, no que couber e nas hipdteses legalmente exigidas, enquanto ndo editada
regulamentagdo sobre a matéria pela Defensoria Publica deste Estado, e dd outras providéncias

Resolugdo n2 324/2024-

Csop de abril de 2021

Regulamenta o sistema de registro de pregos para a contratagdo de bens e servigos, inclusive obras e servigos de
engenharia, no dmbito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, com base na Lei Federal n? 14.133, de 12

Resolugdo n? 338/2024-

Ccsbp A
outras providéncias

Dispde sobre a observancia da ordem cronoldgica de pagamentos nos processos de aquisigdo de bens e/ou contratagdo de
servigos regidos pela Lei Federal n2 14.133/2021, no dmbito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte e d4

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...
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Regulamenta o disposto no § 32 do art. 82 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, disp&e sobre as regras de atuagdo do
agente de contratagdo e da equipe de apoio, o funcionamento da comissdo de contratagdo e a atuagdo dos gestores e fiscais
de contratos, no @mbito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte

Resolugdo n2 366/2026-
CSDP

Dispde sobre a licitagdo pelo critério de julgamento por menor prego ou maior desconto, na forma eletrénica, para a
contratagdo de bens, servigos e obras, quando aplicavel a lei federal n214.133 de 2021, no ambito da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Norte

Resolugdo n2 367/2026-
CSDP

5.27. Deverdo ser igualmente observadas, quando pertinente, as normas técnicas aplicdveis a execu¢do do objeto,
especialmente aquelas relacionadas ao fornecimento de refeicdes preparadas e servico de alimentos e bebidas, a acessibilidade, a
seguranga contra incéndio e panico, a segurancga predial, a protecao de dados pessoais, a hospedagem, a prestagao de servigos turisticos,

a sustentabilidade e as exigéncias ambientais eventualmente incidentes.

Resolugdo ANVISA RDC n2 216/2004 -
Regulamento Técnico de Boas Préticas para
Servigos de Alimentagdo.

Aplicaveis ao fornecimento de refei¢des preparadas, manipulagdo,
conservagao, transporte, acondicionamento, distribuicdo e servigo de
alimentos e bebidas.

Normas sanitarias federais, estaduais e municipais,
quando aplicavel

Aplicaveis a verificagdo das condigBes fisicas dos espagos, mobiliario,
circulagdo, sanitdrios, rampas, acessos e demais elementos
necessarios a inclusdo de pessoas com deficiéncia, idosos ou
mobilidade reduzida

ABNT NBR 9050/2015 - Acessibilidade a
edificagdes, mobilidrio, espagos e equipamentos
urbanos

Normas técnicas de acessibilidade

Aplicavel para qualquer tipo de evento ou atividades relacionadas a
Normas técnicas de Sistemas de Gest&o de Seguranga eventos, bem como fornece orientagGes sobre a conformidade com
estes requisitos.

ABNT NBR 16566 - Eventos - Sistemas de Gestdo
de Seguranga - Requisitos

Aplicavel a todas as atividades e/ou segmentos envolvidos com o setor
Normas técnicas para diretrizes de terminologia, de eventos. Padroniza o mercado sobre o que é uma "sala de aula", ABNT NBR 16004 - Eventos - Terminologia,
tipologia e classificagdo para o setor de eventos um "auditdrio", um "coquetel executivo", etc., evitando que o hotel tipologia e classificagdo

entregue um formato diferente do que a DPERN licitou.

5.27.1. As normas técnicas aplicaveis a contratagdo, estejam ou ndo expressamente indicadas no quadro de referéncia, deverao
ser compreendidas como parametros de boas praticas para a adequada execu¢do dos eventos institucionais da DPERN. Sua observancia
sera obrigatdria quando prevista em lei, regulamento, ato normativo, licenga, alvard, autorizagdo administrativa, disposicao editalicia ou
contratual, bem como quando indispensavel a seguranga, regularidade e qualidade dos servigos.

5.27.1.1. Esses referenciais deverdo ser aplicados, quando cabiveis, de forma proporcional e vinculada aos servigos efetivamente
acionados pela Administragdo, considerando o porte, a natureza e a finalidade de cada evento. Assim, servirdo como balizas para
assegurar a regularidade dos espacos, a seguranca das instalages, a acessibilidade, o conforto dos participantes, a adequacdo da
climatizagdo, iluminagdo e acustica, a conformidade dos equipamentos de sonorizagdo e multimidia, a qualidade sanitaria da
alimentacdo, a regularidade da eventual hospedagem e a protecdo dos usuarios envolvidos.

5.28. A referéncia as normas técnicas é realizada de forma abrangente, sem enumeragdo exaustiva, em razdo da diversidade
dos servigos envolvidos e da constante atualizagdo dos padrdes aplicaveis. Essa diretriz preserva a atualidade técnica e juridica da
contratagdo, evitando o engessamento do instrumento convocatério e impedindo a imposicio de exigéncias excessivas ou
desproporcionais que possam restringir indevidamente a competitividade. Normas ndo expressamente indicadas deverdo ser observadas
sempre que vigentes, pertinentes ao objeto e compativeis com a legalidade, a proporcionalidade, a vincula¢do ao edital, o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, a seguranga dos usudrios e as boas praticas administrativas, com observancia preferencial das normas
da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, quando aplicaveis.

5.29. As disposicdes legais, regulamentares e técnicas mencionadas, em conjunto com o Termo de Referéncia e seus anexos,
constituem parametros minimos de regéncia da contratagdo, devendo ser interpretadas conforme a legislagdo superveniente, as
peculiaridades de cada acionamento e as regulamentagles pertinentes a Administragdo Publica, especialmente aquelas expedidas pelo
Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte.

Da Garantia dos Servigos

5.30. No que diz respeito a garantia dos servigos, assenta-se que a futura contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregBes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados, consoante art. 119, da Lei Federal n. 14.133/2021.

5.31. Ainda, a contratada deverd responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao
da execugdo do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela contratante (Lei
Federal n. 14.133/2021, art. 120).

5.32. Mostra-se pertinente aduzir que a contratagdo deve observar subsidiariamente as disposi¢cdes do art. 26 da Lei Federal n.
8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), de modo que a Administragdo terd 90 (noventa) dias para reclamar pelos vicios aparentes
ou de facil constatagdo, a partir do término da execugdo dos servigos. A Administracdo também terd direito de reclamar pelos vicios
ocultos apresentados em decorréncia dos servigos prestados, no mesmo prazo de 90 (noventa) dias, a partir do momento em que ficar
evidenciado o defeito na prestacdo do servico.

5.32.1. Esclarece-se que a incidéncia do Cddigo de Defesa do Consumidor a presente contratagdo encontra amparo no
entendimento esposado pelo Superior Tribunal de Justica nos autos do REsp n. 1.772.730, na medida em que restou decidida, pela
referida Corte, a possibilidade de a Administragdo Publica ser considerada consumidora, enquanto destinataria final, desde que assuma a
posi¢do de vulnerabilidade técnica, cientifica ou econ6mica, a exemplo do que ocorre no ambito da presente contratagdo, em que a
Defensoria publica do Rio Grande do Norte é técnica e cientificamente vulneravel.

Da Garantia da Contratagdo
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5.33. N3o serd exigida garantia contratual, nos termos do art. 96 e seguintes da Lei Federal n2 14.133/2021, tendo em vista que
a exigéncia possui natureza facultativa e deve ser avaliada pela Administragdo conforme as peculiaridades, os riscos e a complexidade do
objeto.

5.33.1. No caso concreto, a contratacdo possui escopo de execuc¢do eventual, mediante Sistema de Registro de Precos, voltado a
disponibilizagdo de espagos para eventos, alimentagdo preparada, apoio operacional, estrutura de sonorizagdo, recursos multimidia e
hospedagem eventual, sem dedica¢do exclusiva de mao de obra, sem fornecimento de bens permanentes a Administragdo, sem obra ou
servigo de engenharia, sem elevada complexidade técnica e sem transferéncia de ativos publicos a guarda da contratada.

5.33.2. Além disso, os riscos ordindrios da execugdo serdo adequadamente mitigados por outros mecanismos contratuais, tais
como exigéncias de habilitagdo técnica, emissdo prévia da nota de empenho, fiscalizagdo por evento, recebimento provisério e definitivo,
bem como aplicagdo das sangbes previstas na Lei Federal n2 14.133/2021.

5.33.2.1. Eventuais exigéncias relativas a regularidade sanitéria, a segurancga predial, a acessibilidade e a comprovagdo da estrutura
ofertada, a semelhanga do que ocorreu na contratagdo precedente, deverdo ser detalhadas em sede de Termo de Referéncia, de forma
objetiva, proporcional e vinculada a natureza dos servigos efetivamente prestados. Sugere-se, ainda, que o mesmo instrumento preveja a
possibilidade de glosas, retengdes proporcionais e pagamento condicionado ao efetivo aceite dos servigos, preferencialmente mediante
critérios objetivos de afericdo de desempenho, a serem consolidados em Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR, quando cabivel.

5.33.3. Dessa forma, a exigéncia de garantia contratual poderia representar 6nus econémico adicional ao fornecedor, com
potencial reflexo nos pregos ofertados e possivel restricdio a competitividade, sem acréscimo proporcional de seguranga para a
Administragcdo. Assim, mostra-se juridicamente adequada e tecnicamente proporcional a sua dispensa, preservando-se a eficiéncia, a
competitividade e a vantajosidade da contratagdo.

Da Garantia da Proposta

5.34. Ndo serd exigida garantia de proposta como requisito de pré-habilitagdo, prevista no art. 58 da Lei Federal n?
14.133/2021, considerando que sua adogao é facultativa e deve ser justificada a luz da complexidade, do vulto econémico e dos riscos do
certame.

5.35. No caso concreto, repisa-se, a contratacdo serd processada por pregdo eletronico, mediante Sistema de Registro de
Pregos, para servigos comuns e de execuc¢do eventual, sem complexidade técnica excepcional ou risco elevado que justifique a imposi¢ao
desse Onus adicional aos licitantes. A exigéncia poderia restringir a competitividade e elevar custos de participagdo, sem ganho
proporcional de seguranga para a Administragdo.

5.36. Assim, os riscos de ndo manutengdo da proposta serdo adequadamente tratados pelos mecanismos ordinarios do edital,
inclusive pelas declaragBes exigidas no sistema, regras de aceitabilidade, diligéncias, cadastro de reserva e aplicagdo das sangGes
previstas na Lei n? 14.133/2021.

Da Subcontratagdo

5.37. E vedada a subcontratag3o total do objeto. Igualmente vedada é a transferéncia, a terceiros, da responsabilidade pela
coordenacdo geral, pela gestdo operacional, pela execugdo principal dos servicos e pela interlocu¢do com a Defensoria Publica do Estado
do Rio Grande do Norte, nos termos do art. 122 da Lei Federal n2 14.133/2021.

5.38. A vedagdo decorre da natureza integrada da contratacdo, que reline, sob responsabilidade Unica, a disponibilizagdo de
espago fisico para eventos, a estrutura de sonorizagdo e recursos multimidia, o fornecimento de alimentacdo preparada, o apoio técnico-
operacional e a eventual hospedagem. A fragmentagdo dessas responsabilidades entre prestadores autdnomos comprometeria a unidade
de comando, dificultaria a fiscalizagdo e tornaria difusa a responsabilizagdo em caso de falhas.

5.39. E admitida a utilizacdo, pela contratada, de parceiros, fornecedores auxiliares ou prestadores especializados para a
execucdo de atividades acessoérias compativeis com as praticas usuais do mercado de eventos, tais como apoio audiovisual, montagem e
desmontagem de estruturas, decoragado, servigos de buffet complementar e hospedagem operacionalizada por estabelecimento parceiro.
Essa possibilidade devera ser comunicada a fiscalizagdo contratual sempre que acionada, permanecendo a contratada como Unica
responsavel perante a Defensoria Publica pela qualidade, pela pontualidade e pela conformidade de todos os servigos executados,
independentemente de quem os executa materialmente.

5.40. A participagdo de terceiros na execug¢do acessoria ndo cria vinculo juridico entre eles e a Administra¢do, ndo transfere
obrigagOes contratuais e ndo reduz os padrées minimos de qualidade exigidos neste instrumento. A contratada responde integralmente
pelos atos, omissoes, falhas e danos praticados por seus empregados, prepostos, parceiros ou fornecedores auxiliares, sem prejuizo da
aplicagdo de glosas, penalidades e demais medidas administrativas cabiveis.

Da Antecipagéo de Pagamento

5.41. A presente contratagdo ndo permite a antecipagdo de pagamento, uma vez nao se observar os requisitos previstos no art.
145, §19, da Lei Federal n. 14.133/2021, tampouco do art. 17, §12, da Resolugdo n. 338/2024-CSDP.

Da Cessdo de Crédito

5.42. A realizagdo de operagdo de crédito decorrente da presente contratagdo sera admitida exclusivamente por meio do Portal
AntecipaGoy, instituido e regulamentado pela Instru¢do Normativa SEGES/MGI n. 82, de 21 de fevereiro de 2025, que dispde sobre as
regras e procedimentos aplicaveis a antecipagao de créditos contratuais junto a instituigdes financeiras credenciadas.
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5.43. As operagOes de crédito deverdo observar integralmente as diretrizes estabelecidas no anexo da referida Instrugdo
Normativa, especialmente quanto a solicitacdo pelo fornecedor mediante acesso Gov.br; a formalizagdo do termo de vinculagdo de
domicilio bancério, documento essencial para a vinculagdo dos pagamentos do contrato a operagdo de crédito; e ao limite maximo de até
70% (setenta por cento) do saldo a receber atualizado do contrato, conforme pardmetros definidos pela norma de regéncia.

5.44. O crédito a ser pago a instituigdo financeira cessionaria ou beneficiaria da operagdo correspondera exclusivamente ao
valor liquido e certo devido a contratada (cedente) pela execugdo do objeto contratual, mantendo-se incélumes todas as prerrogativas da
Administragdo Publica, incluindo a possibilidade de realizar reteng¢des, glosas, compensagdes, descontos de multas, indenizagées ou
ressarcimentos; efetuar pagamentos condicionados a comprovagdo do fato gerador; e adotar o regime de pagamento em conta
vinculada, quando aplicavel.

5.45. A cessdo ou antecipagdo de crédito ndo altera nem transfere a responsabilidade da contratada pela plena execugdo do
objeto, a qual permanecera integral e exclusivamente responsavel pelas obrigacdes técnicas, contratuais, fiscais e trabalhistas assumidas.

5.46. A efetivacdo da operagdo de crédito ndo exime a contratada (cedente) do cumprimento das condig6es de habilitagdo nem
da manutengdo da regularidade fiscal e trabalhista, tampouco desobriga a Administracdo da observancia das disposi¢des legais e
regulamentares que regem os contratos administrativos e o regime juridico de direito publico.

5.47. Para fins de seguranca, rastreabilidade e transparéncia, a Administragdo efetuard os depdsitos dos valores devidos,
durante a vigéncia da operacdo de crédito, diretamente na conta domicilio vinculada a operacdo registrada no Portal AntecipaGoy,
conforme o Termo de Vinculagdo de Domicilio Bancério emitido pelo sistema.

5.48. Qualquer cessdo ou operagdo de crédito ndo abrangida pela Instrugdo Normativa SEGES/MGI n. 82/2025 dependera de
anuéncia prévia e expressa da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, mediante andlise técnica e juridica especifica, sendo
vedado o uso de plataformas, instituigdes ou meios diversos daqueles oficialmente reconhecidos e integrados ao Portal AntecipaGov.

5.49. A cessdo ou antecipagdo de crédito ndo podera, em nenhuma hipdtese, afetar a execugdo contratual ou exonerar a
contratada das sanges, responsabilidades e obrigagdes previstas neste instrumento, permanecendo higida a responsabilidade integral
pela execucdo do objeto e pela observancia de todas as condi¢des pactuadas.

Da Alteragéio Subjetiva: Fusdo, CiséGo ou Incorporagdo

5.50. A fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com outra pessoa juridica serd admissivel, desde que a nova entidade
cumpra todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original. Além disso, devem ser mantidas todas as cldusulas e condigdes
contratuais, ndo podendo haver prejuizo a execucdo do objeto pactuado. E imprescindivel, também, que haja a anuéncia expressa da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte para a continuidade do contrato.

Da Vedagdo a Participagdo de Empresas Reunidas em Consorcios

5.51. Com fundamento no art. 15 da Lei Federal n? 14.133/2021, fica vedada a participagdo de empresas reunidas em
consorcio, considerando que a natureza, o porte e a complexidade do objeto ndo evidenciam necessidade técnica, operacional ou
econdmico-financeira que justifique a associagdo formal de empresas para a execugdo da contratagdo.

5.52. Vélido pontuar que os consorcios sdo aliangas formais entre empresas, estabelecidas por meio de contratos, visando
realizar um empreendimento conjunto, conforme previsto nos artigos 278 e 279 da Lei Federal n. 6.404/76. Esse mecanismo baseia-se na
autonomia compartilhada dos participantes, que se unem para alcangar um objetivo empresarial que, muito provavelmente, ndo seria
vidvel apenas com os recursos individuais de cada membro do consércio, seja por questdes técnicas ou econdmico-financeiras. Nesse
contexto, a restricdo a participagdo de consércios neste processo licitatério se justifica pela natureza do objeto em questdo, sendo
oferecido por um grande nimero de potenciais licitantes, incluindo empresas de pequeno e médio porte que, em sua maioria, atendem
aos requisitos minimos de qualificagdo técnica e econémico-financeira, de maneira que a restricdo ndo implica em qualquer limitagdo a
competitividade.

5.53. Some-se a isso que, no caso concreto, trata-se de solugdo enquadrado como servigo comum, usualmente ofertada por
hotéis, centros de convencgbes, espagos de eventos, empresas especializadas em eventos corporativos e fornecedores do segmento de
hospitalidade, ndo se identificando complexidade excepcional ou exigéncia de capacidade técnica singular que inviabilize a participagdo
individual de potenciais interessados. A vedagdo a participagdo de consorcios, nesse contexto, ndo restringe indevidamente a
competitividade, pois o levantamento de mercado indica a existéncia de fornecedores aptos a prestar, individualmente, os servigos
pretendidos ou a coordenar sua execugdo dentro dos padrdes ordinarios do setor de eventos e hotelaria. Ao contrario, a admissdo de
consorcios poderia ampliar a complexidade procedimental e contratual sem ganho proporcional para a Administragao, exigindo analise
documental de multiplas empresas, verificagdo da constituicdo e manutengdo do consdrcio, controle de responsabilidades entre
consorciadas e acompanhamento de eventuais alteragdes internas durante a execugdo da ata ou dos instrumentos dela decorrentes.

5.54. Ademais, a permissdo de consdrcios em mercado com oferta suficiente pode produzir efeito contraproducente, ao
permitir a associacdo de empresas que, individualmente, teriam condi¢des de disputar o certame, reduzindo artificialmente o nimero de
competidores efetivos na fase de lances. Assim, a vedagdo atua como medida de racionalidade administrativa e preservagao da disputa,
sem prejuizo da ampla participacdo de empresas que comprovem, isoladamente, capacidade técnica, regularidade juridica, fiscal e
trabalhista, qualificagdo econémico-financeira e aptiddo operacional compativeis com o objeto.

5.55. Corroborando todo o exposto, o doutrinador Margal Justen Filho registra que a autorizagdo de consdrcios de empresas
em licitagGes pode acarretar o risco de dominagdo do mercado, devendo ser uma pratica restrita as hipdteses em que as dimensdes e a
complexidade do objeto impdem. Veja-se:

A formagdo de consdrcios acarreta risco da dominagdo do mercado, através de pactos de eliminagdo de competicdo entre os
empresarios. No campo das licitagdes, a formagdo de consdrcios poderia reduzir o universo da disputa. O consércio poderia retratar
uma composi¢do entre eventuais interessados: em vez de estabelecerem disputa entre si, formalizariam acordo para eliminar a
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competicdo. Mas o consdrcio também pode prestar-se a resultados positivos e compativeis com a ordem juridica. Ha hipdteses em
que as circunstancias do mercado e (ou) a complexidade do objeto tornam problematica a competigdo. Isso se passa quando grande
quantidade de empresas isoladamente, ndo dispuserem de condi¢des para participar da licitagdo. Nesse caso, o instituto do
consdrcio é a via adequada para propiciar ampliagdo do universo de licitantes. E usual que a Administracdo Publica apenas autorize a
participagdo de empresas em consorcio quando as dimensdes e a complexidade do objeto ou as circunstancias concretas exijam a
associacdo entre os particulares. S3o as hipdteses em que apenas umas poucas empresas estariam aptas a preencher as condiges
especiais exigidas para a licitagdo (JUSTEN FILHO. Margal. Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, 112 ed. Sdo

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

Paulo: Dialética, pp. 359/360).

5.55.1. Ao disposto, admitir ou negar a participagdao de consércios resulta de avaliagdo da realidade do mercado em face ao
objeto a ser licitado e da ponderagdo dos riscos inerentes a atuagdo de uma pluralidade de sujeitos associados para a execugdo do objeto.
Como toda a decisdo exercitada em virtude da competéncia discricionaria, admite-se controle relativamente a compatibilidade entre os
motivos e a realidade e no tocante a adequagdo proporcional entre os meios e os resultados pretendidos.

5.55.2. Desse modo, considerando a inexisténcia de alta complexidade técnica, a disponibilidade de fornecedores no mercado, a
necessidade de responsabilidade contratual centralizada, a busca por maior eficiéncia na fiscalizagdo e a preservagdo da padronizagdo
dos servicos, mostra-se adequada, proporcional e juridicamente justificada a vedacgdo a participacdo de empresas reunidas em consércio
na presente contratagdo.

Requisitos de Seguranga de Dados e Privacidade

5.56. As responsabilidades relativas a privacidade e a seguranga da informagdo devem estar em total conformidade com o que
é estabelecido na Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, comumente referida como Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), bem como na Lei n. 12.527, de 18 de novembro de 2011, também conhecida como Lei de Acesso a Informagdo (LAl), cujos
detalhes serdo minuciosamente abordados em segdo prépria deste Termo de Referéncia.

5.57. A empresa contratada, assim como todos os colaboradores a ela vinculados, serdo solicitados a firmar um acordo de
confidencialidade que abranja os dados, informagGes e processos aos quais possam ter acesso no contexto da contratagdo.

Requisitos de Habilitagéo

5.58. Os proponentes, para fins de habilitagdio no presente certame, deverdo apresentar suas propostas acompanhadas,
obrigatoriamente, da documentagdo comprobatdria relativa a habilitagdo juridica, técnica, fiscal, social, trabalhista e econémico-
financeira, em conformidade com os arts. 62 e seguintes da Lei Federal n2 14.133/2021. A relagdo detalhada dos documentos exigidos
devera ser apresentada em item especifico do Termo de Referéncia que trata da forma e critérios de selegao do fornecedor e regime de
execugdo, bem como no instrumento convocatério.

Requisitos de Publicidade

5.59. O Edital de licitacdo devera ser divulgado e mantido no Portal Nacional de Contratagdes Publica (PNCP), bem como
também divulgado em jornal diario de grande circulagdo.

6. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (ART. 62, XXIIl, ALINEA “E”, DA LEI N2 14.133/21):

6.1. A execugdo do objeto contratual observara, de forma vinculante, os prazos e procedimentos estabelecidos na se¢do que
trata dos requisitos da contratagdo, que serdo formalmente integrados ao instrumento contratual e constituirdo parte indissociavel do
modelo operacional de execugdo do objeto.

6.2. Complementarmente aos requisitos temporais e operacionais ja definidos alhures, a execugdo dos servicos devera
observar as diretrizes estabelecidas nos subitens seguintes.

Da Formalizagdo da Contratagdo

6.3. As contratagGes decorrentes da Ata de Registro de Pregos serdo formalizadas, conforme o caso concreto, por termo de
contrato e nota de empenho ou outro instrumento habil admitido pela legislacdo aplicavel, observados os arts. 92 e 95 da Lei Federal n2
14.133/2021 e as normas internas da DPERN.

6.4. A execucdo do objeto ocorrerd mediante acionamento formal da Administragdo, conforme a programacdo institucional da
DPERN, considerando-se, entre outros elementos, a finalidade do evento, o porte estimado, o nimero previsto de participantes, a data, o
horario, a duragdo, a estrutura fisica necessaria, os requisitos de acessibilidade, os servigos de alimentagdo, os recursos de sonorizagdo e
multimidia, o apoio técnico-operacional, a eventual hospedagem e as demais especificidades constantes deste Termo de Referéncia, da
Ata de Registro de Pregos e do instrumento de contratagdo.

6.5. Nos itens cuja execucdo dependa de quantitativo variavel de participantes, o acionamento inicial observara a estimativa
base de atendimento, ficando a contratada vinculada e obrigada a absorver uma variagdo excedente de até 20% do quantitativo
inicialmente solicitado no contrato, destinada a assegurar a capacidade de resposta diante de flutuagdes de publico.

6.6. Os quantitativos excedentes efetivamente executados dentro do limite estabelecido no paragrafo anterior, com o objetivo
de assegurar a eficiéncia e a continuidade do evento, serdo descontados do saldo remanescente da Ata de Registro de Pregos, dispensado
novo empenho prévio para a execu¢do da parcela excedente, sem prejuizo do posterior controle administrativo e afericdo em sede de
medigao.
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A aferigdo da execugdo extraordindria tratada no paragrafo anterior ocorrera obrigatoriamente dentro dos critérios de

medicdo e fiscalizagdo, mediante relatdrios, listas de presenca, fotos, canhotos de consumo ou outros meios de prova admitidos,
emitidos ou validados pela fiscalizagdo do contrato, consolidando-se o valor final devido no termo de recebimento definitivo.

Dos Pardmetros Objetivos para Execugdo, Controle e Faturamento

6.8.

Para fins de execugdo, controle, medigdo e faturamento, deverdo ser observados os seguintes parametros objetivos:

Critério

Regra objetiva

Documento de controle

Efeito na medi¢do/faturamento

Acionamento prévio

Cada evento dependerd de prévia emissdo de instrumento de
acionamento.

Contrato e nota de empenho

N&o sera devido pagamento por item ndo
autorizado previamente pela Administragdo.

Contetido minimo do
acionamento

O instrumento deverd indicar evento, data, horario, local, layout,
itens acionados, quantitativo-base, eventual minimo de
faturamento, margem de flutuagdo, quantitativo maximo,
cronograma e responsavel pelo acompanhamento.

Instrumento de acionamento
emitido pela Administragdo.

A contratada somente poderd executar e faturar
nos limites e condigdes formalmente autorizados.

Quantitativo-base

Corresponde ao nimero de servigos formalmente autorizado pela
Administragdo para execugdo do evento.

Lista de participantes,
planejamento do evento, meméria
de célculo ou documento
equivalente.

Sera a referéncia inicial de medigdo e faturamento,
desde que o servigo tenha sido efetivamente
disponibilizado e aceito pela fiscalizagdo.

Margem operacional
de flutuagdo

Poderd ser prevista para absorver variagdes razodveis de publico e
assegurar capacidade minima de resposta da contratada.

Previsdo expressa no instrumento
de acionamento.

N3do gera cobranga automdtica; somente sera paga
se houver efetivo acionamento, disponibilizagdo,
consumo, aferi¢do ou aceite pela fiscalizagdo.

Quantitativo maximo
em saldo

Corresponde ao teto de execugdo e faturamento admitido para o
evento, conforme saldo disponivel em ARP.

Instrumento de acionamento,
controle de saldo da ata e
autorizagdo administrativa.

E vedado faturar acima do limite autorizado, salvo
autorizagdo formal, prévia e motivada da
Administragdo.

Vedagdo de cobranga
presumida

E vedado faturar unidades n3o autorizadas, n3o disponibilizadas,
ndo consumidas, ndo aferidas ou ndo aceitas pela fiscalizagdo.

Conferéncia entre nota fiscal,
instrumento de acionamento,
relatério de fiscalizagdo e IMR.

Quantitativos indevidos deverdo ser glosados
antes da liquidagdo da despesa.

IMR e qualidade da
execugdo

O Instrumento de Medicdo de Resultado aferira pontualidade,
estrutura, equipamentos, alimentagdo, atendimento, limpeza,
acessibilidade, hospedagem eventual e conformidade geral.

IMR, relatério da fiscalizagdo,
registros de ocorréncia e registros
fotograficos.

O resultado podera ensejar aceite, glosa,
desconto, rejeigdo parcial, retengdo ou proposicado
de sangdo.

Responsabilidade

A contratada devera manter estrutura, equipe, insumos,
equipamentos e logistica compativeis com o quantitativo-base e a

Plano de execugdo, checklist,
relatério operacional e

N&o havera direito automatico a indenizagdo,
pagamento complementar ou reequilibrio por

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

operacional margem de flutuagdo autorizada. acompanhamento da fiscalizagdo. unldaldes nao consumidas além do minimo
autorizado.
6.9. Cada parte respondera pelas consequéncias decorrentes da inexecugdo total ou parcial do ajuste, na forma do art. 115,

caput, da Lei Federal n2 14.133/2021.

Dos Critérios de Quantificagdo, Medi¢do e Faturamento

6.9.1. O instrumento de acionamento deverd indicar, de forma expressa, o item ou os itens da Ata de Registro de Pregos que
serdo executados, os respectivos quantitativos, o quantitativo-base autorizado, eventual quantitativo minimo de faturamento, a margem
operacional de flutuagdo e o quantitativo maximo admitido para o evento.

6.9.2. Tratando-se de demanda variavel, especialmente nos servigos de coffee break, almogo, jantar, coquetel, hospedagem ou
apoio operacional vinculado ao niumero de participantes, devera ser indicado o quantitativo minimo a ser mobilizado ou executado,
quando aplicavel, bem como o critério de aferigdo dos quantitativos efetivamente disponibilizados, consumidos ou aceitos pela
fiscalizagdo.

6.9.3. Na hipdtese de consumo superior a estimativa-base inicialmente prevista, o pagamento das unidades adicionais
efetivamente fornecidas ficara condicionado a comprovagdo formal do quantitativo executado durante o evento, mediante relatério da
fiscalizagdo, lista de presenca, contagem fisica, registro fotografico, termo de afericdo de escopo, ata de encerramento ou outro
instrumento idoneo de controle administrativo.

6.9.4. Fica vedada a cobranga automatica, presumida ou meramente estimada das unidades disponibilizadas a titulo de margem
operacional de seguranga, sendo devido pagamento exclusivamente pelos quantitativos formalmente autorizados, efetivamente
executados, aferidos e aceitos pela fiscalizagdo contratual.

6.9.5. A contratada assumira integral responsabilidade pela disponibilizagdo da estrutura logistica, operacional, técnica e
alimentar necessaria ao atendimento do quantitativo-base e da margem operacional eventualmente prevista pela Administragdo, ndo lhe
assistindo direito automatico a indenizagdo, reequilibrio econdémico-financeiro ou pagamento complementar pelas unidades
remanescentes ndo consumidas, ndo acionadas ou ndo aceitas além do quantitativo minimo eventualmente estabelecido.

6.9.6. Os critérios especificos de medi¢do, recebimento, glosa, liquidagdo e pagamento observardo o disposto na seg¢do propria
deste Termo de Referéncia.

Do Local e Hordrio da Execugdo do Objeto

6.10. Os servicos serdo executados no Municipio de Natal/RN, conforme escopo definido neste Termo de Referéncia, em local
previamente indicado, aprovado ou aceito pela Administragdo, observadas as especificacbes do item acionado, o porte do evento, o
publico estimado, as condigGes de acessibilidade, a disponibilidade operacional e os demais requisitos técnicos aplicaveis.

6.11. Todos os servigos poderdo ser acionados para execu¢do em dias Uteis, finais de semana ou feriados, nos periodos
matutino, vespertino e/ou noturno, conforme a necessidade institucional da DPERN, a conveniéncia administrativa, a disponibilidade
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or¢camentaria, o saldo da Ata de Registro de Pregos e as condi¢Ges formalmente estabelecidas no instrumento de acionamento.

6.12. Correrdo por conta exclusiva da contratada todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena execugdo do objeto,
inclusive despesas com pessoal, transporte, montagem, desmontagem, equipamentos, mobilidrio, utensilios, alimentagdo, preparo,
acondicionamento, apoio técnico, limpeza ordinaria das areas utilizadas, seguros, tributos, encargos, licencas, autorizacdes e demais
custos incidentes sobre a prestagdo dos servigos.

Dos Mecanismos Formais de Comunicagdo

6.13. As comunicagOes entre a DPERN e a licitante, fornecedora registrada ou contratada deverao ocorrer por escrito sempre
gue o ato exigir formalidade, especialmente para acionamento dos servigos, confirmagdo de disponibilidade, alteracdo de quantitativos,
comunicagdo de falhas, solicitagdo de providéncias, registro de ocorréncias, aplicagdo de glosas, notificagbes administrativas e demais
atos relevantes a execugdo contratual.

6.13.1. Comunicacdo prévia a DPERN deve ser feita através da Coordenadoria de Comunicagdo Social, Cerimonial e Eventos
(CCSC), por meio de um dos seguintes contatos:

|- Correio Eletrénico: comunicacao@dpe.rn.def.br; ou
Il - Telefone: (84) 9.9931.0590.

6.13.2. A contratada devera disponibilizar e manter atualizados canais formais de comunicagdo, incluindo, no minimo, enderego
eletrénico, telefone de contato, aplicativo de mensagens e identificacdo do preposto ou responsavel pela interlocu¢do operacional com a
Administragdo.

6.13.3. Serdo considerados meios formais de comunicagdo, entre outros, contrato administrativo, oficio, ata de reunido, correio
eletrdnico institucional, sistema eletronico utilizado pela Administragdo, notificagdes administrativas, cartas e mensagens encaminhadas
por aplicagGes de internet oficialmente disponibilizadas pelas partes, desde que seja possivel comprovar o envio e a ciéncia.

6.13.4. A empresa vencedora devera indicar formalmente seus enderecos, correios eletronicos, telefones de contato e agentes
de representagdo, mantendo tais dados permanentemente atualizados durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Pregos e dos
instrumentos dela decorrentes.

6.13.5. Considerar-se-a formalmente recebido pela contratada o expediente encaminhado pela Administragdo sempre que
houver confirmagado de leitura, resposta formal, ciéncia inequivoca do preposto ou outro meio idéneo de comprovagdo do recebimento.

6.13.6. Na auséncia de confirmac¢do formal de recebimento, a comunicac¢do sera considerada recebida apds o decurso de 2 (dois)
dias corridos, contados do comprovado envio ao canal formal indicado pela contratada, salvo demonstragdo de falha técnica ndo
imputdvel a empresa.

6.13.7. Incumbe exclusivamente a contratada manter seus dados de contato permanentemente atualizados junto a fiscalizagdo,
sendo consideradas vélidas e eficazes, para todos os efeitos contratuais, as comunicagdes encaminhadas aos enderegos constantes da
qualificagdo das partes ou aqueles posteriormente indicados pela empresa, caso ndo haja atualizagao formal.

Do Recebimento do Objeto

6.14. O ato de recebimento do objeto ocorrera em carater provisério no ato da entrega, sendo que a transi¢cdo para um
status de recebimento definitivo ocorrerd somente apds a devida verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes
neste instrumento e na proposta pelo setor competente, consoante apresentado no art. 140, |, da Lei 14.133/21.

6.15. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo
com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigido e/ou substituido:

|- Imediatamente, caso trate-se de servicos de coffee breaks, almogo, jantar ou coquetel (itens 5, 6, 7, 8 e 9);
Il - Em até 3h, a contar da notificagdo da contratada, para os itens 1, 2, 3, 4 e 10.

6.15.8. Em todo o caso, a corre¢cdo do objeto rejeitado ndo implicarda em qualquer custo adicional para a Administragdo.
Ademais, ndo havera, também, prejuizo da aplicagdo das san¢des administrativas cabiveis.

6.15.9. O prazo reduzido para regularizagdo justifica-se em razdo da natureza do objeto e de sua vinculagdo direta a realizagdo
dos eventos institucionais promovidos pela Administracdo, de modo que eventual atraso podera acarretar perda total ou substancial
da utilidade da contratagdo, comprometendo a finalidade publica pretendida.

6.16. Para fins de recebimento provisério, medi¢do e faturamento, sera considerada como data de referéncia o ultimo dia do
evento em que houver a efetiva disponibilizagdo e execugdo dos servigos contratados, observados os quantitativos efetivamente
executados e devidamente atestados pela fiscalizagdo contratual.

6.17. Previamente ao recebimento definitivo, o fiscal do contrato devera proceder a andlise da execugdo contratual,
mediante aferi¢do da qualidade, regularidade, adequagdo e desempenho dos servigos prestados, em conformidade com os indicadores
objetivos previstos neste Termo de Referéncia e no Instrumento de Medigdo de Resultados — IMR.

6.17.10. O IMR serd obrigatoriamente utilizado pela fiscalizagdo contratual durante o recebimento provisdrio dos servigos,
constituindo instrumento indispensavel para fins de medicdo, atesto da execugdo, autorizagdo de faturamento e posterior recebimento
definitivo do objeto.

6.17.11. A aferigdo dos resultados obtidos por meio do IMR podera ensejar o redimensionamento proporcional dos valores
devidos a contratada, observados os critérios de avaliagdo e as hipdteses de glosa previstas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo
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da aplicagdo das demais medidas administrativas, contratuais e sancionatodrias cabiveis.

6.18. O recebimento definitivo sera realizado dentro do prazo de até cinco dias Uteis, a partir da data de recebimento da
fatura ou documento de cobranga correspondente pela Defensoria Publica do Rio Grande do Norte, apds a verificagdo da integridade e
guantidade dos itens entregues e sua subsequente aceitacdo mediante registro detalhado, abarcando as aquisi¢Ges resultantes de
despesas cujos montantes ndo excedam o limite estabelecido pelo artigo 75, inciso I, da Lei numero 14.133, de 2021.

6.18.12. O recebimento definitivo do objeto sera realizado por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisério, apds verificagdo do integral cumprimento das
especificagdes técnicas, quantitativos, padrGes de qualidade, condi¢Ges contratuais e prazos de execugdo previstos neste Termo de
Referéncia, mediante emissdo de termo detalhado.

6.19. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
guando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢cdo do atendimento das exigéncias contratuais.

6.20. Na hipdtese de apresentagdo de manifestagdo administrativa pela contratada em face do resultado da avaliagao
realizada por meio do Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR, o prazo para recebimento definitivo ficara suspenso a partir da
ciéncia formal da manifestagdo pela Administracdo, voltando a fluir pelo periodo remanescente apds a conclusdo da andlise
administrativa e a comunicagdo da decisdo definitiva a contratada.

Etapa / Situagcdo

Procedimento

Prazo / Momento

Efeitos / Observagdes

Recebimento provisério

O objeto sera recebido provisoriamente
apos a execugdo do servigo, entrega dos
itens ou disponibilizagdo da estrutura
demandada, para posterior verificagdo de
conformidade.

No ato da entrega, disponibilizagdo ou
encerramento da execugdo do servigo,
conforme a natureza do item acionado.

O recebimento provisério ndo importa
aceitagdo definitiva do objeto, destinando-se
ao registro inicial da execugdo e a posterior
verificagdo de conformidade, nos termos do
art. 140, inciso |, da Lei n? 14.133/2021.

Verificagdo de conformidade

Sera realizada analise quanto a qualidade,
regularidade, adequagdo, quantidade e
desempenho dos servigos prestados, em
confronto com as especificagdes técnicas,
obrigagdes contratuais, proposta, contrato
e demais documentos da contratagdo.

Ap6s o recebimento provisorio e antes do
recebimento definitivo.

A verificagdo devera contemplar, conforme o
caso, estrutura fisica, climatizagdo,
acessibilidade, sonorizagdo, multimidia,
alimentagdo, hospedagem, limpeza, apoio
operacional, pontualidade e demais
requisitos previstos no Termo de Referéncia.

Aplicagdo do Instrumento de Medigdo de
Resultados — IMR

O IMR devera ser utilizado pela
fiscalizagdo para aferigdo objetiva da
execugdo contratual, com registro dos
indicadores de qualidade, desempenho,
regularidade e conformidade dos servigos.

Durante o recebimento provisério e na
etapa de medicdo da execugdo.

O IMR constitui instrumento indispensavel
para medigdo, atesto da execugdo,
autorizagdo de faturamento, eventual
aplicagdo de glosas e posterior recebimento
definitivo do objeto.

Recebimento definitivo

O objeto serd recebido definitivamente
apo6s a comprovagdo de sua
conformidade, mediante registro formal
da fiscalizagdo.

Até 5 (cinco) dias Uteis, contados da
conclusdo da execugdo ou da apresentagdo
da fatura/documento de cobranga,
conforme fluxo administrativo adotado.

O recebimento definitivo constitui condigdo
para o regular atesto da execugdo e para o
prosseguimento da liquidagdo da despesa,
sem prejuizo da conferéncia da
documentagéo fiscal e demais requisitos
administrativos.

6.21.

No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o

teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquida¢do e pagamento.

6.22.

a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do termo contratual.

6.22.1.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, por intermédio do fiscal e dos gestores designados para

acompanhamento da contratagdo, com auxilio da Coordenadoria de Comunicagdo Social, Cerimonial e Eventos (CCSC), supervisionara a
execugdo do objeto e prestard os esclarecimentos necessarios a adequada operacionalizagdo do recebimento, medicao e fiscalizagdo

contratual.

6.23.
Consumidor).

Procedimentos de Transi¢do e Finalizagéo do Contrato

6.24.

formais de transicdo operacional ao término da vigéncia do instrumento de contratagdo.

6.25.

O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do

Considerando a natureza eventual e vinculada a realizacdo de eventos especificos, ndo serdo necessarios procedimentos

O encerramento da vigéncia do contrato ndo afastard as responsabilidades remanescentes da contratada relacionadas a

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

execucdo do objeto, especialmente quanto a corre¢do de falhas, saneamento de pendéncias, apresenta¢do de documentos, prestagdo de
informagdes a fiscalizagdo, reparagdo de danos e cumprimento de obrigagdes legais, fiscais, trabalhistas, sanitdrias, administrativas e
contratuais.

7. DAS OBRIGAGOES DOS CONTRAENTES:

7.1. As obrigacGes da contratante e da contratada encontram-se disciplinadas na minuta contratual, documento anexo a este
Termo de Referéncia, sem prejuizo das disposi¢Oes especificas previstas neste Termo de Referéncia quanto ao modelo de execugdo,
gestdo e fiscalizagdo contratual, recebimento do objeto, medi¢do dos resultados, pagamento, aplicacdo de glosas, retengdes, protecdo de
dados pessoais, seguranca das informagdes, responsabilidades operacionais e demais regras necessarias a adequada, regular e eficiente
execucgdo do objeto.
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8. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (LEI FEDERAL N. 14.133/2021, ART. 62, INCISO XXIII, ALINEA “F”):

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, em estrita observancia as cldusulas pactuadas e as disposi¢Ges
da Lei Federal n2 14.133/2021, respondendo cada qual pelas consequéncias decorrentes de sua inexecugdo total ou parcial, nos termos
do art. 115, caput, da referida norma.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo, o eventual cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Art. 115, §52).

8.3. 0O acompanhamento e a fiscalizagdo consistira na verificagdo sistematica da conformidade da execugdo dos servicos e da
adequada alocagdo dos recursos necessarios, com o objetivo de assegurar o fiel e integral cumprimento das obriga¢des pactuadas. Tal
atividade compreende o exame minucioso de todas as etapas de execugdo, rotinas operacionais e resultados esperados, de modo a aferir
se 0 objeto contratual estd sendo executado em estrita observancia as especificagdes estabelecidas, se os servigos estdo sendo prestados
com regularidade, qualidade e eficiéncia, e se os recursos humanos, materiais e operacionais empregados mostram-se compativeis e
suficientes para a plena satisfagdo das obrigagGes assumidas, especialmente no que se refere as atividades de limpeza, conservagdo e
higienizagdo.

8.3.1. Sopesando-se a natureza dos servigos, consigna-se que a empresa contratada devera assegurar a Defensoria Publica
plenas condigGes de fiscalizagdo quanto a distribuicdo, ao controle e a supervisdo dos recursos humanos alocados a execugdo contratual.

8.4. Caberd a empresa contratada atender, nos prazos estabelecidos nas notificagdes, as solicitagbes efetivadas pela
fiscalizagdo do termo de contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus a Defensoria Publica do Rio Grande do Norte, ndo implicando a
atividade da fiscalizagdo em qualquer exclusdo ou redugao da responsabilidade da empresa contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade e, na ocorréncia dessa, tampouco em corresponsabilidade da Defensoria Publica ou de seus agentes e prepostos.

Gestdo e Fiscalizagdo

8.5. O acompanhamento, a gestdo e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato administrativo serdo exercidos por servidores
publicos formalmente designados pelo Defensor Publico-Geral do Estado do Rio Grande do Norte, mediante Portaria a ser publicada no
Didrio Oficial do Estado (DOE), na qual deverao constar, de forma expressa, as atribuicdes e competéncias especificas do gestor e do fiscal
do contrato a ser celebrado.

8.6. A atuagdo dos referidos agentes observard as diretrizes estabelecidas na Resolugdo n2 366/2026-CSDP, de 9 de janeiro de
2026, que regulamenta o disposto no § 32 do art. 82 da Lei n2 14.133/2021 e disciplina, no ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio
Grande do Norte, as regras de atuagdo aplicaveis aos gestores e fiscais de contratos.

Preposto

8.7. A empresa contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

8.8. O drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

Reunido Inicial

8.9. Apds a assinatura do instrumento contratual e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, podera ser realizada a
reunido inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢es estabelecidas no termo entabulado,
Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execu¢do dos servicos.

9. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (ART. 62, XXIIl, ALINEA “G”, DA LEI N. 14.133/21):
Da Forma de Medig¢do dos Servigcos e IMR

9.1. A medigdo dos servigos sera realizada por evento, apds a execugdao dos servicos formalmente acionados pela
Administragdo, mediante verificagdo da conformidade entre o instrumento de acionamento, os itens efetivamente executados, os
guantitativos autorizados, os quantitativos aferidos, os padrées minimos de qualidade exigidos, os documentos comprobatdrios
apresentados pela contratada e o Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR.

9.2. O IMR, conforme anexo do presente termo de referéncia, constituira instrumento objetivo de apoio a fiscalizagdo, ao
recebimento provisério, a medicdo da execu¢do, a autorizacdo de faturamento, a apuracdo de eventuais glosas e a instrucdo do
recebimento definitivo, sem prejuizo da utilizagdo de outros meios idoneos de controle administrativo, tais como relatérios de
fiscalizagdo, registros fotograficos, listas de presenca, contagem fisica, atas de encerramento, notificagdes, manifestagcdes da contratada e
demais documentos pertinentes.

9.3. A fiscalizagdo devera aplicar o IMR somente aos critérios efetivamente relacionados aos servigos acionados para o evento,
assinalando como “ndo se aplica” os critérios ndo pertinentes a demanda concreta. Os critérios considerados ndo aplicaveis ndo
integrardo o calculo da média final do evento.

9.4, A avaliacdo observard, conforme o caso, os critérios objetivos previstos no IMR, especialmente: espaco fisico, estrutura e
acessibilidade; pontualidade, montagem e prontiddo operacional; equipamentos de som, multimidia e suporte técnico; alimentagéo,
buffet, coffee break e refei¢des; hospedagem eventual; equipe operacional, limpeza e atendimento institucional.

9.5. Sempre que constatada irregularidade na execug¢do contratual, podera ser aplicada glosa proporcional a desconformidade
verificada, preferencialmente sobre o valor do item, servico ou parcela diretamente afetada pela falha. Quando ndo for possivel
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individualizar a parcela atingida, a glosa podera incidir sobre o valor total do contrato, observados os critérios previstos no IMR.

9.6. A aplicagdo de glosa ndo afasta a possibilidade de rejei¢do total ou parcial do servigo, exigéncia de corre¢do imediata,
retengdo proporcional do pagamento, ndo recebimento da parcela afetada ou adogdo das medidas administrativas e sancionatdrias
cabiveis, conforme a gravidade da ocorréncia, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021, deste Termo de Referéncia, do instrumento
contratual e da Ata de Registro de Pregos.

9.7. A eventual aplicagdo de sangdo administrativa dependerd de procedimento prdprio, com observancia do contraditério e
da ampla defesa, conforme se¢do prépria deste instrumento, ndo se confundindo com a glosa decorrente da medi¢do da execugdo
imperfeita, insuficiente, parcial ou desconforme.

9.8. Sem prejuizo das hipdteses previstas no IMR, serdo passiveis de glosa, rejei¢do parcial, retengdo proporcional ou adogdo
das medidas cabiveis as seguintes situagdes, quando constatadas pela fiscalizagdo:

a) descumprimento dos horarios estabelecidos para montagem, disponibilizagdo, inicio, execugdo, reposicdo,
atendimento, encerramento ou desmontagem dos servigos;

b) inobservancia das regras constantes da segdo de Requisitos da Contratagdo, do Modelo de Execugdo do Objeto, do
instrumento de acionamento, da Ata de Registro de Pregos ou do instrumento contratual;

c) execuc¢do inadequada dos servicos que envolvam fornecimento de alimentagdo e bebidas, inclusive quanto a
quantidade, qualidade, pontualidade, apresentagao, temperatura, reposi¢do, acondicionamento, higiene, sinalizagdo,
variedade, seguranca alimentar ou observancia das normas sanitdrias aplicaveis;

d) falhas em espaco fisico, estrutura, acessibilidade, climatizagdo, mobilidrio, layout, capacidade, limpeza, seguranga,
conservacgdo ou funcionalidade;

e) falhas em equipamentos de som, proje¢do, multimidia, internet, computadores, microfones, telas, cabos, pontos de
energia, climatizagdo ou suporte técnico;

f) auséncia, insuficiéncia ou inadequagdo de equipe operacional, recepc¢io, atendimento institucional, apoio técnico,
limpeza, reposi¢dao de materiais ou suporte durante o evento;

g) falhas relacionadas a hospedagem eventual, inclusive reserva, acomodagdo, atendimento, higiene, conforto,
internet, café da manha, check-in, check-out ou exigéncia indevida de cauc¢do, cartdo de crédito ou pagamento direto
pelo héspede para despesas cobertas pela didria contratada.

9.9. A atribuicdo de nota 0 (zero) em qualquer critério do IMR podera ensejar, conforme a gravidade e a extensdo da
desconformidade, a rejeigdo total ou parcial do servigo, a retengdo proporcional do pagamento, a glosa da parcela afetada e o
encaminhamento para apurac¢do de responsabilidade.

9.10. Falhas que envolvam risco a saude, seguranga dos participantes, acessibilidade, preveng¢do de incéndio e panico,
contaminacgdo alimentar, auséncia de hospedagem confirmada, indisponibilidade de espacgo, auséncia de item essencial ou inviabilizagdo
substancial do evento poderdo justificar o ndo recebimento da parcela correspondente, independentemente da média final apurada no
IMR.

9.11. Considerando que os servigcos de coffee break, almogo, jantar, coquetel e demais itens medidos por pessoa possuem
natureza variavel e flutuante, em razdo da diversidade de publicos, formatos e quantitativos de participantes, sua execugdo, medi¢cdo e
faturamento deverdo observar rigorosamente o quantitativo-base autorizado, margem operacional de flutua¢do, quantitativo maximo
admitido e demais condigdes previstas no instrumento de acionamento.

9.12. Parametros objetivos de medi¢do estdo detalhadamente expostos na segdo acerca do modelo de execugdo do
instrumento contratual.

9.13. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos
Servigos.

Dos Critérios de Pagamento

9.14. De acordo com a Resolugdo n. 338/2024-CSDP/RN, em resumo, o processo regular de liquidacdo e pagamento ocorrera
pelas seguintes etapas e prazos:

ETAPA PROCEDIMENTO RESPONSAVEL PRAZO

Apresentagdo de: documento fiscal; declaragdo de optante
pelo Simples Nacional, se cabivel; declaragdo do SICAF ou

Protocolo da cobranga comprovagdo individual da regularidade fiscal, social e Credor Data do recebimento do objeto
trabalhista.

Langamento na lista geral de Recebimento da solicitagdo de cobranga. . .

credores Fiscal Imediatamente ao protocolo

Registro contabil da despesa no sistema orgamentario,
financeiro e contdbil da institui¢do, assim como das
informagdes sobre as retenges tributarias e

Registro da fase “em liquidag&o” COPC Até 2 dias uteis do protocolo
g q ¢ previdenciarias de origem ndo trabalhista no sistema EFD- P
Reinf.
Atesto (liquidagdo) Verificagdo da documentagdo legalmente exigivel para Fiscal Até 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da
efeito do adimplemento da obrigagdo, bem como se os solicitagdo de cobranga.

bens entregues ou os servigos prestados atenderam as
especificagdes e condigdes previamente acordadas.
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O prazo para pagamento serd limitado a 10 (dez) dias
Uteis, a contar da data da emissdo do termo de

) - - liquidagdo de despesa, sendo esse reduzido a metade
Por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, q < pesa,

Pagamento . o COPC para as contratagGes decorrentes de despesas cujos
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado. ~ . e
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso
I, do art. 75, da Lei Federal n. 14.133, de 12 de abril de
2021.
Liquidagdo
9.14.1. O procedimento de liquidagdo da despesa iniciar-se-d4 a partir do protocolo, por parte do credor, da solicitagdo de

cobranga perante o setor de fiscalizagdo, incumbindo ao fiscal designado efetuar, de forma imediata, o langamento do beneficiario do
documento de cobranga na lista geral de credores, conforme os termos estabelecidos pela Resolu¢do n. 338/2024-CSDP/RN.

9.14.2. A solicitagdo de cobranga serd acompanhada de nota fiscal, fatura ou documento equivalente, de documentos
comprobatdrios de regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria, além de qualquer outra espécie de documentac¢do porventura exigida
no contrato

9.14.3. A nota fiscal/fatura deverd ser emitida em conformidade com o Decreto Estadual n. 32.705/2023, assim como com a
Instrucdo Normativa RFB n. 1234/2012.

9.14.4. No caso de a contratada ser pessoa juridica optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagdo de Tributos e
ContribuicBes (Simples Nacional), essa devera anexar a nota fiscal/fatura declaragdo de acordo com o modelo constante no anexo IV da
Instrugdo Normativa RFB n. 1234, de 11 de janeiro de 2012, ou, alternativamente, consulta ao Portal Simples Nacional atualizada,
devendo informar imediatamente a contratante qualquer alteragdo da sua permanéncia no Simples Nacional, conforme disposto no Art.
62 do referido diploma normativo.

9.14.5. Em se verificando o atraso no encaminhamento da nota fiscal, fatura ou documento necessario ao processo de liquidagdo
da despesa ou, ainda, quaisquer irregularidades que impegcam o pagamento, o fiscal providenciara a notificagdo, por escrito e com
comprovagdo do recebimento, da empresa contratada para regularizagdo no prazo maximo de 2 dias Uteis.

9.14.6. Por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, fatura ou recibo, a contratada deverd fornecer declaracio emitida pelo
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou, na impossibilidade, comprovagdo de regularidade junto ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e 6rgaos fazendarios federal, estadual e municipal, além
de certiddo negativa de débitos trabalhistas.

9.14.7. Devidamente autuada, a solicitagdo de cobranga protocolada deve ser encaminhada, no prazo maximo de 2 dias Uteis, a
Coordenadoria de Orgamento, Planejamento e Contabilidade da Defensoria Publica para que proceda, em igual prazo, ao registro contabil
da fase da despesa "em liquidagdo" no respectivo sistema or¢amentario, financeiro e contabil, bem como para que efetue o registro,
tempestivo, das informacdes sobre as retengOes tributdrias e previdencidrias de origem ndo trabalhista no sistema publico de
escrituragdo fiscal digital de retengdes e outras informagdes fiscais EFD-Reinf, na forma disciplinada pela Instrugdao Normativa RFB n.
2043, de 12 de agosto de 2021, alterada pela Instrugdo Normativa RFB n. 2096, de 18 de julho de 2022, a teor do art. 92 da Resolugdo n.
338/2024-CSDP/RN.

9.14.8. Tao logo efetuado o registro contabil a que se refere o artigo anterior, a Coordenadoria de Orgamento, Planejamento e
Contabilidade devolvera ao responsdvel pela fiscalizagdo e formalizacdo do termo de liquidacdo da despesa, encaminhando-lhe a
documentagdo apresentada pelo credor, devidamente acompanhada da cdpia da correspondente nota de empenho, para fins de atesto
da despesa, com o visto da fatura, recibo e/ou nota fiscal pelo gestor do contrato.

9.14.9. A ordem cronoldgica de exigibilidade tera como marco inicial, para efeito de inclusdo do crédito na sequéncia de
pagamentos, a liquidagcdo de despesa.

9.14.10. Considera-se liquidagdo de despesa o segundo estagio da despesa publica e consiste na verificagdo do direito adquirido
pelo credor, tendo por base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito, apds a execugdo do objeto ou de etapa do
cronograma fisico-financeiro, conforme o caso.

9.14.11. Quem detiver a responsabilidade pelo acompanhamento e fiscalizagdo conferird a documentagdo legalmente exigivel
para efeito do adimplemento da obrigagdo, verificando, junto aos respectivos 6rgdos expedidores, as autenticidades das certidGes de
regularidade apresentadas, bem como se os servigos prestados atenderam as especificagdes e condigdes previamente acordadas, a teor
do que estabelece o art. 63 da Lei n. 4.320/1964, de modo que, em ndo sendo detectada pendéncia, sera emitido o atesto.

9.14.12. O pagamento das indenizagdes previstas no § 22 do art. 138 e no art. 149 da Lei Federal n. 14.133, de 12 de abril de 2021,
deverd observar a ordem cronoldgica de exigibilidade, ainda que o contrato ja tenha sido encerrado.

9.14.13. O fiscal do termo, responsavel pelo atesto da pertinente despesa, adotarad as providéncias necessarias para a conclusdo
da etapa de liquidagdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado a partir da apresentagdo da solicitagdo de cobranca, conforme
art. 10 da Resolugdo n. 338/2024-CSDP/RN. Para as contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei Federal n. 14.133, de 12 de abril de 2021, o prazo para liquidagao da despesa serd reduzido pela metade.

9.14.14. Constatada qualquer pendéncia em relagdo ao documento fiscal, a prestagdo do servigo, a realizagdo da obra, a locagdo
ou a entrega do bem ou de parcela desse, o contratado devera ser notificado e interromper-se-do os prazos oponiveis a Defensoria
Publica exclusivamente quanto a esse credor, sem prejuizo ao prosseguimento das liquidagGes e pagamentos aos demais credores
posicionados na ordem cronoldgica das exigibilidades. Além disso, no caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, nas contratagdes
firmadas sob a égide da Lei n. 14.133/2021, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser liberada no
prazo previsto para pagamento.
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9.14.15. Previamente ao pagamento, a Administragdao deve verificar a manutengdo das condigdes exigidas para a habilitagdo na
licitagdo, ou para a qualificagdo, na contratagdo direta.

9.14.16. A eventual perda das condigdes de que trata o caput ndo enseja, por si, retencdo de pagamento pela Defensoria Publica
do Estado.
9.14.17. Verificadas quaisquer irregularidades que impe¢am o pagamento, a Defensoria Publica devera notificar o fornecedor

contratado para que regularize a sua situag3o.

9.14.18. A permanéncia da condi¢do de irregularidade, sem a devida justificativa ou com justificativa ndo aceita pela Defensoria
Publica, pode ocasionar a rescisdo contratual, sem prejuizo da apuragdo de responsabilidade e da aplicagdo de penalidades cabiveis,
observado o contraditério e a ampla defesa em procedimento apuratdrio.

9.14.19. E facultada a retengdo dos créditos decorrente do pacto firmado, até o limite dos prejuizos causados a Administracdo
Publica e das multas aplicadas, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n. 14.133, de 12 de abril de 2021.

9.14.20. Ocorrendo qualquer situagdo que impeca a certificacdo do adimplemento da obrigacdo ou quando o contratado for
notificado, por escrito, para sanar as ocorréncias relativas a execu¢do do termo ou a documentagdo apresentada, a respectiva cobranga
perante a Defensoria Publica do Estado sera tornada sem efeito, com a consequente exclusdo da lista classificatéria de credores.

9.14.21. O fornecedor sera reposicionado na lista classificatéria a partir da regularizacdo das falhas e/ou, caso seja necessario, da
emissdo de novo documento fiscal, momento em que serd reiniciada a contagem do prazo de liquidagdo oponivel a unidade
administrativa contratante.

9.14.22. Nas contratagGes celebradas sob a égide da Lei n. 14.133, de 01 de abril de 2021, a parcela incontroversa devera ser
liberada no prazo previsto para pagamento, na forma do artigo 143 da referida lei.

9.14.23. A notificacdo do credor devera conceder o prazo maximo de 2 dias Uteis para regularizagdo da situagdo, observando-se
sempre o prazo estabelecido para cumprimento das obrigagdes relativas ao EFD-Reinf.

Prazo de Pagamento

9.14.24. Na forma disciplinada pelo art. 11, § 22, da Resolug¢do n. 338/2024-CSDP/RN, salvo disposi¢do contratual em sentido
diverso, o prazo para pagamento serd limitado a 10 (dez) dias Uteis, a contar da data da emissdo do termo de liquidagdo de despesa,
sendo esse reduzido a metade para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso
Il, do art. 75, da Lei Federal n. 14.133, de 12 de abril de 2021.

9.14.25. Esgotado o prazo de pagamento sem a correspondente liquidagdo da despesa, em virtude de mora exclusiva da
Defensoria Publica, a referida despesa tera prioridade sobre todas as demais, ficando sobrestada qualquer outra liquidagdo custeada pela
mesma fonte de recursos (art. 12, da Resolugdo n. 338/2024-CSDP/RN).

9.14.26. No caso de atraso injustificado de pagamento e desde que a empresa contratada ndo tenha concorrido de alguma forma
para tanto, podera incidir encargos moratdrios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), em regime de juros simples.

9.14.27. O valor dos encargos sera calculado pela formula: AF =1 x N x VP, onde: AF = Atualizagcdo Financeira devida; N = NUmeros
de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice de compensagdo financeira = 0,00016438; e VP =
Valor da prestagdo em atraso.

9.14.28. Alteracdes da ordem cronoldgica de pagamentos estdo disciplinadas no art. 18, da Resolugdo n. 338/2024-CSDP/RN.

9.14.29. O pagamento observara as regras internas da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte para liquidagdo e
pagamento, condicionando-se ao recebimento definitivo do objeto e ao atesto da fiscalizagdo quanto a conformidade da execugdo com
este Termo de Referéncia, sem prejuizo das verificagGes de regularidade fiscal e demais exigéncias legais aplicaveis.

Forma de Pagamento

9.14.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.
9.14.31. Ressalte-se, ainda, que o pagamento sera realizado mediante apresentacdo de nota fiscal/fatura, acompanhada do termo

de recebimento definitivo, atestado pelo fiscal do contrato ou por servidor da unidade recebedora.
9.14.32. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

9.14.33. Conforme estabelecido na Instrucdo Normativa n. 1234/2012 da Secretaria da Receita Federal do Brasil e o Decreto n.
32.705/2023 do Estado do Rio Grande do Norte, nos pagamentos que venham a ser efetuados pela Defensoria Publica do Rio Grande do
Norte a retengdo do imposto de renda incidente na fonte, de que trata o art. 157, |, da Constituicdo Federal, sera obrigatdrio, com
recolhimento ao Tesouro Estadual.

9.14.34. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n. 123, de 2006, ndo sofrera
a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacgado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

9.14.35. A presente contratagdo ndo permite a antecipagdo de pagamento.
10. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR (ART. 62, INCISO XXIII, ALINEA ‘H’, DA LEI Ne
14.133/2021):

23/41



17/08/2026, 10:09 SEI/DPERN - 0127810 - Termo de Referéncia

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

10.1. A selegdo do fornecedor sera realizada mediante licitagdo, na modalidade pregao, sob a forma eletronica, com utilizagdo
do procedimento auxiliar do Sistema de Registro de Prec¢os e adogdo do critério de julgamento de menor prego global do grupo unico,
em conformidade com a Resolugdo n2 324/2024-CSDP, do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, e
com os arts. 62, inciso XLI, 17, § 29, 28, inciso |, 29, 33, inciso |, 78, inciso IV, e 82 e seguintes da Lei Federal n? 14.133/2021.

Da Adogdo do Pregdo Eletrénico

10.1.1. A adogdo do pregdo justifica-se pela natureza comum do objeto, ja assentada alhures, cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos no edital e em seus anexos, mediante especificagdes usuais de mercado. Embora a
contratagdo envolva solugdo integrada e coordenagdo logistica, os servigos pretendidos, como disponibilizagcdo de espaco fisico, apoio
operacional, sonorizagdo, multimidia, alimentagdo e eventual hospedagem, sdo ordinariamente ofertados no mercado e ndo demandam
solugdo técnica singular ou predominantemente intelectual.

10.1.2. Sobre o conceito de bens e servigos comuns e a adogdo da licitagdo na modalidade pregio, a Lei Federal n? 14.133/2021
prevé que:

Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se: (...) XLI - pregdo: modalidade de licitagdo obrigatdria para aquisigdo de bens e servigos
comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de menor prego ou o de maior desconto;

Art. 29. A concorréncia e o pregdo seguem o rito procedimental comum a que se refere o art. 17 desta Lei, adotando-se o pregdo
sempre que o objeto possuir padrdes de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais de mercado.

10.1.2.1. Nesses termos, mostra-se incontroverso que o procedimento licitatério em pretensdo deva ser processado na
modalidade pregdo eletrénico, porquanto o objeto enquadra-se como servico comum, cujos requisitos de desempenho, qualidade e
demais condigdes podem ser descritos de forma objetiva e padronizada no instrumento convocatério.

10.1.3. A forma eletrénica encontra fundamento no art. 17, § 22, da Lei Federal n2 14.133/2021, segundo o qual as licitagdes
devem ser realizadas preferencialmente em meio eletrénico, salvo motiva¢do especifica para adogdo da forma presencial, inexistente no
caso concreto. Consabido a ampliagdo da competitividade, bem como a redugdo dos custos administrativos e transacionais, de modo a
fortalecer a transparéncia, a publicidade, a rastreabilidade dos atos e o controle do procedimento, em consonancia com os principios
previstos no art. 52 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Da Opgdo pelo Sistema de Registro de Pregos - SRP

10.1.4. A adogdo do Sistema de Registro de Pregos justifica-se pela natureza recorrente, variavel, futura e eventual do objeto,
destinado ao atendimento de eventos institucionais, capacita¢des, reunides, solenidades, audiéncias publicas, atividades formativas e
demais agdes oficiais promovidas pela DPERN.

10.1.4.1. Nos termos dos arts. 78, inciso 1V, e 82 a 86 da Lei Federal n? 14.133/2021, o Sistema de Registro de Pregos constitui
procedimento auxiliar adequado a formagdo de ata destinada a registrar pregos, fornecedores, condi¢des de execugdo e quantitativos
estimados para contratagdes futuras, conforme necessidades supervenientes da Administragdo. No caso concreto, trata-se de
modelagem compativel com objeto cuja demanda ndo pode ser integralmente definida, no momento do planejamento, quanto a
quantidade, ao porte, a periodicidade, ao formato, a data de realizagdo e as especificidades operacionais de cada evento.

10.1.4.2. A utilizacdo do SRP permite a Administracdo dispor de precos previamente registrados e condi¢des contratuais
padronizadas, sem obrigacdo de contratagdo imediata ou integral dos quantitativos estimados, conforme art. 83 da Lei Federal n?
14.133/2021. Nesse contexto, os servicos somente serdo acionados diante de demanda institucional concreta, mediante solicitacdo
formal e formalizagdo de termo de contrato, observadas a disponibilidade orgamentdria, a conveniéncia administrativa, o interesse
publico, os saldos registrados e as condigdes previstas no edital, na ata de registro de pregos e no instrumento contratual aplicével.

10.1.4.3. A modelagem contribui para a racionalizagdo administrativa, evita a instaura¢do sucessiva de procedimentos licitatorios
autdnomos para demandas semelhantes, confere maior celeridade ao atendimento das necessidades institucionais e reduz riscos de
descontinuidade, retrabalho administrativo e contratagées emergenciais indevidas. Sob a perspectiva econ6mica, permite que a despesa
publica ocorra apenas conforme a efetiva utilizagdo dos servigos, prevenindo ociosidade, desperdicio e dispéndio ineficiente de recursos
publicos.

10.1.4.4. Além disso, o Sistema de Registro de Pregos aprimora o controle da execugdo, ao permitir o acompanhamento dos
guantitativos acionados, dos saldos disponiveis, dos pregos registrados, das ordens de servico emitidas, da conformidade dos servicos
prestados e da aderéncia entre a demanda real e a estimativa planejada. Essa sistematica favorece a fiscalizagdo contratual, a
rastreabilidade das despesas e a aferigdo continua da vantajosidade da contratagdo.

10.1.4.5. Mais, considerando a essencialidade das atribui¢Ges institucionais da Defensoria Publica, voltadas a promog¢do do acesso
a justica, a educagdo em direitos, a defesa de grupos vulnerabilizados e a articulagdo institucional, a adogdo do Sistema de Registro de
Precos revela-se juridicamente adequada, economicamente racional e operacionalmente eficiente para assegurar suporte logistico,
estrutural e operacional as atividades oficiais da Institui¢do.

Do Critério de Julgamento

10.1.5. O julgamento das propostas observara o critério de menor prego por grupo Unico, nos termos do art. 33, inciso |, da Lei
Federal n? 14.133/2021, considerando o menor dispéndio para a Administracdo, atendidos os pardmetros minimos de qualidade,
desempenho, seguranga, acessibilidade, regularidade sanitdria e adequagdo operacional definidos no edital e em seus anexos, conforme
orientac¢do do art. 34 da referida Lei.
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10.1.5.1. A adogdo do grupo Unico justifica-se pela natureza integrada, funcional e operacionalmente coordenada da solugdo
pretendida, destinada a realizagdo de eventos institucionais da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, compreendendo,
de forma articulada, a disponibilizagdo de espaco fisico, estrutura de apoio, sonorizagdo, recursos multimidia, mobilidrio, suporte técnico-
operacional, fornecimento de alimentagdo preparada, coffee break, coquetéis, almogo, jantar e eventual hospedagem.

10.1.5.2. Embora os itens internos possuam pregos unitarios préprios, unidades de medida especificas e quantitativos estimados
individualizados, sua execugdo, no caso concreto, ndo se apresenta de forma auténoma e dissociada. Ao contrdrio, os servicos compéem
uma solugdo Unica de apoio a realizagdo de eventos institucionais, cuja adequada entrega depende de coordenagdo logistica,
compatibilidade de horarios, unidade de planejamento operacional, integracdo entre espaco fisico, alimentagdo, equipamentos, equipe
de apoio, montagem, desmontagem, limpeza, acessibilidade e atendimento aos participantes.

10.1.5.3. Nos termos do art. 18, inciso VIII, da Lei Federal n? 14.133/2021, a opgdo pelo ndo parcelamento do objeto encontra
fundamento na necessidade de preservar a eficiéncia da contratagdo, a unidade de responsabilidade da contratada e a mitigacdo de
riscos operacionais decorrentes da atuagdo simultdnea de multiplos fornecedores em um mesmo evento. A fragmentagdo da contratagdo
poderia gerar sobreposicdo de responsabilidades, conflitos de execuc¢do, atrasos, falhas de comunicacdo, incompatibilidade entre
estruturas, dificuldade de fiscalizagdo e prejuizo a adequada prestagdo dos servigos.

10.1.5.4. A modelagem por grupo Unico também se harmoniza com o art. 47, inciso Il e §12, da Lei Federal n? 14.133/2021, na
medida em que o parcelamento somente deve ser adotado quando tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso. No presente caso,
a divisdo do objeto por itens autbnomos, embora aparentemente ampliativa da competicdo, poderia comprometer a responsabilidade
técnica pela execucgdo global do evento, elevar custos indiretos de gestdo, fiscalizacdo e coordenagdo contratual, além de reduzir a
eficiéncia administrativa e a segurancga operacional.

10.1.5.5. Considerando tratar-se de Sistema de Registro de Precos, a adogdo do critério de menor prego por grupo Unico observa o
art. 82, §19, da Lei Federal n® 14.133/2021, uma vez demonstrada a inviabilidade técnica e operacional da adjudica¢do por item e
evidenciada a vantagem técnica e econdmica da contratagdo agrupada. Para resguardar a vantajosidade e o controle da Administragao,
deverdo ser previstos no edital os critérios de aceitabilidade dos pregos unitarios maximos dos itens internos que compdem o grupo,
evitando distorgdes, jogo de planilha, sobreprego ou concentragdo indevida de valores em determinados componentes da solugdo.

10.1.5.6. Por fim, assenta-se que a contratacdo em grupo Unico nao afasta o julgamento objetivo, a isonomia, a competitividade, a
economicidade e a sele¢do da proposta mais vantajosa, principios previstos nos arts. 52 e 11 da Lei Federal n® 14.133/2021. Ao contrério,
busca assegurar que a disputa ocorra sobre a solucdo integral necessaria a Administracdo, com responsabilizagdo clara da futura
contratada pela execugdo coordenada dos servigos efetivamente acionados em cada evento.

Do Regime de Execu¢cdo

10.1.6. O regime de execu¢do do objeto serd o de empreitada por prego unitario, nos termos do art. 62, inciso XXVIII, da Lei
Federal n? 14.133/2021, considerando que os servicos integrantes da solucdo serdo executados eventualmente por unidades
determinadas, com pregos unitdrios previamente registrados e pagamento condicionado aos quantitativos efetivamente acionados,
executados, medidos e recebidos pela DPERN.

10.1.6.1. Embora o critério de julgamento da licitacdo seja o de menor prego global por grupo Unico, a execu¢do contratual
observard a légica de acionamento dos itens internos do grupo conforme a necessidade concreta de cada evento institucional. Assim, a
adjudicacdo global visa preservar a integragao operacional da solugdo, a unidade de responsabilidade da contratada e a eficiéncia da
execucdo, enquanto a medigdo e o pagamento serdo realizados com base nos pregos unitarios dos servigos efetivamente prestados,
observados os quantitativos acionados em cada contrato e nota de empenho.

10.1.6.2. A adogdo da empreitada por prego unitario mostra-se compativel com a natureza futura, eventual, varidvel e eventual da
contratagdo, uma vez que, no momento do planejamento, ndo é possivel definir com precisdo absoluta o quantitativo de eventos,
participantes, refei¢Ges, didrias de espago fisico, equipamentos de apoio, servigos técnico-operacionais, coquetéis, almogos, jantares ou
hospedagens que serdo efetivamente utilizados durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos. Dessa forma, preserva-se a
economicidade, pois a Administragdo somente pagara pelos servigos efetivamente demandados e regularmente executados.

10.1.6.3. Ndo se adota, no caso concreto, o regime de empreitada por prego global, pois a contratagdo ndo envolve execugdo por
preco certo e total de objeto previamente delimitado em todos os seus quantitativos, mas sim a prestacdo de servigos varidveis,
acionados conforme demandas futuras e eventuais da Administragdo. Também ndo se mostram compativeis os regimes de empreitada
integral, contratagdo por tarefa, contratacdo integrada, contratacdo semi-integrada ou fornecimento e presta¢do de servico associado,
por ndo corresponderem a natureza do objeto, que consiste na prestagdo de servigos comuns e integrados de apoio a realizagdo de
eventos institucionais, com execugdo mensuravel por unidades determinadas.

Tratamento diferenciado a ME, EPP e M|

10.2. O tratamento favorecido, diferenciado e simplificado as microempresas, empresas de pequeno porte,
microempreendedores individuais e entidades equiparadas, previsto no art. 42 da Lei Federal n? 14.133/2021, na Lei Complementar
Federal n® 123/2006 e nos arts. 37 e seguintes da Lei Complementar Estadual n? 675/2020, n3o sera aplicado a presente contratacdo, em
razao da natureza integrada do objeto.

10.2.1. No caso concreto, a solugdo pretendida compreende, de forma unitaria e funcionalmente articulada, a disponibilizagdo de
espaco fisico adequado, climatizado e acessivel, apoio técnico-operacional, sonorizagdo, multimidia, mobilidrio, montagem,
desmontagem, limpeza, recepgdo, alimentagdo, coffee break, coquetéis, almogo, jantar e eventual hospedagem. Embora os itens
possuam pregos unitarios internos, para fins de composicdo da proposta, medi¢do, controle de saldos e pagamento, a execugdo
contratual exige planejamento centralizado, unidade de comando, padronizagdo operacional, compatibilidade logistica, controle
sanitario, acessibilidade, seguranca dos participantes e responsabilizagdo integral da contratada.
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10.2.2. Nesse contexto, a adogdo de licitagdo exclusiva, cota reservada, segregacdo compulséria do objeto ou subcontratagdo
obrigatéria em favor de ME, EPP, MEI e equiparados mostra-se incompativel com a modelagem adotada, pois poderia comprometer a
eficiéncia administrativa, a economicidade, a fiscalizagdo contratual, a padronizagdo dos servigos, a rastreabilidade das responsabilidades
e a adequada execucdo dos eventos institucionais.

10.2.3. A ndo aplicagdo desses mecanismos encontra amparo no art. 45, inciso Il, e paragrafo Unico, da Lei Complementar
Estadual n2 675/2020, especialmente diante da interdependéncia dos servicos, da necessidade de padronizacdo e seguranga operacional
e do risco de prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto contratado. Preservam-se, com isso, os principios do planejamento, da
eficiéncia, da economicidade, da isonomia, da competitividade e da selegdo da proposta mais vantajosa, nos termos da Lei Federal n2
14.133/2021.

10.2.4. A presente disposi¢cdo ndo impede a participagao de microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores
individuais e entidades equiparadas na disputa pela totalidade do grupo, desde que atendidas as exigéncias de habilita¢do, qualificagdo
técnica, capacidade operacional, regularidade fiscal e trabalhista, bem como as demais condigGes estabelecidas no edital e em seus
anexos.

Exigéncias de habilitagdo

10.3. Em conformidade com os arts. 62 a 70 da Lei Federal n. 14.133/2021, as propostas para habilitagdo no certame licitatdrio
devem obedecer rigorosamente ao modelo anexado. As propostas devem detalhar eventuais descontos aplicados e as despesas indiretas,
conforme estabelecido. E imprescindivel que todas as demais disposicdes deste Termo de Referéncia sejam integralmente observadas.
Esta conformidade assegura que as propostas sejam avaliadas de acordo com os critérios legais e especificos definidos, garantindo
transparéncia e equidade no processo licitatdrio.

Habilitagdo juridica

10.3.1. Devera a possivel contratada comprovar o requisito de habilitacdo juridica (art. 66, Lei n. 14.133/2021), mediante
apresentagdo dos seguintes documentos, conforme a natureza da pessoa juridica:

|- Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

Il - Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitag¢do ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

- Sociedade empresadria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

IV - Sociedade empresdria estrangeira com atuacdo permanente no Pais: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n. 77, de 18 de margo de 2020;

V- Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

VI - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz;

VIl - Sociedade Cooperativa: ata de fundagdo; estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; regimento
dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia correspondente; comprovagdao do capital social
proporcional ao numero de cooperados necessarios para a oferta do objeto; editais de convocagdo das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais; Declaracdo de Regularidade de Situagdo do Contribuinte Individual
(DRSCI) para cada um dos cooperados indicados; comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte
dos cooperados que executardo o termo de contrato; comprovagdo de que os cooperados que executardo o contrato
atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitando o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso |, e 42, §§ 22 a 62 da Lei n. 5.764/1971; ata da
sessdo em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo; registro na Organizagdo das
Cooperativas Brasileiras ou na entidade estadual, se houver, conforme previsto no art. 107 da Lei n. 5.764/1971; ultima
auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disposto no art. 112 da Lei n. 5.764/1971, ou uma declaragdo,
sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10.3.1.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

10.3.2. A licitante temporariamente classificada em primeiro lugar devera comprovar sua regularidade fiscal, social e trabalhista,
nos termos do art. 68 da Lei Federal n. 14.133, de 12 de abril de 2021, mediante apresentagdo dos documentos a seguir relacionados:

|- Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
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Il - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo conjunta
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
abrangendo créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive os relativos a Seguridade Social;

I - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante,
relativa a atividade econdmica exercida e compativel com o objeto contratual;

IV - Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, distrital ou municipal, relativa ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratado

V- Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

VI - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n. 5.452, de 12 de maio de 1943;

VII - Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débitos trabalhistas, expedida nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n. 5.452, de 12 de maio de 1943;

VIII - Declaragao de que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz a partir dos 14 (quatorze)
anos, conforme disposto no art. 72, inciso XXXIlI, da Constitui¢do Federal;

IX - Declaragao de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas,
consoante art. 63, § 12, da Lei n. 14.133/2021;

X- Declaragdo de que a licitante ndo integra o Cadastro de Empregadores que tenham submetido
trabalhadores a condi¢cdes analogas a de escravo, conforme relagdo oficialmente publicada pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), em estrita observancia aos principios da moralidade, legalidade e interesse publico, bem
como aos objetivos que regem as contratagdes publicas, nos termos do art. 11 da Lei Federal n. 14.133, de 12 de abril
de 2021;

Xl - Declaragao de que inexistem impedimentos legais ou sangbes impeditivas a contratagdo com o Poder
Publico, em conformidade com os arts. 14 e 63 da Lei n. 14.133/2021.

10.3.2.1. A licitante devera apresentar, no momento de sua participagdo no certame, declaragdo formal de compromisso quanto a
implementacdo da cota legal de aprendizagem no ambito desta contrata¢do, devendo ser assegurada, com prioridade, a participa¢do de
adolescentes entre 14 (quatorze) e 18 (dezoito) anos que se encontrem em situagdo de vulnerabilidade ou risco social, conforme
estabelecido no caput, incisos 1 a lll, e §§ 12 e 22 do art. 53 do Decreto n. 9.579, de 22 de novembro de 2018, com redagdo conferida pelo
Decreto n. 11.479, de 6 de abril de 2023.

10.3.2.2. Nos casos em que o fornecedor for isento de tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto da contratagdo,
devera comprovar tal condigdo mediante certiddo ou declaragao expedida pela Fazenda Publica competente, ou por outro documento
equivalente, conforme a legislagdo de regéncia.

10.3.2.3. O Microempreendedor Individual (MEI) estara dispensado da apresentacdo de inscricdo em cadastros de contribuintes
estaduais e municipais, desde que apresente o Certificado de Condigdo de Microempreendedor Individual (CCMEI), cuja validade sera
condicionada a verificagdo de autenticidade no Portal do Empreendedor.

10.3.2.4. A compatibilidade com o objeto sera aferida pelo objeto social constante do contrato/estatuto social da licitante. A
indicacdo de CNAE no CNPJ tera carater meramente informativo e ndo sera utilizada como critério eliminatdrio de habilitagdo, desde que
o0 objeto social contemple a atividade compativel com o fornecimento/servicos licitados.

10.3.2.5. Sempre que necessario, sera exigido pela Administragdo a atualizagdo dos documentos de habilitagdo, em conformidade
com o art. 87 da Lei n. 14.133/2021.

Qualificagdo Econémico-Financeira

10.3.3. Nos termos do art. 69 da Lei Federal n. 14.133, de 12 de abril de 2021, serd exigida a comprovag¢do da qualificagdo
econdmico-financeira da licitante, com a finalidade de verificar sua capacidade de arcar com os encargos decorrentes da execu¢do do
contrato, mitigando riscos de inadimplemento e assegurando a continuidade dos servigos prestados.

10.3.3.1. A licitante temporariamente classificada em primeiro lugar devera apresentar os seguintes documentos:
a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

b) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragées contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais.

10.3.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e ficardo
autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

10.3.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

10.3.3.4. As exigéncias supra, destinam-se exclusivamente a sele¢do de licitantes com capacidade econémico-financeira suficiente
a assegurar a execucdo integral do contrato. O objetivo, portanto, é prevenir a Administracdo Publica para que empresas aventureiras e
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sem quaisquer responsabilidades ou respaldo financeiro, pudessem vir a participar e vencer o certame e, durante a execugdo da
obrigac¢do contratada, ndo apresentassem capacidade para concluir o objeto da obrigagdo.

Qualificagdo técnica

10.3.4. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar devera comprovar sua qualificagdo técnica, nos termos dos
arts. 62, inciso I, 63 e 67 da Lei Federal n? 14.133/2021, mediante documentagdo idonea apta a demonstrar experiéncia anterior
compativel com o objeto licitado e capacidade operacional suficiente para a futura execugdo contratual.

10.3.4.1. A comprovacgdo da aptiddo técnico-operacional devera ocorrer por meio de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que demonstre(m) a execuc¢do anterior de servigos pertinentes e compativeis com a
contratagdo, em caracteristicas, complexidade operacional, quantidades e prazos, conforme art. 67, inciso Il, da Lei Federal n2
14.133/2021.

10.3.4.2. Considerar-se-a compativel o atestado que comprove a execugdo de servicos de apoio a realizagdo de eventos,
abrangendo, isolada ou conjuntamente, disponibilizagdo de espaco fisico adequado, organizagdo operacional, montagem e desmontagem
de estrutura, apoio técnico, sonorizagdao, multimidia, mobilidrio, recepgdo, limpeza, atendimento aos participantes, fornecimento de
alimentagdo preparada, coffee break, coquetel, almogo, jantar, hospedagem ou outros servigos correlatos.

10.3.4.3. N3do se exigira identidade absoluta entre o objeto anteriormente executado e o objeto licitado, bastando a demonstragado
de pertinéncia material e compatibilidade técnica suficiente com a solugdo pretendida. Todavia, ndo serdo admitidos, contudo, atestados
genéricos ou incapazes de comprovar, de forma objetiva, a natureza dos servigos prestados, a dimensdo do evento, a complexidade
operacional ou a execugao satisfatdria.

10.3.4.4. Serad admitida a apresentagdo de um ou mais atestados, referentes a contratos distintos, sucessivos ou concomitantes,
desde que, considerados em conjunto, comprovem a aptiddo da licitante para a execu¢do coordenada do objeto integrado. Eventuais
guantitativos minimos, se previstos no edital, deverdo restringir-se as parcelas de maior relevancia ou valor significativo, observados os
limites do art. 67, §§ 12 e 29, da Lei Federal n2 14.133/2021.

10.3.4.5. Os atestados deverdo conter, preferencialmente, identificagdo da pessoa juridica emitente, periodo de execugdo,
descricdo dos servigos prestados, local de realizagdo, quantitativos atendidos, nimero aproximado de participantes, estruturas ou
servigos disponibilizados e informagdo quanto a satisfatoriedade da execugdo. A auséncia de algum desses elementos nao implicara
inabilitagdo automatica quando a compatibilidade puder ser verificada por outros meios idoneos.

10.3.4.6. A Administragdo podera realizar diligéncias para esclarecer ou complementar informagdes, confirmar a autenticidade dos
atestados, verificar a efetiva execugdo dos servigos e aferir a compatibilidade entre a experiéncia comprovada e o objeto licitado,
podendo solicitar contratos, notas fiscais, notas de empenho, ordens de servico, relatérios, registros de eventos, contatos da contratante
ou outros documentos habeis.

10.3.4.7. Os atestados poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante, desde que demonstrada a
vinculagdao empresarial e preservada a aferi¢do da capacidade da pessoa juridica que assumira a execuc¢do contratual.

10.3.4.8. Complementarmente, deverd ser apresentada declaragdao formal, firmada por seu representante legal, de que possui ou
tera disponivel, até o inicio da execugdao contratual, estrutura fisica, operacional, tecnoldgica, sanitaria e de pessoal necessaria ao
cumprimento do objeto, incluindo, conforme o caso, espago fisico regular, climatizado e acessivel; equipamentos de sonorizagdo e
multimidia; mobilidrio e utensilios; equipe técnica e operacional; capacidade de fornecimento de alimenta¢do; possibilidade de
hospedagem, quando acionada; e atendimento aos requisitos de acessibilidade, seguranga, conforto, pontualidade e qualidade definidos
no instrumento convocatério.

10.3.4.9. A Administra¢cdo podera, de forma motivada, realizar vistoria técnica, inspe¢do ou diligéncia nas instala¢des indicadas
pela licitante, inclusive nos espagos destinados aos eventos, para aferir a adequagdo da estrutura fisica, operacional, sanitdria,
tecnoldgica e de acessibilidade informada. Quando a avaliagdo prévia do local for considerada imprescindivel, deverdo ser observados os
§§ 29, 32 e 42 do art. 63 da Lei Federal n2 14.133/2021, assegurando-se datas e horarios distintos aos interessados e a possibilidade de
substituicdo da vistoria por declaragdo formal de pleno conhecimento das condi¢Ges e peculiaridades da contratagdo.

10.3.4.10. A constatagdo de incompatibilidade relevante entre as informagGes prestadas e a estrutura efetivamente disponivel, a
apresentacdo de documento inidéneo, a omissdo de informacgdo essencial ou a auséncia de comprovagao da capacidade técnica exigida
podera ensejar a inabilitacdo da licitante, sem prejuizo da apuragdo de responsabilidade administrativa, civil e penal, quando cabivel.

10.3.4.11. As exigéncias de qualificagdo técnica tém por finalidade assegurar que a futura contratada detenha experiéncia
comprovada, capacidade operacional suficiente, estrutura regular e dominio técnico para executar, de forma eficiente, segura e
padronizada, os servigos integrados de apoio a realizagdo de eventos institucionais da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do
Norte, resguardando o interesse publico, a qualidade da execucdo, a seguranga dos participantes e a sele¢do da proposta mais vantajosa.

Da Consulta a Inexisténcia de Sangées Impeditivas a Participagdo no Certame ou a Futura Contratagdo

10.3.5. Na etapa de analise e julgamento das propostas, deverd o agente de contratacdo ou pregoeiro averiguar se o proponente
temporariamente classificado em primeiro lugar satisfaz as condi¢Ges de participagao no procedimento licitatério, em conformidade com
as disposi¢des do art. 14 da Lei Federal n° 14.133/2021, particularmente no que concerne a inexisténcia de sangbes impeditivas a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante consulta obrigatdria aos seguintes repositérios de informagdes:

a) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, instituido pela Resolugdo n.
44/2007-CNJ e suas alteragBes subsequentes, administrado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), disponivel no
endereco eletrénico: www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;
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b) Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), administrado pela Controladoria-Geral da Unido
(CGU), acessivel através do endereco eletronico: www.portaltransparencia.gov.br/sancoes, conforme disciplina a Lei
Federal n. 12.846/2013;

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), gerenciado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU),
disponibilizado no portal: www.portaltransparencia.gov.br/sancoes.

10.3.5.1. A verificagdo nos cadastros supramencionados sera executada contemplando ndo apenas a denominagdo da pessoa
juridica participante, mas estendendo-se também ao seu sdcio majoritario, em observancia a restricdo estabelecida pelo art. 12 da Lei
Federal n. 8.429/1992.

Informagdes Relevantes Para o Dimensionamento e/ou Apresentagéo da Proposta

10.4. A licitante devera registrar sua proposta com indicagdo do prego unitdrio e do prego total de cada item ofertado,
observadas as unidades de medida, os quantitativos estimados, as especificagGes técnicas e as condi¢ées de execugdo previstas neste
Termo de Referéncia e em seus anexos.

10.4.1. A proposta devera conter descri¢do suficiente do objeto ofertado, de modo a demonstrar sua aderéncia as especificagdes
exigidas, incluindo, quando aplicével, a identificagdo do tipo de espago disponibilizado, capacidade de publico, estrutura fisica minima,
recursos de sonoriza¢do e multimidia, mobiliario, apoio técnico-operacional, composicdo dos servicos de alimentacgdo, caracteristicas da
eventual hospedagem e demais elementos relevantes a execugdo adequada dos eventos institucionais. Junto a isso, deverdo ser redigidas
em lingua portuguesa, sem alternativas, op¢des, emendas, ressalvas, borrGes, rasuras ou entrelinhas, formulada em conformidade com
as condigOes estabelecidas, e dela deverao constar:

a) Razdo social, numero do CNPJ, assinatura do representante da proponente, referéncia a esta licitagdo, nimero de
telefone, endereco, dados bancarios e indicacdo de endereco eletrénico (e-mail);

b) Descricdo do objeto ofertado, com indicagdo, quando necessdria a avaliagdo da proposta, do estabelecimento,
espaco ou estrutura disponibilizada, de sua capacidade de publico, das caracteristicas dos ambientes, dos recursos de
sonorizagdao e multimidia, dos servigos de alimentacdo, da eventual hospedagem e dos demais elementos técnicos
pertinentes, acompanhada da quantidade, unidade de medida, valor unitario e valor total, em reais;

c) Indicagdo, quando aplicdvel, das aliquotas tributarias incidentes sobre cada item ou parcela do objeto,
distinguindo-se o ICMS, nas operagdes legalmente sujeitas a esse imposto, e o ISSQN, nos servigos sujeitos a
tributagcdo municipal, conforme a natureza da atividade, a legislagdo tributdria pertinente e o regime fiscal da licitante,
admitida a indicagdo de “ndo se aplica” quando n&do houver incidéncia do respectivo tributo.

10.4.2. Todas as especificacdes apresentadas na proposta vinculam a licitante, que assume o compromisso de executar o objeto
nos exatos termos ofertados e em conformidade com o edital, a Ata de Registro de Pregos, o Termo de Referéncia, o instrumento
contratual ou equivalente e as autorizagdes de fornecimento/servigo emitidas pela Administragdo.

10.4.3. Considerando o disposto do item 10.4.1, ""c", a indicagdo equivocada do regime tributario aplicavel a cada item nao exime
a proponente da responsabilidade pelo recolhimento correto dos tributos incidentes, nem transfere a Administragcdo qualquer 6nus
decorrente de eventual reclassificagdo fiscal superveniente

10.4.4. Nos pregos propostos deverdo estar incluidos todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena execugdo do objeto,
tais como tributos, taxas, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais, despesas administrativas, custos de pessoal,
alimentagdo, preparo, transporte, montagem, desmontagem, limpeza, equipamentos, mobilidrio, utensilios, materiais de consumo,
licengas, autorizagcGes, seguros, deslocamentos, hospedagem eventualmente ofertada e quaisquer outros custos que incidam direta ou
indiretamente sobre a prestacdo dos servigos

10.4.5. A proposta devera indicar prazo de validade minimo de 90 (noventa) dias, contado da data de abertura da sessdo publica,
salvo disposicdo diversa prevista no edital. A fixacdo desse prazo justifica-se pela necessidade de assegurar tempo razoavel para a
conclusdo das etapas do procedimento licitatério, incluindo julgamento, habilitagdo, fase recursal, adjudicagdo, homologagdo,
formalizagdo da Ata de Registro de Pregos e demais providéncias administrativas. A medida confere estabilidade a proposta, preserva a
seguranga juridica e reduz o risco de expiracdo prematura da oferta, em conformidade com o art. 90, §3¢, da Lei Federal n® 14.133/2021.

11. DA INTENGAO DE REGISTRO DE PREGO - IRP (ART. 86 DA LEI N2 14.133/2021):

11.1. Considerando as peculiaridades do objeto pretendido, justifica-se a dispensa da realizagdo e divulgacdo do procedimento
publico de Intencdo de Registro de Precos — IRP, com fundamento no art. 86, § 12, da Lei Federal n2 14.133/2021, bem como no art. 12-
A, § 29, incisos |, Il e lll, e § 32, da Resolugdo n2 324/2024-CSDP, com redagdo conferida pela Resolugdo n? 356/2025-CSDP.

11.1.1. Conforme observado, o objeto da presente contratagdo trata de solucgdo integrada e especifica, funcionalmente vinculada
as necessidades institucionais da DPERN, cuja execugdo depende da compatibilidade simultdnea entre local do evento, capacidade de
publico, acessibilidade, layout, estrutura fisica, disponibilidade de datas, equipamentos, equipe operacional, logistica de alimentacdo,
padrdo de atendimento, eventual hospedagem e demais condigdes concretas de execugao.

11.1.2. A divulgacdo da IRP, embora constitua regra geral no Sistema de Registro de Pregos, revela-se inadequada no caso
concreto, pois a presente ata foi dimensionada para atendimento das demandas préprias da DPERN, que figurard como drgdo
gerenciador e Unica contratante da solugdo planejada, em razao da especificidade técnico-operacional do servico a ser registrado.

11.1.3. A participagdo de outros drgdos ou entidades na fase preparatéria poderia comprometer a adequada delimitagdo do
objeto, uma vez que as demandas de eventos possuem elevada variabilidade operacional e dependem de fatores préprios de cada
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instituicdo, tais como natureza do evento, perfil do publico, quantidade de participantes, padrdo de alimentagdo, horarios, datas,
necessidade de hospedagem, localizagdo, acessibilidade, protocolo institucional, estrutura de apoio e condi¢des especificas de execugao.

11.1.4. Junto a isso, a contratagdo foi estruturada por agrupamento de itens, diante da necessidade de coordenagdo integrada
entre espaco fisico, apoio técnico-operacional, sonorizacdo, multimidia, alimenta¢do preparada e hospedagem eventual. A inclusdo de
orgdos participantes poderia exigir a reformulagdo das especificagdes técnicas, dos quantitativos estimados, da composi¢do do grupo, da
pesquisa de precos, da metodologia de medicdo, das condi¢des de execugdo e das responsabilidades operacionais, com risco de
descaracterizagdo da solugdo originalmente planejada.

11.1.5. Mais ainda, o objeto possui forte vinculagdo ao mercado local de eventos, alimentagdo e hospedagem do Municipio de
Natal/RN, em que a disponibilidade de espacos, auditdrios, saldes, servigos de buffet, equipe operacional, quartos de hotel e datas sofre
influéncia direta de sazonalidade, calenddrio turistico, eventos simultaneos, demanda corporativa, custos de pessoal, logistica interna e
capacidade operacional do fornecedor registrado.

11.1.6. Nesse contexto, a inclusdo de outros érgdaos na formagao da ata poderia distorcer a estimativa de pregos e quantitativos,
pois os valores apurados para atendimento das necessidades da DPERN ndo necessariamente refletiriam as condigGes de execugdo de
demandas externas, com formatos, datas, escalas, locais, exigéncias técnicas, padrdes de atendimento e cronogramas préprios.

11.1.7. H4, ainda, risco relevante de inviabilidade ou excessiva complexidade no gerenciamento da ata. A admissdo de 6rgdos
participantes exigiria da DPERN a analise de compatibilidade de demandas, consolidagdo de estimativas individuais, eventual revisdo do
Termo de Referéncia, reavaliagdo da pesquisa mercadoldgica, controle ampliado de saldos, compatibilizagdo de calendarios, tratamento
de conflitos de agenda e acompanhamento de demandas externas, especialmente diante da limitagdo fisica de espacos, datas disponiveis
e capacidade operacional do fornecedor registrado.

11.1.8. A natureza eventual da contratagdo reforga a necessidade de dimensionamento da Ata de Registro de Pregos com base
exclusivamente nas demandas institucionais da DPERN, evitando sobrecarga administrativa, distor¢do dos quantitativos estimados, risco
de indisponibilidade de datas, perda de economicidade, comprometimento do planejamento interno e prejuizo a execugdo regular dos
eventos programados ou supervenientes da Defensoria Publica.

11.1.9. Dessa forma, a dispensa da divulgagdo da IRP revela-se tecnicamente adequada e juridicamente compativel com o caso
concreto, pois preserva a coeréncia do planejamento, a especificidade da solugdo integrada, a aderéncia dos precos a realidade da
contratagdo, a governabilidade da ata e a regular execugdo do objeto.

11.1.10. Em razdo da premissa adotada para a dispensa da IRP, a presente Ata de Registro de Pregos devera ser dimensionada para
utilizagdo pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, ndo sendo admitida, como regra, a inclusdo de érgaos participantes
na fase preparatdria, sem prejuizo da regular publicidade dos demais atos do procedimento licitatorio e da observancia dos principios da
motivacgdo, planejamento, eficiéncia, economicidade, competitividade, transparéncia e sele¢do da proposta mais vantajosa.

11.1.11. Assim, resta justificada a dispensa da realizagao e divulgacdo da Intengdo de Registro de Precos — IRP, com fundamento
no art. 86, § 19, da Lei Federal n? 14.133/2021, e no art. 12-A, § 29, incisos |, Il e lll, e § 32, da Resolugdo n? 324/2024-CSDP, alterada pela
Resolugdo n? 356/2025-CSDP.

12. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

12.1. Apds a homologagdo da licitagdo ou da contratagdo direta, quando cabivel, serdo observadas as condi¢des previstas na
Lei Federal n? 14.133/2021 e na Resolugdo n? 324/2024-CSDP para formalizacdo da Ata de Registro de Precos.

12.1.1. A ata devera registrar os pregos e quantitativos do adjudicatario, observado o edital, o termo de referéncia, a proposta
vencedora e a possibilidade de o licitante oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto, obrigando-se nos limites dela,
quando tal faculdade tiver sido expressamente admitida no instrumento convocatério.

12.1.2. Serd incluido na ata, como anexo, para formagdo de cadastro de reserva:

a) o registro dos licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar os bens, obras ou servicos com precos iguais aos do
adjudicatdrio, observada a ordem de classificagdo da licitagdo;

b) o registro dos licitantes ou fornecedores que mantiverem sua proposta original.

12.1.3. O cadastro de reserva tera por finalidade viabilizar a contratagdo de licitantes remanescentes em caso de impossibilidade
de atendimento pelo signatario da ata, observada a ordem de classificagdo. Para esse fim, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
cotar o objeto em prego igual ao do adjudicatdrio antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

12.1.4. A habilitagdo dos licitantes que compuserem o cadastro de reserva somente serd exigida quando houver necessidade de
contratagdo dos remanescentes, especialmente nas hipdteses de ndo assinatura da ata pelo licitante vencedor ou de cancelamento do
registro do fornecedor ou dos precos registrados, conforme os arts. 23 e 24 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

12.1.5. O prego registrado, com a indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e permanecerd disponivel durante toda a
vigéncia da ata: 1 (um) ano, contado do primeiro dia Util subsequente a data de sua divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por
igual periodo, desde que comprovado que o prego permanece vantajoso para a Administragao.

12.1.6. A indicacdo de disponibilidade orcamentdria somente sera exigida para a formalizagdo do contrato ou de outro
instrumento habil, ndo constituindo requisito para a formalizagdo da ata de registro de precgos, conforme disciplina prépria da Resolugado
n2 324/2024-CSDP.

Da Vigéncia da Ata de Registro de Pregos
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12.2. A Vigéncia da Ata de Registro de Pregos segue, de forma rigorosa, os prazos previamente estabelecidos na segdo
especifica que trata dos requisitos temporais da contratacao, conforme disposto neste instrumento. Tais disposi¢cdes serdao formalmente
integradas aos termos de contrato ou instrumentos equivalentes dela decorrente, passando a compor, de maneira vinculante, o modelo
operacional de execugdo do objeto, observadas as disposi¢des do art. 105 da Lei Federal n? 14.133/2021 e do art. 30 da Resolugdo n2
324/2024-CSDP.

Da Assinatura da Ata

12.3. Apds os procedimentos de formalizagdo da ata, o licitante mais bem classificado serd convocado para assinar a Ata de
Registro de Pregos no prazo e nas condigdes estabelecidas no instrumento convocatério, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo
da aplicagdo das sangdes previstas na Lei Federal n2 14.133/2021.

12.3.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo formal do licitante
ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo originalmente assinalado e aceita pela Defensoria Publica do Estado.

12.3.2. A ata de registro de precgos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de registro de pregos.

12.3.3. Na hipétese de o convocado ndo assinar a ata no prazo e nas condi¢Ges estabelecidas, ficara facultado a Defensoria
Publica convocar os licitantes remanescentes integrantes do cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo, para fazé-lo em
igual prazo e nas condi¢Oes propostas pelo primeiro classificado.

12.3.4. Caso nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto em precgo igual ao do adjudicatario aceite a contratagdo, a
Defensoria Publica, observado o valor estimado e sua eventual atualizagdo na forma prevista no edital, podera convocar os licitantes que
mantiveram suas propostas originais, na ordem de classifica¢do, para negociagdo visando a obtengdo de prego mais vantajoso, ainda que
superior ao pre¢o do adjudicatario, ou adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos remanescentes, quando frustrada a
negociacdo de melhor condigdo.

12.3.5. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento ou execugdo nas condi¢des estabelecidas, mas
ndo obrigard a Administracdo a contratar, sendo facultada a realizacdo de licitagdo especifica para a contratacdo pretendida, desde que
devidamente motivada, nos termos do art. 83 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Da Vedagdo de Acréscimos aos Quantitativos da Ata

12.4. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos estabelecidos na Ata de Registro de Precos, conforme art. 18 da Resolucédo
n2 324/2024-CSDP.

12.4.1. A vedagdo ao acréscimo de quantitativos na ata ndo impede a alteracdo dos contratos dela decorrentes, quando
juridicamente cabivel, desde que observadas as hipdteses, limites e requisitos previstos na Lei Federal n? 14.133/2021, especialmente em
seu art. 124, e no art. 29 da Resolucgdo n2 324/2024-CSDP.

Do Controle e Gerenciamento da Ata

12.5. O controle e o gerenciamento das Atas de Registro de Pregos serdo realizados por meio de ferramenta de Gestdo de Atas
ou de sistema equivalente adotado pela Defensoria Publica do Estado, abrangendo, no minimo:

a) o controle dos quantitativos registrados e dos saldos disponiveis;

b) as solicitagdes de adesdo por érgdos ou entidades ndo participantes;
c) oremanejamento de quantidades, quando admitido;

d) o acompanhamento das contratagbes decorrentes da ata;

e) o controle da vigéncia, das alteragGes, das atualizagGes de pregos e dos eventuais cancelamentos.

Da Alteragdo ou Atualizagdo dos Pregos Registrados

12.6. Considerando o disposto no art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, bem como nos arts. 25, § 72, 80, 82, § 52 e 84 da
Lei Federal n. 14.133/2021, e nos arts. 20 a 22 da Resolugdo n. 324/2024-CSDP, a Ata de Registro de Precos podera ser objeto de revisdo e
reajuste, conforme as seguintes disposi¢oes:

12.6.1. A alteracdo ou atualizagdo dos precos registrados podera ocorrer, especialmente:

a) em caso de forga maior, caso fortuito, fato do principe ou fato imprevisivel, ou previsivel de consequéncias
incalculaveis, devidamente comprovado, que inviabilize a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do art. 124,
inciso Il, alinea “d”, da Lei Federal n2 14.133/2021;

b) em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de tributos ou encargos legais, ou superveniéncia de disposigdes legais,
com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados.

12.7. A Administragdo podera solicitar documentagdo complementar para subsidiar a andlise dos pedidos de alteragdo ou
atualizagdo dos precos registrados, visando garantir a transparéncia e economicidade na gestdo da Ata de Registro de Pregos, incumbindo
ao fornecedor apresenta-los no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos.

12.8. Para instrugdo do procedimento de alteragdo ou atualizagdo dos precgos registrados, o 6rgdo gerenciador podera realizar
pesquisa mercadoldgica com precos atuais, conforme os critérios estabelecidos no art. 23 da Lei Federal n. 14.133/2021 e na Resoluc¢do
n2 298/2023-CSDP.
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Reajuste dos Pregos Registrados

12.9. O reajuste dos pregos registrados observara o principio da anualidade, a data-base vinculada ao orgamento estimado da
contratagdo e o indice previsto no edital, compativel com a natureza do objeto, observando-se as seguintes condig¢des:

|- O primeiro reajuste somente podera ocorrer apos o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data
do orcamento estimado;

Il - Os reajustes subsequentes observardo novo periodo de 12 (doze) meses, contado do inicio dos efeitos
financeiros do reajuste anterior.

12.9.1. O pedido de reajuste devera ser formalizado pelo fornecedor, instruido com os elementos necessarios a verificacdo do
direito. Na hipotese de prorrogacdo da ata sem requerimento de reajuste ou sem ressalva expressa quanto a sua analise futura, a
Administragdo podera reconhecer a preclusdo do direito.

12.9.2. O reajuste observara o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, indice oficial de inflagdo do Brasil medido
pelo Banco Central.

12.9.3. Na auséncia, extingdo ou impossibilidade de utiliza¢do do indice referido, devera ser adotado indice oficial que venha a
substitui-lo, aplicavel exclusivamente as obrigagdes iniciadas e concluidas apds o transcurso da anualidade. Inexistindo indice substitutivo
legalmente previsto, podera ser adotado outro indice oficial, definido de forma motivada, observada a natureza do objeto, a manutengdo
do equilibrio econdmico-financeiro e a preserva¢do da vantajosidade para a Administragdo.

12.9.4. A formalizagdo de aditivo de prorrogagdo do prazo de vigéncia sem a concessdo de reajuste ou sem ressalva expressa de
sua futura analise sera interpretada como rentncia ou preclusdo légica do direito ao reajuste.

12.9.5. O reajuste sera formalizado por apostilamento quando ndo implicar alteragdo substancial das condigdes pactuadas, sem
prejuizo da utilizagdo de termo aditivo quando a alteragdo coincidir com a prorrogagdo da ata ou exigir ajuste formal do instrumento.

Da Reviséio dos Pregos Registrados

12.9.6. A revisdo excepcional dos precos registrados podera ocorrer para estabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial da
ata de registro de precos em caso de forga maior, caso fortuito, fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata de registro de precos, respeitada, em qualquer caso, a reparti¢do
objetiva de risco eventualmente estabelecida no instrumento e a manutengdo da vantajosidade para a Administragdo Publica.

12.9.7. Os pregos registrados poderdo ser alterados também em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no
mercado, o que podera ser verificado pela Administragdo Publica mediante realiza¢do de pesquisa mercadoldgica atualizada.

12.9.7.1. Na hipdtese de o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado, por motivo superveniente, o 6rgdo
ou a entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugdo do preco registrado.

12.9.7.2. Caso ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor serd liberado do compromisso
assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades administrativas.

12.9.7.3. Na hipdtese prevista no item 12.9.7.1, o gerenciador convocarad os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de
classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos aos valores de mercado.

12.9.7.4. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora procederd ao cancelamento da ata de registro
de precos, e adotara as medidas cabiveis para a obtengao de contratagdo mais vantajosa.

12.9.8. Poderdo ensejar a revisdo do prego, desde que se trate de fato superveniente a apresentagdo do orgamento-estimado e
que restem comprovados os requisitos normativos previstos no art. 124, Il, “d”, da Lei Federal n. 14.133/2021, as seguintes situacdes,
sem prejuizo de outras regularmente comprovadas:

a) Criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢Ges legais,
com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

b) Elevagdo dos custos incidentes sobre o objeto registrado, em decorréncia de situagdes de forga maior, caso fortuito,
fato do principe ou eventos imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias incalculdveis e exorbitantes;

c) Superveniéncia de disposi¢des normativas que impactem significativamente os valores registrados.

12.9.9. O pedido de revisdo do prego devera, sob pena de indeferimento, ser instruido pelo fornecedor com planilha de
composicao de custos, demonstrando as alteragdes ocorridas entre a data da proposta aceita pela Administragdo na fase de sele¢do do
fornecedor e a data do pedido de reequilibrio formalizado, bem como com documentos que comprovem, de forma efetiva, o fato alegado
para alteragdo do prego.

12.9.10. A Administra¢do podera solicitar documentagdo complementar para subsidiar a analise do pedido de revisdo ou reajuste,
visando garantir a transparéncia e economicidade na gestdo da Ata de Registro de Pregos, incumbindo ao fornecedor apresenta-los no
prazo maximo de cinco dias corridos.

12.9.11. A simples variagdo do preco do produto no mercado ou a variagdo cambial, por si sé, ndo caracterizam alea
extraordindria.

12.9.12. Para instruir o procedimento, o érgdo gerenciador podera realizar pesquisa mercadoldgica com pregos atuais, conforme
os critérios estabelecidos no art. 23 da Lei Federal n. 14.133/2021 e na Resolugdo n. 298/2023-CSDP.
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12.9.13. Na hipotese do pedido de revisdo de pregos ndo se mostrar mais vantajoso para a Administragdo Publica e desde que
comprovados os requisitos normativos do art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei Federal n. 14.133/2021, a Defensoria Publica podera optar
pela ndo concessdo do aumento do prego registrado e pela liberagdo do fornecedor do compromisso. Antes do cancelamento da ata de
registro de pregos, os fornecedores do cadastro de reserva poderdo ser consultados quanto ao interesse em assumir as obrigacdes da ata.

12.9.14. A revisdo dos pregos registrados sera formalizada por meio de termo aditivo a Ata de Registro de Pregos.

12.9.15. O pedido de revisdo do prego formalizado apds a formalizagdo de termo de contrato ndo exime o fornecedor do
cumprimento da requisigdo.

12.9.16. Na hipotese de ndo comprovagdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego registrado ou de pedidos
genéricos, o pleito sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora, e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes estabelecidas na
ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do disposto no art. 23 da Resolugdo n.2 324/2024- CSDP.

12.9.17. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, a Defensoria Publica convocara os fornecedores do cadastro de
reserva, observada a ordem de classificagdo do procedimento de contratagdo, para verificar se aceitam manter seus pregos registrados.

12.9.18. Se ndo obtiver éxito nas negociagGes, a Defensoria Publica procedera ao cancelamento da ata de registro de pregos e
adotard as medidas cabiveis para a obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

Do Cancelamento do Registro do Fornecedor e dos Pre¢os Registrados
12.10. O registro do fornecedor sera cancelado pela Defensoria Publica do Estado, quando o fornecedor:
a) descumprir as condi¢Oes da ata de registro de pregos sem motivo justificado;

b) ndo acusar o recebimento da nota de empenho ou termo de contrato, no prazo estabelecido pela Defensoria
Plblica sem justificativa razoavel;

c) ndo aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista no § 22 do art. 22 da Resolugdo n. 324/2024- CSDP;
ou

d) sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei Federal n. 14.133, de 2021.

12.10.1. Na hipdtese de aplicagdo de sangdo cujo prazo ndo ultrapasse a vigéncia da ata, a Defensoria Publica podera, mediante
decisdo fundamentada, manter o registro de pregos, vedadas novas contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da
penalidade.

12.10.2. O cancelamento do registro do fornecedor serd formalizado por decisdo da Defensoria Publica-Geral do Estado,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

12.10.3. Cancelado o registro do fornecedor, a Defensoria Publica poderd convocar os licitantes integrantes do cadastro de
reserva, observada a ordem de classificagdo.

12.10.4. O cancelamento dos pregos registrados poderd ocorrer, total ou parcialmente, desde que devidamente comprovado e
justificado, nas seguintes hipdteses:

a) por razdo de interesse publico;
b) a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou

c) quando n3o houver éxito nas negocia¢gdes destinadas a redugdo, manutengdo ou atualizagdo dos precgos
registrados, nos termos dos arts. 21 e 22 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

13. DA UTILIZAGAO DA ATA POR ORGAOS OU ENTIDADES NAO PARTICIPANTES:

13.1. Durante a vigéncia da ata, d6rgdos e entidades da Administragdo Publica estadual ou municipal que ndo tenham
participado do procedimento de IRP poderdo aderir a Ata de Registro de Precos na condi¢cdo de ndo participantes, observados os
requisitos previstos na Lei Federal n2 14.133/2021 e na Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

a) apresentagdo de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situagGes de provavel desabastecimento ou de
descontinuidade de servigo publico;

b) demonstragdo da compatibilidade dos valores registrados com os valores praticados pelo mercado, na forma
prevista no art. 22 da Lei Federal n. 14.133, de 2021; e

c) consulta e aceitagdo prévias do 6rgdo ou da Defensoria Publica e do fornecedor.

13.1.1. Em conformidade com o art. 86, §§ 42 e 52, da Lei Federal n? 14.133/2021, e com o art. 26, incisos | e Il, da Resolugdo n2
324/2024-CSDP, as contrata¢des adicionais decorrentes de adesdo por orgdos ou entidades ndo participantes ndo poderdo exceder,
individualmente, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados na ata para a Defensoria Publica do Estado do Rio
Grande do Norte. Além disso, o somatdrio global das adesGes ndao podera ultrapassar o dobro do quantitativo de cada item registrado,
independentemente do nimero de érgdos ou entidades aderentes.

13.1.1.1. A limitagdo quantitativa das adesGes a Ata de Registro de Pregos constitui medida de controle, planejamento e
preservacdo da competitividade, destinada a impedir que a ata seja utilizada como instrumento de ampliagdo ilimitada de contratagdes
ndo submetidas ao planejamento originario do certame

13.1.2. A autorizacdo da Defensoria Publica apenas sera realizada apds a aceitagdo da adesdo pelo fornecedor.
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13.1.3. Apds a autorizagdo da Defensoria Publica, o érgdo ou a entidade ndo participante efetivard a aquisi¢do ou a contratagdo
solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

13.1.4. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagdo do drgdo ou da
entidade ndo participante aceita pela DPERN, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de precos.

13.1.5. A contratagdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo d6rgdao ou entidade interessada por meio de
instrumento contratual, nota de empenho ou outro instrumento habil, conforme o disposto nos arts. 92 e 95 da Lei Federal n2
14.133/2021 e no art. 27 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

13.1.6. Conforme descrito anteriormente, os instrumentos decorrentes da ata deverdo ser formalizados dentro do prazo de
vigéncia da Ata de Registro de Precos.

13.1.7. Para fins de aplicagdo do art. 95, inciso |l, da Lei Federal n? 14.133/2021, sera considerada entrega imediata aquela que
deva ocorrer no prazo de até 30 (trinta) dias, conforme art. 28 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

14, ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO (LEI FEDERAL N.2 14.133/2021, ART. 62, INCISO XXIIl, ALINEA "I"):

14.1. A presente estimativa de despesas decorre de pesquisa preliminar de mercado realizada junto a fornecedores atuantes
no segmento de eventos, hotelaria, alimentagdo preparada e hospedagem no Municipio de Natal/RN, observadas as especificagGes
técnicas, unidades de medida, quantitativos maximos estimados e condi¢des operacionais previstas neste Termo de Referéncia.

14.2. A pesquisa direta com fornecedores teve por finalidade subsidiar a formagdo do prego estimado para futura licitagdo,
mediante Sistema de Registro de Precos, contemplando servigos integrados de disponibilizacdo de espacgos fisicos para eventos
institucionais, estrutura de apoio, recursos de sonorizagdo e multimidia, fornecimento de alimenta¢do preparada, coffee break, almogo,
jantar, coquetel executivo, coquetel simples e hospedagem eventual.

14.3. Para fins de formagdo da estimativa, foram consideradas as propostas comerciais acostadas aos autos. A proposta
apresentada pela empresa Arena View Empreendimentos Turisticos Ltda. — Praiamar Arena constitui cotagdo formal compativel com
parcela substancial do objeto, contemplando espacgos fisicos, alimentagdo, coquetel executivo e hospedagem, ressalvada a necessidade
de saneamento da divergéncia aritmética identificada no item relativo ao coffee break.

14.4. A proposta encaminhada pelo Grupo Wish/Wish Natal Resort, embora util a afericio complementar do mercado local,
possui carater parcial em relagdo ao objeto estruturado, especialmente por ndao contemplar todos os itens internos da contratagdo,
notadamente alimentagdo e coquetel simples de forma individualizada. Assim, seus valores deverdo ser utilizados como subsidio de
analise mercadoldgica, sem prejuizo da consolidagdo do prego de referéncia por meio de pesquisa precos formal (art. 23, da Lei Federal
14.133/21).

14.4.1. Registra-se que, embora a solicitagdo de orgamento tenha sido encaminhada a multiplos fornecedores do segmento de
eventos e hotelaria nesta Capital, apenas parte das empresas consultadas apresentou retorno formal apto a instrugdo da estimativa
preliminar de despesas. Assim, foram aproveitadas, naquilo que compativeis com o objeto, as propostas acima observadas,
encaminhadas pelo Grupo Wish/Wish Natal Resort e pela Arena View Empreendimentos Turisticos Ltda. — Praiamar Arena,
permanecendo sem retorno formal aproveitavel, até o momento da consolidagdo da pesquisa, os demais fornecedores consultados que
nado apresentaram proposta, resposta conclusiva ou cotagdo individualizada dos itens solicitados. Exibem-se as empresas consultadas:

| - Praiamar Arena, inscrito no CNPJ n° 17.298.641/0001-77; e-mail: reservas@praiamararena.com.br;
Il - Praiamar Natal, inscrito no CNPJ n° 24.367.732/0001-82; e-mail: reservas@praiamarnatal.com.br;
1 - Serhs Natal Grand Hotel, inscrito no CNPJ n° 09.374.554/0001-23; e-mail: info@serhsnatalgrandhotel.com;

IV - IHG (InterContinental Hotels Group), inscrito no CNPJ n° 42.289.025/0001-05; e-mail:
gruposportugues@ihg.com / meetwithus@ihg.com;

V- Grupo Wish / Wish Natal Resort, inscrito no CNPJ n° 07.687.928/0006-40; e-mail: reservas@grupowish.com /
atendimento@wishnatal.com.

14.5. Ademais, para fins de composi¢do da estimativa preliminar de pregos, foram utilizados, como parametros referenciais
complementares, os valores atualmente praticados no ambito da Ata de Registro de Pregos n2 21/2024-DPERN, contratagdo precedente
cujo objeto guarda pertinéncia material com a solug¢do ora planejada. A utilizacdo desses pregos histéricos justifica-se por refletirem
contratagOes efetivamente realizadas pela prépria DPERN, em condigGes institucionais semelhantes, servindo como elemento auxiliar de
critica, comparacdo e validagdo dos valores obtidos na pesquisa direta junto ao mercado fornecedor.
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14.6. A estimativa preliminar de despesas, com base nos orgamentos supra, ora anexados, apresenta a seguinte composigao:
Pregdo Eletronico n2 G Wish/Wish :rena v'z‘f’ "
04/2024 - SR 90004/2024. || LR CEER |  eos e, »
ics ; (ARP n2 21/2024-DPERN) ! - Média . Valor
Item Descrl?‘ao Unidade Qu:’intldade Praiamar Arena Unitéria Me.dla total Global
resumida estimada Estimad Estimada Estimad
Valor Valor Valor Valor stimada stimado
. Valor total . . Valor total
unitario . unitario total unitario .
R estimado . X X estimado
estimado estimado estimado estimado
) RS R$ R$ RS RS RS RS RS RS
1 SALA DE AULA Unidade | 10 2.990,00 29.900,00 1.800,00 | 18.000,00 | 3.200,00 32.000,00 2.663,33 26.633,33 333.250,67
2 SALA Unidade | 10 RS R$ R$ RS RS RS RS RS
MEDIA/AUDITORIO 5.390,00 53.900,00 | 2.300,00 | 23.000,00 | 6.200,00 62.000,00 4.630,00 46.300,00
3 SALA TIPO Unidade | 6 RS RS RS RS RS RS RS R$
CONVENGAO 8.006,00 48.036,00 12.000,00 | 72.000,00 | 8.500,00 51.000,00 9.502,00 57.012,00
/AUDITORIO
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GRANDE
ESTRUTURA
) RS RS RS RS RS RS RS RS
4 SALA DEAPOIO Unidade 5 1.066,00 5.330,00 1.800,00 9.000,00 1.200,00 6.000,00 1.355,33 6.776,67
s gEORF\le[EOBSRI\EngS Pessoa 1.000 RS RS Néo Néo RS RS RS RS
. o *
LOCAL DO EVENTO atendida 33,00 33.000,00 cotado cotado 41,00 41.000,00 37,00 37.000,00
ALMOCO SERVIDO
6 EM LOCAL Pessoa 80 RS RS Ndo Ndéo RS RS RS RS
EXCLUSIVO PARA O atendida 89,00 7.120,00 cotado cotado 109,00 8.720,00 99,00 7.920,00
EVENTO
JANTAR SERVIDO
7 EM LOCAL Pessoa 30 RS RS Néo Néo RS RS RS RS
EXCLUSIVO PARA O atendida 89,00 7.120,00 cotado cotado 109,00 8.720,00 99,00 7.920,00
EVENTO
3 COQUETEL Pessoa 300 RS RS Ndo Ndéo RS RS RS RS
EXECUTIVO atendida 137,00 109.600,00 | cotado cotado 158,00 126.400,00 147,50 118.000,00
Ndo Ndao
9 COQUETEL Pessoa 200 Néo Néo Néo Néo Néo Néo contratado/ | contratado/
SIMPLES atendida contratado contratado cotado cotado cotado cotado Néo Ndo
cotado cotado
SERVICO
EVENTUAL DE
HOSPEDAGEM EM
10 ggTSEllJ-F?EfEilsg)';ELAS Diari 40 RS R RS RS RS RS RS RS
om g farta 386,00 15.440,00 | 1.042,65 | 41.706,00 | 498,00 19.920,00 | 642,22 25.688,67
INFRAESTRUTURA,
LOCALIZADO EM
NATAL/RN

* No item 5, foi considerado o valor aritmeticamente correto de R$ 41.000,00, correspondente a 1.000 pessoas x RS 41,00, embora a proposta comercial da Arena View/Praiamar Arena tenha
indicado, aparentemente por erro material, o total de R$ 42.000,00.

Observagao técnica: o valor global estimado de RS 333.250,67 possui hatureza parcial, pois o item 9 — coquetel simples — n3o foi contratado na ARP n2 21/2024-DPERN e também n3o foi
cotado pelo Grupo Wish/Wish Natal Resort nem pela Arena View/Praiamar Arena. Assim, recomenda-se complementag¢do da pesquisa de pregos para esse item antes da consolidagdo final do
valor estimado da contratagdo

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

14.7. Registra-se, ainda, que ndo se mostrou tecnicamente viavel a agregacdo de pregos extraidos do Portal Nacional de
Contratagbes Publicas — PNCP como parametro para a estimativa, tendo em vista a natureza personalizada, integrada e
operacionalmente especifica da solugdo planejada para a DPERN. O objeto ndo se limita a simples locagdo de espago fisico ou ao
fornecimento isolado de alimentagdo, mas compreende a combinagdo coordenada de ambientes climatizados e acessiveis, estrutura de
apoio, sonorizagdo, recursos multimidia, suporte técnico-operacional, servigcos de alimentagdo preparada e eventual hospedagem, todos
vinculados as peculiaridades dos eventos institucionais da Defensoria Publica, as capacidades minimas de publico, ao padrdo de
atendimento exigido, a disponibilidade de datas, ao mercado local de Natal/RN e as condi¢des concretas de execucdo. Desse modo,
pregos registrados em contratagGes publicas com objetos apenas parcialmente semelhantes poderiam refletir realidades distintas de
escopo, porte, localizagdo, composicdo de servigos, sazonalidade, logistica e padrdo operacional, razdo pela qual a estimativa deve
priorizar pesquisa direta com fornecedores aptos a executar a solugdo integrada, sem prejuizo da utilizagdo do PNCP como fonte
subsidiaria, quando houver contratacdes efetivamente comparaveis.

Ressalva Técnica

14.8. A presente estimativa possui natureza exclusivamente referencial, destinando-se a subsidiar a andlise de viabilidade da
contratagdo e a aferir a compatibilidade da despesa projetada com a disponibilidade orgamentaria, em consonancia com as orientagdes
do Tribunal de Contas da Unido (TCU, LicitagGes & Contratos, 52 ed., 2024, p. 254).

14.8.1. Nessa perspectiva, o valor ora apresentado constitui estimativa preliminar, ndo se confundindo com o orgamento
definitivo da licitagdo.

14.8.2. O valor maximo aceitavel para fins de julgamento das propostas, a ser consignado no instrumento convocatdrio, sera
definido em momento posterior pela Subcoordenadoria de Patriménio e Logistica, mediante pesquisa de precos ampla, atualizada e
tecnicamente fundamentada, em estrita observancia ao art. 23 da Lei n2 14.133/2021 e a Resolugdo n? 298/2023 do Conselho Superior
da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte.

14.8.3. Essa reavaliagdo tem por objetivo refinar a precisdo do preco de referéncia da contratagdo e assegurar aderéncia as
condic¢Oes efetivas de mercado vigentes a época da publicagdo do edital, de modo a favorecer a definicdo de parametro compativel com a
futura disputa e com a obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo.

14.8.4. Por conseguinte, os licitantes deverdo adotar, para fins de formulacdo de suas propostas, o valor de referéncia
estabelecido no Edital de Licitagdo e em seus anexos, o qual prevalecera sobre a estimativa preliminar constante deste documento, em
caso de divergéncia.

15. DA ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA (ART. 62, XXIII, ALINEA “J”, DA LEI N2 14.133/21):

15.1. As despesas decorrentes da presente contrata¢do correrdo a conta de recursos especificos consignados a Defensoria
Publica do Rio Grande do Norte.
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15.2. Nesse sentido, a dotagdo orgcamentdria deverd ser informada pela Coordenadoria de Orgamento, Planejamento e
Contabilidade em momento oportuno, apds realizagdo de pesquisa mercadoldgica. Prévia da dotagdo orcamentdria se apresenta da

seguinte forma:

UO/programa de trabalho: 05101 - 03 122 0100 2088;

Subagdo: 208801 (Manutengdo e Funcionamento da Defensoria Publica do RN).

15.3. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacgdo da Lei Orgcamentaria respectiva e

liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento (art. 106, Il da Lei n. 14.133, de 2021).

16. DAS INFRAGCOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS:
16.1. O disposto neste tdpico estd em consonancia com os arts. 155 e seguintes da Lei Federal n? 14.133/2021.
16.2. A aplicagdo das sangdes previstas neste instrumento ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral

do dano causado a Defensoria Publica do Rio Grande do Norte ou terceiros.

16.3. De acordo com as obrigagGes assumidas no curso do procedimento licitatério, tem-se as seguintes infragdes e respectivas
penalidades:

LICITACAO

Infragbes Sang6es aplicaveis Gradacgdo da sang¢do de multa

Impedimento de licitar e contratar ou, caso se

De.lxar de entregar a documentacdo exigida pelo ]ust‘lf‘lque~ a |mpc{5|gao'de penalidade mais gralve, 2% (dois por cento) sobre o valor da proposta de precos.
edital. declaracdo de inidoneidade, cumuladas ou ndo
com multa.

Impedimento de licitar e contratar ou, caso se

N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de justifique a imposigdo de penalidade mais grave, 5% (ci to) sob lor d "
fato superveniente devidamente justificado. declaracdo de inidoneidade, cumuladas ou ndo ¢ {cInco por cento) sobre o valor da proposta.
com multa.
Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa. Declaragdo de inidoneidade e multa. 5% (cinco por cento) sobre o valor da proposta.
Fraudar a licitagdo, comportar-se de modo inidéneo . . .
Y Icitag P nt Declaragdo de inidoneidade e multa. 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta.
ou cometer fraude de qualquer natureza.
Prati tos ilicit ist frust bjeti
re . gar a_ 0s flicitos com vistas a frustrar os objetivos Declaragdo de inidoneidade e multa. 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta.
da licitagdo.
- K R o o
Praficar ato lesivo previsto no art. 5¢ da Lein Declaragdo de inidoneidade e multa. 15% (quinze por cento) sobre o valor da proposta.
12.846/2013.
16.4. Quanto as obriga¢des assumidas apds a adjudicagdo do objeto ao fornecedor beneficiario, temos as seguintes infracdes e

respectivas penalidades:

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Gradagdo da sang¢do de multa
Infragbes Sangoes aplicaveis
Primeira ocorréncia Reincidéncias
N&o assinar a ata quando convocado ou ndo entregar Impedimento de licitar e contratar ou, caso se
a documentagdo exigida para sua celebragdo, quando justifique a imposigdo de penalidade mais grave, | 10% (dez por cento) sobre o
convocado dentro do prazo de validade de sua declaragdo de inidoneidade, cumulada ou ndo valor total registrado em ata.
proposta. com multa.
Ensejar o retardamento da execugdo da ata sem Adverter!ma, quanldo ndo se justificar |mpc~>5|;ao 5% (cinco por cento) sobre o 10% (dez por cento) sobre o valor total
R de penalidade mais grave, cumulada ou ndo com . .
motivo justificado. multa valor total registrado em ata. registrado em ata.
N&o atender ou ndo se manifestar sobre as Adverten‘ua, quanldo ndo se justificar Imp?SIgao 5% (cinco por cento) sobre o 10% (dez por cento) sobre o valor total
s s L ~ de penalidade mais grave, cumulada ou ndo com . .
solicitagdes da Administragdo. multa valor total registrado em ata. registrado em ata.
16.5. As sanc¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que, convocados, ndo

honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

16.6. E da competéncia do 6rgdo gerenciador, a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, a aplicagdo das
penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco, exceto nas hipoteses em que o
descumprimento disser respeito as contratagcSes dos dérgdos ou entidade participante, caso no qual caberd ao respectivo 6rgdo

participante a aplicagdo da penalidade.

16.7. O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias passiveis de

penalizacdo, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

16.8. No tocante as obrigacGes decorrentes do termo de contrato expedido pela Administragdo, seguem os possiveis

descumprimentos e respectivas sangdes:

TERMO DE CONTRATO

Gradacgdo da sang¢do de multa
Infragbes Sangdes aplicaveis
Primeira ocorréncia Reincidéncias
Dar causa a inexecugdo parcial. Adverténcia, quando ndo se justificar imposi¢do 3% (trés por cento) sobre o 5% (cinco por cento) sobre o valor do
de penalidade mais grave, cumulada ou ndo valor do contrato. contrato.

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...
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com multa.

N&o cumprir com as obrigagdes previstas neste Termo
de Referéncia e/ou no contrato.

Adverténcia, quando ndo se justificar imposigdo
de penalidade mais grave, cumulada ou ndo
com multa.

3% (trés por cento) sobre o
valor do contrato.

5% (cinco por cento) sobre o valor do
contrato.

Dar causa a inexecugdo parcial que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo.

Impedimento de licitar e contratar ou, caso se
justifique a imposigcdo de penalidade mais
grave, declaragdo de inidoneidade, cumuladas
ou ndo com multa.

5% (cinco por cento) sobre o
valor do contrato.

10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato.

Dar causa a inexecugdo total.

Impedimento de licitar e contratar ou, caso se
justifique a imposigdo de penalidade mais
grave, declaragdo de inidoneidade, cumuladas
ou ndo com multa.

30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato.

Ensejar o retardamento da entrega do objeto.

Impedimento de licitar e contratar ou, caso se
justifique a imposigdo de penalidade mais
grave, declaragdo de inidoneidade, cumuladas
ou ndo com multa.

2% (dois por cento) por dia de atraso,
sobre o valor do contrato sobre o
valor do contrato, até o limite de 30%
deste valor.

1% (um por cento) por dia de
atraso, sobre o valor do
contrato, até o limite de 30%
deste valor.

Praticar ato fraudulento na execugdo do instrumento
contratual.

Declaragdo de inidoneidade e multa.

5% (cinco por cento) sobre o
valor do contrato.

10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato sobre o valor do contrato.

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de
qualquer natureza.

Declaragdo de inidoneidade e multa.

10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato sobre o valor do contrato.

5% (cinco por cento) sobre o
valor do contrato.

Adverténcia

16.9.
causa a
penalidade mais grave.

Multa
16.10.
16.11.

ou em contrato, conforme artigo 162, da Lei Federal n2 14.133/2021.

16.12.

Todas as sangbes previstas neste instrumento poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras san¢des previstas nesta Lei.

Impedimento de Licitar e Contratar

16.13.

de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado do Rio Grande do Norte.

Declaragdo de Inidoneidade

16.14.

Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e maximo de seis anos.

Procedimento Administrativo Sancionador

16.15.

A penalidade de adverténcia sera aplicada, exclusivamente, em razdo do cometimento de infragdes relacionadas a dar
inexecugdo parcial do contrato (art. 155, inciso |, da Lei Federal n. 14.133/2021), quando n3o se justificar a imposi¢do de

Ainda, o atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na forma prevista em edital

A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a converta em compensatdria e promova a extingdo

A aplicacdo da penalidade de impedimento de licitar e contratar impedird, pelo prazo maximo de trés anos, o responsavel

A penalidade de declaragdo de inidoneidade impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo

Em observancia ao contraditério e a ampla defesa, antes da aplicagdo de sangbes devera ser facultada a defesa por

escrito do interessado, a qual devera conter as provas que pretende produzir, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de sua

intimagdo.

16.16.

ou o contratado podera apresentar alegac¢des finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimag3o.

16.17.
intempestivas.

16.18.
16.19.

Na aplicagdo das sangGes serao considerados:

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a contratante;

As sangdes serdo aplicadas pelo Defensor Publico Geral do Rio Grande do Norte.

Na hipotese de deferimento de pedido de produgdo de provas ou de juntada de provas julgadas indispensaveis, o licitante

Serdo indeferidas, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgios de

controle.

16.20.

Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela

Defensoria Publica do Rio Grande do Rio Grande do Norte a empresa contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada
da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
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16.21. Previamente ao encaminhamento a cobranc¢a judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

16.22. Os débitos do contratado para com a Defensoria Publica do Rio Grande do Norte resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagGes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido
orgdo decorrentes desta mesma contratagdo ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo érgdo ora
contratante.

16.23. As sang¢bes administrativas impostas serdo compulsoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF), nos sistemas atrelados ao Tribunal de Contas do Rio Grande do Norte (TCE-RN), no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), devendo ocorrer, nestes dois cadastros, no prazo
maximo de 15 (quinze) dia Uteis a contar da data da aplicagdo, em atencdo ao art. 161, da Lei Federal n° 14.133/21.

16.24. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei Federal n. 14.133/2021 ou em outras leis de licitagbes e contratos
da Administragdo Publica, que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013 (Lei Anticorrupg&o), serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observado o rito procedimental definido neste instrumento.

16.25. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste instrumento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sangOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

16.26. Para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, a
aplicagdo das sanges realizar-se-4 nos moldes do procedimento previsto no art. 158 da Lei n. 14.133/2021.

16.27. Nesta hipotese, a prescricdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela Administracdo, e sera
interrompida pela instauragdo do processo de responsabilizagdo de licitantes e contratados, suspensa pela celebragdo de acordo de
leniéncia previsto na Lei n. 12.846/2013 e por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuragdo administrativa.

Sa Readmissdo do Licitante ou Contratado perante a Autoridade Competente

16.28. Podera ser admitida a reabilitagdo do licitante ou contratado perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade,
exigidos, cumulativamente:

|- reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica;
Il - pagamento da multa;

I - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar e
contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaragdo de inidoneidade;

IV - cumprimento das condigdes de reabilitagdao definidas no ato punitivo;

V- andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos
neste artigo.

16.28.1. A sancdo pelas infragdes previstas nos incisos VIII e Xll, do artigo 155 da Lei Federal n2 14.133/2021 exigira, como
condicdo de reabilitagdo do licitante ou contratado, a implantac¢do ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

17. DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LEI FEDERAL N. 13.709/2018:
Disposi¢coes Gerais, Definigcoes, Principios e Bases Legais

17.1. Para efeitos desta secdo, aplicam-se as defini¢des da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n?
13.709/2018) e demais normas correlatas, especialmente os arts. 32, 792, I, 23 e seguintes, e 37 a 40 da LGPD.

17.2. O tratamento de dados pessoais decorrente deste instrumento observara, conforme o caso, as bases legais aplicaveis ao
Poder Publico, em especial a execugdo de politicas publicas e a execugdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato.

17.3. O licitante declara estar ciente e em conformidade com os principios da LGPD, incluindo os de finalidade, adequacdo,
necessidade, livre acesso, qualidade, transparéncia, seguranga, prevengao, ndo discriminagdo, responsabilizagdo e prestagao de contas.

Papel das Partes
17.4. A DPERN atuara como Controladora dos Dados Pessoais, definindo as finalidades e os meios de tratamento.
17.5. O licitante atuara como Operador, tratando os Dados Pessoais estritamente sob as instru¢ées da DPERN e exclusivamente

para a execuc¢do do objeto contratual.

Obrigagées do Contratado como Operador
17.6. O licitante compromete-se a:

a) Tratar os Dados Pessoais unicamente para os fins especificos e legitimos relacionados a execugdo do objeto deste
Contrato, conforme detalhado no item 2 deste termo de referéncia.
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b) Ndo utilizar, copiar, reproduzir, divulgar ou de qualquer forma dar acesso aos Dados Pessoais a terceiros, sem
autorizagdo prévia e expressa da DPERN ou determinagdo legal.

c) Implementar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os Dados Pessoais contra acesso ndo autorizado,
destruicdo, perda, alteragcdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

d) Garantir que seus colaboradores, prepostos e eventuais subcontratados (previamente autorizados pela DPERN)
cumpram as obrigacGes de confidencialidade e protecdo de dados, sendo integralmente responsavel por suas agbes.

e) Comunicar a DPERN, em prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir do momento em que tiver
conhecimento do incidente, ainda que de forma preliminar, qualquer incidente de seguranga que resulte ou possa
resultar em violagdo de Dados Pessoais, independentemente da confirmacdo de sua extensdo ou impacto. A
comunica¢do devera ocorrer mesmo que ndo haja, naguele momento, informagdes completas, devendo estas ser
complementadas progressivamente.

f) Colaborar ativamente com a DPERN para atender as requisicdes dos Titulares de Dados (exercicio de direitos),
respondendo as solicitagdes e fornecendo as informagdes necessdrias para que a DPERN cumpra suas obrigagdes
legais.

g) Auxiliar a DPERN na elaboragdo de Relatérios de Impacto a Protegdo de Dados (RIPD), caso necessario, fornecendo
as informacGes pertinentes sobre o tratamento de dados sob sua responsabilidade.

h) Proceder a exclusdo ou devolugio de todos os Dados Pessoais e suas cdpias ao término do Contrato, salvo exigéncia
legal de retengao.

Incidentes de Seguranga da Informagéo

17.7. O licitante devera comunicar imediatamente a DPERN, e em qualquer hipétese no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas contado da ciéncia do fato, qualquer incidente de seguranca que resulte ou possa resultar em violagdo de Dados Pessoais tratados
em decorréncia deste Contrato, ainda que de forma preliminar e sem a completa apuragdo de suas causas, extensdo ou impactos,
devendo complementar as informagdes a medida que forem obtidas.

17.8. A comunicagdo sera realizada, em carater de prioridade maxima, ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
(DPO) e a Coordenadoria de Privacidade e Prote¢do de Dados da DPERN, por meio do canal oficial encarregadolgpd@dpe.rn.def.br.

17.9. A comunicacdo inicial devera conter, sempre que possivel, as informagdes minimas exigidas pela regulamentacdo da
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD), especialmente aquelas necessarias a avaliagdo da natureza do incidente, dos riscos
envolvidos, dos titulares afetados e das medidas adotadas para sua contengdo e mitigagao.

17.10. O licitante deverd cooperar integralmente com a DPERN, fornecendo tempestivamente todas as informagdes,
documentos, registros de tratamento, relatdrios técnicos, Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD) e demais elementos
necessarios a apurag¢do, gestdo e comunicagao do incidente.

17.11. O descumprimento do dever de comunicagdo imediata caracterizara mora automatica do Contratado,
independentemente de notifica¢cdo, sem prejuizo das demais medidas contratuais e legais cabiveis.

17.12. Compete exclusivamente a DPERN, na qualidade de Controladora, avaliar a gravidade do incidente e deliberar sobre a
necessidade de comunicacdo a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) e aos titulares dos dados pessoais, nos termos da
legislacdo aplicavel.

17.13. O licitante devera manter registro dos incidentes de seguranca relacionados ao tratamento de Dados Pessoais pelo prazo
minimo de 5 (cinco) anos, contado da data do respectivo registro, disponibilizando-os a DPERN sempre que solicitado.

17.14. O descumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula caracterizard infragdo contratual grave, sujeitando o licitante
as sancoes previstas neste Contrato e na legislacdo aplicavel, sem prejuizo da apuragdo de perdas e danos, da adog¢do das medidas
necessarias a mitigacdo dos riscos e da eventual responsabilizagdo civil, administrativa ou penal, inclusive perante a Autoridade Nacional
de Protegdo de Dados (ANPD), nos termos da Lei Federal n2 13.709/2018 (LGPD).

Seguranga da Informagdo

17.15. O licitante devera manter politicas e procedimentos de seguranga da informagdo que garantam a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos Dados Pessoais. Tais medidas deverdo abranger aspectos fisicos, légicos e organizacionais, alinhadas as
melhores praticas de mercado.

Auditoria e Fiscalizagéo

17.16. A DPERN podera, mediante aviso prévio, auditar as instalagdes e sistemas do Contratado para verificar o cumprimento
desta clausula. O Contratado devera fornecer as informagdes e documentos necessarios para comprovar a conformidade.

Transferéncia Internacional de Dados

17.17. Fica vedada a transferéncia internacional de Dados Pessoais decorrente deste Contrato, salvo nas hipoteses
expressamente autorizadas pela LGPD, nos termos dos arts. 33 a 36 da Lei n? 13.709/2018, e mediante prévia e expressa autorizagdo da
DPERN.
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Vigéncia
17.18. As obrigacOes desta cldusula perdurardo durante a vigéncia do Contrato e se estenderdo apds seu término, especialmente
no que tange a seguranca, confidencialidade e descarte/devolucdo dos dados.

Exclusdo e Comprovagdo

17.19. Ao término da contratagdo, o licitante deverd promover a exclusdo ou devolugdo dos Dados Pessoais, conforme
instrucdes da DPERN, devendo apresentar comprovagdo documental da efetiva eliminagdo, mediante declaragdo formal ou relatério
técnico, ressalvada a obrigagdo de manutencgdo dos registros de incidentes de seguranga pelo prazo minimo estabelecido em termo de
contrato, bem como por prazo superior, quando houver obrigacdo legal, regulatéria ou contratual aplicavel.

18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. A empresa contratada ficard obrigada a executar fielmente os servigos programados neste Termo de Referéncia e no
instrumento contratual a ser firmado, cuja minuta segue em anexo, ndo se admitindo modificagGes sem a prévia consulta e concordancia
da fiscalizagdo, a qual se compromete, desde ja, submeter-se.

18.2. A contratagdo decorrente deste instrumento ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre a DPERN e os agentes, prepostos, empregados ou demais pessoas designadas pela empresa contratada para a
execugdo do objeto contratual, sendo a empresa contratada a Unica responsdvel por todas as obrigagGes ou encargos decorrentes das
relacGes de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislagdo vigente, seja trabalhista, previdenciaria, social,
de cardter securitdrio ou qualquer outra.

18.3. As omissdes, lacunas interpretativas ou situagdes ndo previstas neste instrumento, inclusive de natureza juridico-
administrativa, deverdo ser analisadas pela equipe de fiscalizagdo contratual, no ambito de suas atribui¢des legais, e submetidas, quando
necessario, a deliberagdo da alta administragdo da DPERN, com base na legislagdo vigente, especialmente a Lei de LicitagGes e Contratos
e demais normas aplicaveis a espécie; nos principios gerais da Administracdo Publica; nas orientagGes e jurisprudéncia do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte (TCE-RN); e, de forma subsidiaria, na doutrina
especializada em Direito Administrativo e Contratos Publicos.

18.4. A apresentagdo de proposta de pregos indica que a licitante concorda com todas as condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia e com as clausulas e condigdes do contrato a ser firmado, possuindo natureza vinculativa.

19. ANEXOS

19.1. Constituem anexos integrantes do presente Termo de Referéncia os seguintes instrumentos complementares,
indispensaveis a adequada compreensdo e execugdo do objeto contratual:

|- Anexo | - Minuta da Ata de Registro de Pregos - ARP (Id 0122863);

Il - Anexo Il - Minuta de Contrato (Id 0127811);

I - Anexo Il - Instrumento de Medicagdo de Resultados - IMR (Id 0122865);
IV - Anexo IV - Minuta da Proposta de Pregos (Id 0122866).

A consideragdo da Coordenadora de Administragdo Geral e, posteriormente, ao juizo do Defensor PUblico-Geral do Estado do
Rio Grande do Norte.

Natal/RN, data da assinatura eletrénica.

Cristiane Kelly Macédo da Silva Oliveira
Matricula n® 214.706-8
Coordenadora de Comunicagdo Social, Cerimonial e Eventos

Daniel Barreto Dias
Matricula n2 215.747-0
Assessor de Comunicagdo

Lucas Costa Freire Luzardo
Matricula n? 215.715-2
Servidor

Thiago José Silva Sales
Matricula n? 215.972-4
Servidor
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-

3EII tl’ Documento assinado eletronicamente por THIAGO JOSE SILVA SALES, Servidor Cedido, em 14/08/2026, as 14:18,
assinatura conforme art. 1°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica

-

JEII tl’ Documento assinado eletronicamente por LUCAS COSTA FREIRE LUZARDO, Servidor Cedido, em 14/08/2026, as
assinatura 14:26, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica

-

JE'I lill Documento assinado eletronicamente por CRISTIANE KELLY MACEDO DA SILVA OLIVEIRA, Coordenadora de
assinatura Comunicacio Social, Cerimonial e Eventos, em 14/08/2026, as 14:27, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica

t A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.rn.def.br/sei/controlador_externo.php?
k- acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0127810 e o cédigo CRC
=1 BEDD8569.

000110000061.000021/2026-00 0127810v2
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" . DPE

DEFENSORIA PUBLICA DO RIO GRANDE DO NORTE

Rua Sérgio Severo, 2037 - Bairro Lagoa Nova - CEP 59.063-380 - Natal - RN - defensoria.rn.def.br
ANEXO

ANEXO | - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Pregao eletronico n? /2026 — DEPRN-SRP - ( /2026-Comprasnet)

Unidade Gestora:

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, criada pela Lei Complementar n2 251, de 07 de
julho de 2003, com sede a Rua Sérgio Severo, 2037, Lagoa Nova, Natal/RN, CEP: 59.063-380, inscrita no CNPJ/MF
sob o0 n?2 07.628.844/0001-20, neste ato representada pelo Defensor Publico-Geral do Estado do Rio Grande do
Norte, Francisco Sidney de Castro Ribeiro Feijdo, inscrito no CPF/MF sob n? 027.393.773-12, residente e
domiciliado em Natal/RN, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021, Resolugdo n2 324/2024-CSDP, 12 de janeiro
de 2024 e demais normas legais aplicaveis a espécie, em face da classificacdo da proposta apresentada no PREGAO
ELETRONICO N2 / ___-DPERN - SRP ( /2026-Comprasnet), para fins de REGISTRO DE
PRECOS, Recibo junto ao TCE n@ , RESOLVE registrar precos
ofertados pela empresa relacionada, de acordo com a classificacdo alcancada, conforme informacbes a seguir:

, inscrita no CNPJ sob o n2 ,
sediada na , e-mail: ,
, Telefone: , representada legalmente
, inscrito no CPF/MF sob o n2

1. DO OBIJETO:

1.1. A presente Ata de Registro de Precos objetiva a futura e eventual contratacdo de pessoa juridica
especializada na prestacdao eventual de servigcos integrados voltados a realizagdo de eventos institucionais,
compreendendo a disponibilizacdo de espaco fisico climatizado, acessivel e adequado, com sonorizacdo ambiente,
recursos multimidia, apoio técnico-operacional, fornecimento de refeicbes preparadas, incluindo coffee break,
coquetel executivo, coquetel simples, almoco e jantar, bem como eventual hospedagem, no Municipio de
Natal/RN, pelo periodo minimo de um ano, conforme a necessidade administrativa e as demandas institucionais da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte - DPERN, em conformidade com a Lei Federal n? 14.133/2021
e Resolucdo n2 324/2024-CSDP.

1.2. Como anexo ao presente instrumento, consta o resultado da consulta realizada junto aos demais
participantes do pregdo eletrénico para fins de formagdo de cadastro de reserva, nos termos do art. 13 da
Resolugdo n. 324/2024-CSDP.

1.3. As disposicOes relacionadas a formalizagdo de ata de registro de precos e cadastro de reserva estao
previstas no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.

2. DAS ESPECIFICAGOES, QUANTIDADES E VALORES REGISTRADOS:

2.1. Os precos registrados, as especificacdes do objeto, as quantidades de cada item e as demais
condi¢cGes ofertadas nas propostas sao as que seguem:

|
GR
up T DESCRIGAO CATSE | UNIDADE DE QL!ANTIDADE VALOR UNIT. VALOR TOTAL
o E R MEDIDA MAX.
M
1 1 | SALA DE AULA: 22721 | UNIDADE 10 RS RS

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_con...
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- Capacidade minima de 50 (cinquenta) a 80 (oitenta)
pessoas, com rampa de acessibilidade;

- Palco com rampa de acessibilidade e escada;

- Equipamento multimidia: 1 (um) data show, com teldo
de 180x180cm;

- Sistema de som com, pelo menos, 2 (dois) microfones
sem fio para atender aos participantes, além dos
microfones disponiveis para a mesa de autoridades, se
for o caso;

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos em
alta resolugdo, animagdes e audios;

- Operador técnico para os equipamentos multimidia e
de som;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.

SEI/DPERN - 0122863 - Anexo

SALA MEDIA/AUDITORIO:

- Capacidade minima de 100 (cem) a 200 (duzentas)
pessoas;

- Palco com altura variavel entre 40cm e 1 metro, com
rampa de acessibilidade e escada;

- Equipamento multimidia: 1 (um) data show, com teldo
de 180x180cm;

- Sistema de som com, pelo menos, 2 (dois) microfones
sem fio para atender aos participantes, além dos
microfones disponiveis para a mesa de autoridades, se
for o caso;

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos em
alta resolugdo, animagdes e audios;

- Operador técnico para os equipamentos multimidia e
de som;

- Quadro branco e/ou flip chart medindo,
aproximadamente, 60x90cm, com folhas;

- Ambiente climatizado;

- Internet;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.

22721

UNIDADE

10

RS

RS

SALA TIPO CONVENGAO /AUDITORIO GRANDE
ESTRUTURA:

- Capacidade minima de 300 (trezentas) a 500
(quinhentas) pessoas;

- Palco com altura variavel entre 40cm e 1 metro, com
rampa de acessibilidade e escada; - Equipamento
multimidia: 3 (trés) data show, com telGes de
180x180cm;

- Sistema de som com, pelo menos, 3 (trés) microfones
sem fio para atender aos participantes, além dos
microfones disponiveis para a mesa de autoridades, se
for o caso;

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos em
alta resolugdo, animagdes e dudios;

- Operador técnico para os equipamentos multimidia e
de som;

- Ambiente climatizado;

- Internet;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.

22721

UNIDADE

RS

RS

SALA DE APOIO:

- Capacidade minima para 20 (vinte) pessoas;

- Equipamento multimidia: 1 (um) data show;

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos em
alta resolugdo, animagdes e audios;

- Ambiente climatizado;

- Internet;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.

22721

UNIDADE

RS

RS

COFFEE BREAKS SERVIDOS NO LOCAL DO EVENTO,
contendo pelo menos: café, leite, cha, chocolate, 2
(dois) tipos de suco, agua, paes de queijo, 2 (dois) tipos
de bolos caseiros, biscoitos amanteigados, sanduiches,
biscoitos doces e salgados, salgados e frutas da estagdo
e outros definidos de acordo com o contratante.

3697

UNIDADE/PESSOA
ATENDIDA

1.000

RS

RS

ALMOCO SERVIDO EM LOCAL EXCLUSIVO PARA O
EVENTO, com um prato de massa, dois tipos de carnes
ou peixe, ou ainda, frango, salada, arroz, sobremesa,
acrescido de agua mineral, 2 (dois) tipos de suco e
refrigerantes.

3697

UNIDADE/PESSOA
ATENDIDA

80

RS

RS

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_con...
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JANTAR SERVIDO EM LOCAL EXCLUSIVO PARA O

EVENTO, com.um prato de massa, dois tipos de carnes UNIDADE/PESSOA

7 ou peixe, ou ainda, frango, salada, arroz, sobremesa, 3697 80 RS RS
. . . N ATENDIDA

acrescido de agua mineral, 2 (dois) tipos de sucos e

refrigerantes.

COQUETEL EXECUTIVO — coquetel, servido em local
exclusivo para o evento (uma hora de servigo), mesa
fixa e coquetel volante, finger foods, bruschetta de
caponata, blinis de cream cheese com damasco ou
gorgonzola com nozes, tartalete de tomate seco com
parmesao, folhado de magd, camardo crocante UNIDADE/PESSOA
empanado, cestinha de carne de sol com nata, cestinha 3697 ATENDIDA 800 RS RS
de phylo com creme de siri, profiteroles de chocolate de
menta ou mini churros, paezinhos, torradas artesanais e
selegdo de pastas, ilha gourmet quente: risotos com
proteina, mini penne, filé. Bebida — coquetel de frutas,
refrigerantes e dgua mineral.

COQUETEL SIMPLES, servido em local exclusivo para o
evento (no minimo uma hora de servigo), padrdo happy
hour, com mesa fixa, contendo, no minimo, dois tipos
de suco natural da fruta, dois tipos de refrigerantes

9 normal e um diet, dgua mineral com e sem gas, gelo, 3697
café, leite, cappuccino (saché), chocolate quente, dois
tipos de bolo, dois tipos de pdo, dois tipos de biscoito
caseiro (um doce e um salgado), quatro tipos de
salgados e duas opgdes de fruta.

UNIDADE/PESSOA

ATENDIDA 400 RS RS

SERVICO EVENTUAL DE HOSPEDAGEM EM HOTEL 4
ESTRELAS OU SUPERIOR, COM INFRAESTRUTURA,
LOCALIZADO EM NATAL/RN, em apartamento simples,

1 .
0 incluindo café da manha. 9946 DIARIA 40 RS RS
Obs: composto 1 (uma) cama de casal; horario de
entrada (check-in): a partir do meio-dia; horério de
saida (checkout): até 15h00.
2.2, Em situacdes em que haja discrepancia entre as especificacbes dos itens descritos neste

instrumento e aquelas apresentadas no Catalogo de Servicos da Unido (CATSER), as especificacbes aqui contidas
terdo precedéncia.

2.3. Valor Total da ata de registro de precos: RS ( ).

2.4, Fica vedado efetuar acréscimos nos quantitativos estabelecidos nesta ata de registro de precos.

3. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

3.1. O prazo de vigéncia da presente ata de registro de precos sera de um ano, contado a partir do

primeiro dia util subsequente a data de divulgacdo no Portal Nacional de Contrata¢Ges Publicas — PNCP, podendo
ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, e desde que comprovado o preco vantajoso.

4, CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO, INCLUINDO EVENTUAL PEDIDO DE
PRORROGAGAO DE PRAZO:

Do Recebimento do Objeto

4.1. O ato de recebimento do objeto ocorrerd em cardter provisério no ato da entrega, sendo que a
transicdo para um status de recebimento definitivo ocorrerd somente apds a devida verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste instrumento e na proposta pelo setor competente,
consoante apresentado no art. 140, |, da Lei 14.133/21.

4.2. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisdrio,
guando em desacordo com as especificacGes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigido e/ou substituido:

| - Imediatamente, caso trate-se de servicos de coffee breaks, almogo, jantar ou
coquetel (itens 5,6, 7, 8 € 9);

Il - Em até 3h, a contar da notificacdo da contratada, para os itens 1, 2, 3, 4 e 10.

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_con...
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4.2.1. Em todo o caso, a correcdo do objeto rejeitado ndo implicard em qualquer custo adicional para a
Administracdo. Ademais, ndo havera, também, prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas cabiveis.

4.2.2. O prazo reduzido para regularizacao justifica-se em razdo da natureza do objeto e de sua
vinculacdo direta a realizacdo dos eventos institucionais promovidos pela Administracdo, de modo que eventual
atraso podera acarretar perda total ou substancial da utilidade da contratagao, comprometendo a finalidade
publica pretendida.

4.3. Para fins de recebimento provisério, medicao e faturamento, sera considerada como data de
referéncia o ultimo dia do evento em que houver a efetiva disponibilizacdo e execucdo dos servicos contratados,
observados os quantitativos efetivamente executados e devidamente atestados pela fiscaliza¢do contratual.

4.4, Previamente ao recebimento definitivo, o fiscal do contrato deverd proceder a analise da
execucdo contratual, mediante afericdo da qualidade, regularidade, adequacdo e desempenho dos servicos
prestados, em conformidade com os indicadores objetivos previstos neste Termo de Referéncia e no Instrumento
de Medicdo de Resultados — IMR.

4.4.3. O IMR sera obrigatoriamente utilizado pela fiscalizacdo contratual durante o recebimento
provisério dos servicos, constituindo instrumento indispensavel para fins de medicdo, atesto da execucao,
autorizacao de faturamento e posterior recebimento definitivo do objeto.

4.4.4, A afericdo dos resultados obtidos por meio do IMR podera ensejar o redimensionamento
proporcional dos valores devidos a contratada, observados os critérios de avaliagdo e as hipdteses de glosa
previstas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicacdo das demais medidas administrativas, contratuais
e sancionatdrias cabiveis.

4.5, O recebimento definitivo serd realizado dentro do prazo de até cinco dias Uteis, a partir da data
de recebimento da fatura ou documento de cobranga correspondente pela Defensoria Publica do Rio Grande do
Norte, apds a verificacdo da integridade e quantidade dos itens entregues e sua subsequente aceitacdo
mediante registro detalhado, abarcando as aquisi¢cdes resultantes de despesas cujos montantes ndo excedam o
limite estabelecido pelo artigo 75, inciso I, da Lei nimero 14.133, de 2021.

4.5.5. O recebimento definitivo do objeto sera realizado por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisdrio, apos
verificacdo do integral cumprimento das especificacGes técnicas, quantitativos, padroes de qualidade, condicGes
contratuais e prazos de execugao previstos neste Termo de Referéncia, mediante emissao de termo detalhado.

4.6. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

4.7. Na hipdtese de apresentacdo de manifestacdo administrativa pela contratada em face do
resultado da avaliacdo realizada por meio do Instrumento de Medicao de Resultados — IMR, o prazo para
recebimento definitivo ficara suspenso a partir da ciéncia formal da manifestacdo pela Administracdo, voltando a
fluir pelo periodo remanescente apds a conclusdao da andlise administrativa e a comunica¢do da decisdo
definitiva a contratada.

Etapa / Situag¢do

Procedimento

Prazo / Momento

Efeitos / Observacdes

Recebimento provisério

O objeto sera recebido
provisoriamente apds a execugdo
do servigo, entrega dos itens ou
disponibilizagdo da estrutura
demandada, para posterior
verificagdo de conformidade.

No ato da entrega, disponibilizagdo
ou encerramento da execugdo do
servigo, conforme a natureza do item
acionado.

O recebimento provisério ndo
importa aceitacdo definitiva do
objeto, destinando-se ao registro
inicial da execugdo e a posterior
verificagdo de conformidade, nos
termos do art. 140, inciso |, da Lei n?
14.133/2021.

Verificagdo de conformidade

Sera realizada analise quanto a
qualidade, regularidade,
adequagdo, quantidade e
desempenho dos servicos
prestados, em confronto com as
especificagdes técnicas, obrigacdes
contratuais, proposta, contrato e
demais documentos da
contratagdo.

Apds o recebimento provisério e
antes do recebimento definitivo.

A verificagdo deverd contemplar,
conforme o caso, estrutura fisica,
climatizagdo, acessibilidade,
sonorizagdo, multimidia,
alimentacdo, hospedagem, limpeza,
apoio operacional, pontualidade e
demais requisitos previstos no Termo
de Referéncia.

Aplicagdo do Instrumento de
Medigdo de Resultados — IMR

O IMR devera ser utilizado pela
fiscalizagdo para aferigdo objetiva
da execugdo contratual, com

Durante o recebimento provisério e
na etapa de medigdo da execugdo.

O IMR constitui instrumento
indispensavel para medigdo, atesto
da execugdo, autorizagdo de
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registro dos indicadores de faturamento, eventual aplicagdo de
qualidade, desempenho, glosas e posterior recebimento
regularidade e conformidade dos definitivo do objeto.

servigos.

O recebimento definitivo constitui

O objeto sera recebido Até 5 (cinco) dias Uteis, contados da condigdo para o regular atesto da
definitivamente apods a conclusdo da execugdo ou da execugdo e para o prosseguimento da

Recebimento definitivo comprovagao de sua apresentacdo da fatura/documento liquidagdo da despesa, sem prejuizo
conformidade, mediante registro de cobranga, conforme fluxo da conferéncia da documentagdo
formal da fiscalizagdo. administrativo adotado. fiscal e demais requisitos

administrativos.

4.8. No caso de controvérsia sobre a execugcdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de
Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

4.9. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢ao do termo contratual.

4.9.1. A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, por intermédio do fiscal e dos gestores
designados para acompanhamento da contratacdo, com auxilio da Coordenadoria de Comunicacdo Social,
Cerimonial e Eventos (CCSC), supervisionard a execucdo do objeto e prestard os esclarecimentos necessdrios a
adequada operacionalizagdo do recebimento, medicdo e fiscalizacdo contratual.

4.10. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor).

5. CONTROLE, GERENCIAMENTO E FISCALIZAGAO:

5.1. O controle e o gerenciamento da ata de registro de precos serdo realizados, por servidor
publico designado pelo Defensor Publico-Geral do Estado do Rio Grande do Norte, por meio da
ferramenta de gestdo de atas quanto aos quantitativos e os saldos, as solicitacbes de adesdao e ao
eventual remanejamento de quantidades, consoante art. 19 da Resolucdo n. 324/2024-CSDP,
abrangendo, no minimo:

a) o controle dos quantitativos registrados e dos saldos disponiveis;

b) as solicitacGes de adesdo por 6rgidos ou entidades ndo participantes;
c) oremanejamento de quantidades, quando admitido;

d) o acompanhamento das contratacGes decorrentes da ata;

e) o controle da vigéncia, das alteracGes, das atualizacbes de precos e dos eventuais
cancelamentos.

6. DA ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGCOS REGISTRADOS:

6.1. Considerando o disposto no art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, bem como nos arts. 25, §
79, 80, 82, § 52 e 84 da Lei Federal n. 14.133/2021, e o art. 20 da Resolugdo n. 324/2024-CSDP, a Ata de Registro de
Precos poderad ser objeto de revisdo e reajuste, conforme as seguintes disposicdes.

6.2. REAJUSTE DOS PRECOS REGISTRADOS:

6.2.1. O reajuste de preco observara o principio da anualidade, com data-base vinculada a data do
or¢camento estimado.

6.2.2. O pedido de reajuste dependera de formalizagdo de requerimento escrito pelo fornecedor. Caso
ocorra a prorrogacao da vigéncia da ata de registro de pregos sem a formaliza¢do do pedido, este ficard precluso.

6.2.3. O reajuste observara o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), mantido pela
Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), acumulado nos doze meses, a contar da data-base
estabelecida no item supra.

6.2.4. Caso ocorra atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o 6rgdo gerenciador podera
deferir a prorrogacao da vigéncia da ata de registro de precos, ressalvando a possibilidade de andlise posterior do
pedido de reajuste de precos.
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6.2.5. A formalizagdo de aditivo de prorrogagao do prazo de vigéncia sem a concessao de reajuste ou sem
ressalva expressa de sua futura analise serd interpretada como renuncia ou preclusdo ldgica do direito ao reajuste.

6.2.6. No caso de extincdo ou impossibilidade de utilizacdo do indice estabelecido, serd adotado outro
indice oficial determinado pela legislacdo vigente. Caso ndo haja previsao legal, as partes definirdo um novo indice
por meio de termo aditivo.

6.2.7. O reajuste sera formalizado por meio de apostilamento, exceto quando coincidir com a prorrogacao
da Ata de Registro de Precos, ocasido em que serd formalizado por aditamento.

6.3. REVISAO DOS PRECOS REGISTRADOS:

6.3.1. A revisdo excepcional dos precos registrados poderda ocorrer para estabelecer o equilibrio

econdmico-financeiro inicial da ata de registro de precos em caso de for¢ca maior, caso fortuito, fato do principe ou
em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo da
ata de registro de precos, respeitada, em qualquer caso, a reparticao objetiva de risco eventualmente estabelecida
no instrumento e a manutengao da vantajosidade para a Administragao Publica.

6.3.2. Os precos registrados poderdo ser alterados também em decorréncia de eventual reducdo dos
precos praticados no mercado, o que poderd ser verificado pela Administracdo Publica mediante realizacdo de
pesquisa mercadoldgica atualizada.

6.3.2.1. Na hipdtese de o prego registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado, por motivo
superveniente, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora convocard o fornecedor para negociar a reducdo do preco
registrado.

6.3.2.2. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado
do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades administrativas.

6.3.2.3. Na hipdtese prevista no item 6.3.2.1, o gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado.

6.3.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociacbes, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, e adotara as medidas cabiveis para a obtencdo de contratagdo mais
vantajosa.

6.3.3. Poderdao ensejar a revisdao do preco, desde que se trate de fato superveniente a apresentacao do
orcamento-estimado e que restem comprovados os requisitos normativos previstos no art. 124, Il, “d”, da Lei
Federal n. 14.133/2021, as seguintes situacGes, sem prejuizo de outras regularmente comprovadas:

a) Criagdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposic¢oes legais, com comprovada repercussdo sobre os precos registrados;

b) Elevacdo dos custos incidentes sobre o objeto registrado, em decorréncia de situagdes de
forca maior, caso fortuito, fato do principe ou eventos imprevisiveis, ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis e exorbitantes;

c) Superveniéncia de disposicGes normativas que impactem significativamente os valores
registrados.

6.3.4. O pedido de revisdao do preco deverd, sob pena de indeferimento, ser instruido pelo fornecedor
com planilha de composi¢do de custos, demonstrando as alterag¢des ocorridas entre a data da proposta aceita pela
Administracdo na fase de selecao do fornecedor e a data do pedido de reequilibrio formalizado, bem como com
documentos que comprovem, de forma efetiva, o fato alegado para alteracdo do preco.

6.3.5. A Administragdo podera solicitar documentagdao complementar para subsidiar a analise do pedido
de revisdo ou reajuste, visando garantir a transparéncia e economicidade na gestdo da Ata de Registro de Precos,
incumbindo ao fornecedor apresentd-los no prazo maximo de cinco dias corridos.

6.3.6. A simples variacdo do preco do produto no mercado ou a variacdo cambial, por si sé, ndo
caracterizam alea extraordinaria.

6.3.7. Para instruir o procedimento, o 6rgdo gerenciador podera realizar pesquisa mercadoldgica com
precos atuais, conforme os critérios estabelecidos no art. 23 da Lei Federal n. 14.133/2021 e na Resolucgdo n.
298/2023-CSDPE/RN.

6.3.8. Na hipdtese do pedido de revisdo de pregos ndo se mostrar mais vantajoso para a Administracdo
Publica e desde que comprovados os requisitos normativos do art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei Federal n.
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14.133/2021, a Defensoria Publica podera optar pela ndo concessdo do aumento do pre¢o registrado e pela
liberagdo do fornecedor do compromisso. Antes do cancelamento da ata de registro de precos, os fornecedores do
cadastro de reserva poderao ser consultados quanto ao interesse em assumir as obrigacdes da ata.

6.3.9. A revisdo dos precos registrados sera formalizada por meio de termo aditivo a Ata de Registro de
Precos.
6.3.10. O pedido de revisdo do preco formalizado apds a formalizacdo de termo de contrato ndo exime o

fornecedor do cumprimento da requisicao.

6.3.11. Na hipdtese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado ou de pedidos genéricos, o pleito serd indeferido pelo érgdo ou entidade gerenciadora, e o fornecedor
deverd cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do
disposto no art. 23 da Resolugdo n.2 324/2024- CSDP.

6.3.12. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, a Defensoria Publica convocara os
fornecedores do cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo do procedimento de contratacdo, para
verificar se aceitam manter seus precos registrados.

6.3.13. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, a Defensoria Publica procederd ao cancelamento da ata de
registro de precos e adotara as medidas cabiveis para a obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

7. DA NEGOCIAGAO DE PREGOS REGISTRADOS:

7.1. Na hipdtese de o preco registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo
superveniente, o d6rgdo ou entidade gerenciadora convocard o fornecedor para negociar a reducdo do preco
registrado.

7.2. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado
do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagao de penalidades administrativas.

7.3. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos aos valores de mercado e ndo
convocara os proponentes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.4. Se ndo obtiver éxito nas negocia¢cdes, o 06rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de contratagdo mais
vantajosa.

7.5. Na hipétese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicard aos érgdos e as entidades
que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pre¢os para que avaliem a conveniéncia e a
oportunidade de diligenciarem negocia¢do com vistas a alteragdo contratual, observado o disposto no art. 124 da
Lei n. 14.133/2021.

7.6. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor nao
poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a
alteracdo do prego registrado, mediante comprovacgao de fato superveniente que supostamente o impossibilite de
cumprir o compromisso.

7.7. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteracdo, a documentacao
comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado em relagdo as condig¢Ges
inicialmente pactuadas.

7.8. Na hipdtese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado, o pedido serd indeferido pelo érgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as
obrigacOes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, sem prejuizo das sang¢des previstas na
Lei n. 14.133/2021 e no presente instrumento.

7.9. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam
manter seus pregos registrados.

7.9.1. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, o Orgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, e adotara as medidas cabiveis para a obtencdo da contratacdo mais
vantajosa.
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7.9.2. Na hipdtese de comprovacdo da majoracao do preco de mercado que inviabilize o preco registrado,
o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizard o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados
pelo mercado.

7.9.3. O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicard aos 6rgaos e as entidades que tiverem firmado
contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva altera¢do do preco registrado, para que avaliem a
necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n. 14.133/2021.

8. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR E DE PRECOS:

8.1. O registro do fornecedor sera cancelado pela Defensoria Publica do Estado, nos termos do art. 23 e
seguintes, da Resolugdo n. 324/2024-CSDP, quando o fornecedor:

a) descumprir as condi¢cOes da ata de registro de precos sem motivo justificado;

b) ndo acusar o recebimento da nota de empenho e termo de contrato, no prazo estabelecido
pela Defensoria Publica sem justificativa razoavel;

c) ndo aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista no § 22 do art. 22 da Resolugéo
n. 324/2024- CSDP; ou

d) sofrer sangdo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei Federal n. 14.133, de
2021.

8.1.1. Na hipdtese de aplicagdo de sang¢do cujo prazo nao ultrapasse a vigéncia da ata, a Defensoria
Publica poderd, mediante decisdo fundamentada, manter o registro de precos, vedadas novas contratacdes
derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da penalidade.

8.1.2. O cancelamento do registro do fornecedor serd formalizado por decisdo da Defensoria Publica-
Geral do Estado, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

8.1.3. Cancelado o registro do fornecedor, a Defensoria Publica poderd convocar os licitantes integrantes
do cadastro de reserva, observada a ordem de classificacdo.

8.1.4. O cancelamento dos precos registrados poderd ocorrer, total ou parcialmente, desde que
devidamente comprovado e justificado, nas seguintes hipdteses:

a) por razdo de interesse publico;
b) a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou

c) quando ndo houver éxito nas negocia¢des destinadas a reducdo, manutencdo ou atualizagdo
dos precos registrados, nos termos dos arts. 21 e 22 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

9. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

9.1. Durante a vigéncia da ata, 6rgdos e entidades da Administracdo Publica estadual ou municipal que
nado tenham participado do procedimento de IRP poderdo aderir a Ata de Registro de Precos na condi¢do de ndo
participantes, observados os requisitos previstos na Lei Federal n? 14.133/2021 e na Resolucdo n2 324/2024-CSDP.

a) apresentac¢do de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situacdes de provavel
desabastecimento ou de descontinuidade de servigo publico;

b) demonstracdo da compatibilidade dos valores registrados com os valores praticados pelo
mercado, na forma prevista no art. 22 da Lei Federal n. 14.133, de 2021; e

c) consulta e aceitacdo prévias do drgdo ou da Defensoria Publica e do fornecedor.

9.1.1. Em conformidade com o art. 86, §§ 42 e 52, da Lei Federal n? 14.133/2021, e com o art. 26, incisos |
e ll, da Resolugdo n? 324/2024-CSDP, as contratacBes adicionais decorrentes de ades3do por 6rgdos ou entidades
nao participantes ndo poderao exceder, individualmente, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens
registrados na ata para a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte. Além disso, o somatdrio global das
adesdes ndo podera ultrapassar o dobro do quantitativo de cada item registrado, independentemente do nimero
de érgdos ou entidades aderentes.
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9.1.1.1. A limitagdo quantitativa das adesdes a Ata de Registro de Pregos constitui medida de controle,
planejamento e preservagao da competitividade, destinada a impedir que a ata seja utilizada como instrumento de
ampliacdo ilimitada de contrata¢des ndao submetidas ao planejamento originario do certame

9.1.2. A autorizacdo da Defensoria Publica apenas serd realizada apds a aceitacdo da adesdo pelo
fornecedor.
9.1.3. Apds a autorizacdo da Defensoria Publica, o érgdo ou a entidade ndo participante efetivara a

aquisicdo ou a contratacdo solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

9.1.4. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado excepcionalmente, mediante
solicitacdo do 6rgdo ou da entidade nao participante aceita pela DPERN, desde que respeitado o limite temporal de
vigéncia da ata de registro de precos.

9.1.5. A contratacdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo 6érgdao ou entidade
interessada por meio de instrumento contratual, nota de empenho ou outro instrumento habil, conforme o
disposto nos arts. 92 e 95 da Lei Federal n2 14.133/2021 e no art. 27 da Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

9.1.6. Conforme descrito anteriormente, os instrumentos decorrentes da ata deverdo ser formalizados
dentro do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos.

9.1.7. Para fins de aplicacdo do art. 95, inciso Il, da Lei Federal n2 14.133/2021, sera considerada entrega
imediata aquela que deva ocorrer no prazo de até 30 (trinta) dias, conforme art. 28 da Resolugdo n? 324/2024-
CSDP.

10. DAS INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1. O disposto neste tépico estd em consonancia com os arts. 155 e seguintes da Lei Federal n?
14.133/2021.

10.2. A aplicacdo das sangdes previstas neste instrumento nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo
de reparacgdo integral do dano causado a Defensoria Publica do Rio Grande do Norte ou terceiros.

10.3. Quanto as obrigacGes assumidas apods a adjudicagdo do objeto ao fornecedor beneficiario, temos as
seguintes infracOes e respectivas penalidades:

ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Gradagdo da sangao de multa
Infragbes Sangdes aplicaveis
Primeira ocorréncia Reincidéncias
~ . ~ Impedimento de licitar e contratar ou,
N&o assinar a ata quando convocado ou ndo S . o
~ L caso se justifique a imposicdo de 10% (dez por cento)
entregar a documentagdo exigida para sua A ) "
. penalidade mais grave, declaragdo de sobre o valor total -
celebragdo, quando convocado dentro do o . - X
. inidoneidade, cumulada ou ndo com registrado em ata.
prazo de validade de sua proposta.
multa.
Adverténcia, quando ndo se justificar 5% (cinco por cento
Ensejar o retardamento da execug¢do da ata . . d . J 6 ( P ) 10% (dez por cento) sobre o
R imposicdo de penalidade mais grave, sobre o valor total X
sem motivo justificado. N R valor total registrado em ata.
cumulada ou ndo com multa. registrado em ata.
Adverténcia, quando ndo se justificar 5% (cinco por cento
N&o atender ou ndo se manifestar sobre as . . q ) J 6 ( P ) 10% (dez por cento) sobre o
T a " imposi¢do de penalidade mais grave, sobre o valor total X
solicitagcbes da Administragdo. ~ R valor total registrado em ata.
cumulada ou ndo com multa. registrado em ata.
10.4. As san¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que,

convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.5. E da competéncia do rgdo gerenciador, a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, a
aplicacao das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco, exceto nas
hipoteses em que o descumprimento disser respeito as contratacdes dos érgdos ou entidade participante, caso no
qual cabera ao respectivo érgao participante a aplicacdo da penalidade.

10.6. O ¢6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias
passiveis de penalizacdo, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para cancelamento do registro do
fornecedor.

10.7. No tocante as obriga¢des decorrentes do termo de contrato expedido pela Administragdo, seguem
os possiveis descumprimentos e respectivas san¢ées:

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_con...
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TERMO DE CONTRATO

Infragbes

Sangdes aplicaveis

Gradagdo da sangdo de multa

Primeira ocorréncia

Reincidéncias

Dar causa a inexecugdo parcial.

Adverténcia, quando ndo se justificar
imposi¢do de penalidade mais grave,
cumulada ou ndo com multa.

3% (trés por cento)
sobre o valor do
contrato.

5% (cinco por cento) sobre o
valor do contrato.

N&o cumprir com as obrigacGes previstas
neste Termo de Referéncia e/ou no contrato.

Adverténcia, quando ndo se justificar
imposi¢do de penalidade mais grave,
cumulada ou ndo com multa.

3% (trés por cento)
sobre o valor do
contrato.

5% (cinco por cento) sobre o
valor do contrato.

Dar causa a inexecugdo parcial que cause
grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo.

Impedimento de licitar e contratar ou,
caso se justifique a imposicdo de
penalidade mais grave, declaragdo de
inidoneidade, cumuladas ou ndo com
multa.

5% (cinco por cento)
sobre o valor do
contrato.

10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato.

Dar causa a inexecugdo total.

Impedimento de licitar e contratar ou,
caso se justifique a imposi¢cdo de
penalidade mais grave, declaragdo de
inidoneidade, cumuladas ou ndo com
multa.

30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato.

Ensejar o retardamento da entrega do objeto.

Impedimento de licitar e contratar ou,
caso se justifique a imposicdo de
penalidade mais grave, declaragdo de
inidoneidade, cumuladas ou ndo com
multa.

1% (um por cento) por
dia de atraso, sobre o
valor do contrato, até o
limite de 30% deste
valor.

2% (dois por cento) por dia de
atraso, sobre o valor do contrato
sobre o valor do contrato, até o
limite de 30% deste valor.

Praticar ato fraudulento na execugdo do
instrumento contratual.

Declaragdo de inidoneidade e multa.

5% (cinco por cento)
sobre o valor do
contrato.

10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato sobre o
valor do contrato.

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude de qualquer natureza.

Declaragdo de inidoneidade e multa.

5% (cinco por cento)
sobre o valor do
contrato.

10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato sobre o
valor do contrato.

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

Adverténcia

10.8. A penalidade de adverténcia sera aplicada, exclusivamente, em razdo do cometimento de infragdes
relacionadas a dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato (art. 155, inciso |, da Lei Federal n? 14.133/2021), quando
nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave.

Multa
10.9. Todas as sanc¢des previstas neste instrumento poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.
10.10. Ainda, o atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na

forma prevista em edital ou em contrato, conforme artigo 162, da Lei Federal n? 14.133/2021.

10.10.1. A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em compensatéria e
promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sang¢des previstas nesta Lei.

Impedimento de Licitar e Contratar

10.11. A aplicacdo da penalidade de impedimento de licitar e contratar impedira, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado do
Rio Grande do Norte.

Declaragéo de Inidoneidade

10.12. A penalidade de declaragdo de inidoneidade impedird o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos
e maximo de 6 (seis) anos.

Procedimento Administrativo Sancionador
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10.13. Em observancia ao contraditério e a ampla defesa, antes da aplicagdo de san¢bes devera ser
facultada a defesa por escrito do interessado, a qual devera conter as provas que pretende produzir, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contados da data de sua intimacgao.

10.14. Na hipdtese de deferimento de pedido de producdo de provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis, o licitante ou o contratado podera apresentar alega¢des finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacao.

10.15. Serdo indeferidas, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessdrias,
protelatdrias ou intempestivas.

10.16. As sancdes serao aplicadas pelo Defensor Publico Geral do Rio Grande do Norte.
10.17. Na aplicagdo das san¢Oes serdao considerados:

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgdos de controle.

10.18. Se a multa aplicada e as indeniza¢gdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Defensoria Publica do Rio Grande a empresa contratada, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

10.19. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

10.20. Da decisdo administrativa decorrente do processo administrativo sancionador, o licitante
interessado poderd interpor recurso administrativo, em atencdo ao disposto do artigo 70, da Lei Estadual n2
303/2005 - aplicada de forma subsidiaria, apontado as razdes de legalidade ou mérito, bem como indicar:

a) Nome, qualificacdo e endereco do recorrente;

b) exposicdo clara e congruente das razdes de fato e de direito que justificam a interposicdo.
10.20.1. Terdo legitimidade para interpor recurso administrativo, nos termos do artigo 70, incisos de | a IV:

| - os titulares de direitos e interesses que forem parte no processo;

Il - aqueles cujos direitos ou interesses forem indiretamente afetados pela decisdo
recorrida;

Il - as organizacbes e associa¢des representativas, no tocante a direitos ou interesses
coletivos;

V- os cidaddos ou associa¢des quanto a direitos ou interesses difusos.

10.21. O recurso administrativo sera dirigido a autoridade que proferiu a decisdo no prazo de 10 (dez)
dias, contado a partir da ciéncia ou divulgacdo oficial da decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar ou manter o
seu posicionamento, conforme artigo 72, da Lei Estadual n2 303/2005.

10.22. Salvo exigéncia legal, o recurso administrativo independe de caucgao.
10.23. Atos de mero expediente ou preparatdrios de decisdes sao irrecorriveis.
10.24. Os débitos do contratado para com a Defensoria Publica do Rio Grande do Norte resultantes de

multa administrativa e/ou indeniza¢Ges, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes desta mesma contratacdo ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante.

10.25. As sancOes administrativas impostas serdo compulsoriamente registradas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), nos sistemas atrelados ao Tribunal de Contas do Rio Grande do
Norte (TCE-RN), no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
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Empresas Punidas (CNEP), devendo ocorrer, nestes dois cadastros, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a
contar da data da aplicacdo, em atengdo ao artigo 161, da Lei Federal n? 14.133/2021.

10.26. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei Federal n° 14.133/2021 ou em outras leis
de licitacOes e contratos da Administracdo Publica, que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observado o rito
procedimental definido neste instrumento.

10.27. A personalidade juridica poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste instrumento ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os
casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

10.28. Para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declara¢do de inidoneidade para
licitar ou contratar, a aplicacdo das sangdes realizar-se-a nos moldes do procedimento previsto no art. 158 da Lei n°
14.133/2021.

10.29. Nesta hipotese, a prescricdo ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela
Administracao, e sera interrompida pela instauragao do processo de responsabilizagdo de licitantes e contratados,
suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n? 12.846/2013 e por decisdo judicial que
inviabilize a conclusdo da apurag¢do administrativa.

Da Readmissdo do Licitante ou Contratado perante a Autoridade Competente

10.30. Podera ser admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

| - reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica;
Il - pagamento da multa;

I - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de
declaracdo de inidoneidade;

V- cumprimento das condig¢Bes de reabilitagao definidas no ato punitivo;

V- anadlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

10.30.1. A sancdo pelas infracdes previstas nos incisos VIl e Xll, do artigo 155 da Lei Federal n2 14.133/2021
exigira, como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantagdo ou aperfeicoamento de programa
de integridade pelo responsavel.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS:

11.1. A formalizacdo da contratagao, as condi¢des de execug¢do do objeto, as obrigacdes dos contraentes,
as penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

11.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo érgdo ou pela entidade
interessada por termo de contrato, nota de empenho ou outro instrumento equivalente, conforme os arts. 92 e
95 da Lei n. 14.133/2021.

11.3. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no préprio
instrumento e observard no momento da formalizagdo a disponibilidade de créditos orgamentarios.

11.4. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condicGes
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a
aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.
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Para firmeza e validade do pactuado, a presente ata foi lavrada e, depois de lida e achada em
ordem, vai assinada eletronicamente pelas partes e encaminhada cdpia ao fornecedor registrado.

Natal/RN, de de 2026.

Francisco Sidney de Castro Ribeiro Feijao
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte
CNPJ n2 07.628.844/0001-20
Representante legal do érgao gerenciador

CNPJ n2
Representante legal do fornecedor registrado

Jell L‘j Documento assinado eletronicamente por THIAGO JOSE SILVA SALES, Servidor Cedido, em
;?;;?:;u:; 03/08/2026, as 11:14, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
| S, S

JE'I d Documento assinado eletronicamente por LUCAS COSTA FREIRE LUZARDO, Servidor Cedido,

assinatura em 03/08/2026, as 11:29, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
il S

JEII L‘j Documento assinado eletronicamente por DANIEL BARRETO DIAS, Assessor de Comunicacao,
;?;;?:;u:; em 11/08/2026, as 10:16, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
| S, S

Ell Documento assinado eletronicamente por CRISTIANE KELLY MACEDO DA SILVA OLIVEIRA,
o] L‘j Coordenadora de Comunicacio Social, Cerimonial e Eventos, em 11/08/2026, as 10:16, conforme

assinatura

| eletrdnica art. 1°, 11, "b", da Lei 11.419/2006.

000110000061.000021/2026-00 0122863v2
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DEFENSORIA PUBLICA DO RIO GRANDE DO NORTE

Rua Sérgio Severo, 2037 - Bairro Lagoa Nova - CEP 59.063-380 - Natal - RN - defensoria.rn.def.br
ANEXO

ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N. /2026-DPERN,
QUE ENTRE SI CELEBRAM A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE E A EMPRESA ,
VISANDO A PRESTAGAO DE SERVICOS VOLTADOS A REALIZAGAO DE
EVENTOS INSTITUCIONAIS, EM CONFORMIDADE COM A ATA DE REGISTRO
DE PRECOS N. /2026-DPERN, PARA ATENDER AS NECESSIDADES
DA INSTITUICAO CONTRATANTE, NA FORMA ABAIXO PACTUADA.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE-DPERN, inscrita no CNPJ/MF sob o n.
07.628.844/0001-20, com sede a Rua Sergio Severo, n. 2037, Lagoa Nova, Natal/RN, CEP n. 59.063-380, neste ato
representada por seu Defensor Publico-Geral do Estado do Rio Grande do Norte, Francisco Sidney de Castro
Ribeiro Feijdo, inscrito no CPF/MF sob n2 027.393.773-12, residente e domiciliado em Natal/RN, no uso de suas

atribuicdes, doravante denominada CONTRATANTE e, do outro lado, a empresa ,
inscrita no CNPJ sob o n® , sediada na ,
Telefone: , e-mail: representada legalmente por

, inscrita no CPF/MJ sob o n?® ,
doravante denominada CONTRATADA, celebram, por forca do presente instrumento, com fundamento legal no art.
82 e seguintes da Lei Federal n. 14.133/2021, na Resolugdo n. 324/2024-CSDP/2024 do Conselho Superior da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, na Ata de Registro de Precos n2 , decorrente
do Pregdo Eletronico n? , além de demais normas aplicaveis a espécie, as quais as partes sujeitam-se
a cumprir, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacao eventual de servigos integrados voltados
a realizacdo de eventos institucionais, compreendendo a disponibilizacdo de espaco fisico climatizado, acessivel e
adequado, com sonorizacdo ambiente, recursos multimidia, apoio técnico-operacional, fornecimento de refei¢Ges
preparadas, incluindo coffee break, coquetel executivo, coquetel simples, almogo e jantar, bem como eventual
hospedagem, no Municipio de Natal/RN, pelo periodo minimo de um ano, conforme a necessidade administrativa e
as demandas institucionais da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte - DPERN.

1.2. As especifica¢Bes técnicas, os quantitativos e a composicdo dos itens e/ou grupos que integrardo o
presente instrumento, os quais estdo vinculados ao Termo de Referéncia e Edital de Licitagdo, encontram-se
discriminados no quadro abaixo.

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_con...

QUANTIDADE
GRUPO ITEM DESCRICAO UNIDADE DE Quantitativo- | Margem de Quantitativo VALOR VALOR
MEDIDA base flutuagio, se | maximoem | UNITARIO TOTAL
autorizado aplicavel saldo (ARP)
1 1 Unidade n/a n/a RS RS
Pessoa
2 — atendida e e — RS RS
Pessoa
3 — atendida e e e RS S —
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QUANTIDADE
GRUPO ITEM DESCRICAO UNIDADE DE Quantitativo- | Margem de Quantitativo VALOB VALOR
MEDIDA base flutuagdo, se maximo em UNITARIO TOTAL
autorizado aplicavel saldo (ARP)
N. Didria n/a n/a RS RS
VALOR GLOBAL RS ( )

*Q valor total indicado possui natureza estimativa, quando houver itens sujeitos a quantitativo varidvel, margem operacional de flutuagdo ou aferigdo por
pessoa atendida, sendo o pagamento condicionado a efetiva execugdo, medigdo, recebimento, aceite da fiscalizagdo, aplicagdo do IMR e observancia dos
critérios de glosa, liquidagdo e pagamento previstos no Termo de Referéncia.

DA IDENTIFICACAO DO EVENTO

Evento: Descrigdo e layout esperado:
Horario previsto: das as

Duragdo autorizada:

Fiscal responsavel:

1.3. Nos itens cuja execucdo dependa de quantitativo variavel de participantes, a Contratada ficara
vinculada e obrigada a absorver uma variagao excedente de até 20% do quantitativo inicialmente solicitado neste
contrato, destinada a assegurar a capacidade de resposta diante de flutua¢des de publico.

1.4. Os quantitativos excedentes efetivamente executados dentro do limite estabelecido no paragrafo
anterior, com o objetivo de assegurar a eficiéncia e a continuidade do evento, serdo descontados do saldo
remanescente da Ata de Registro de Precos, dispensado novo empenho prévio para a execucdao da parcela
excedente, sem prejuizo do posterior controle administrativo e afericdo em sede de medicao.

1.5. A afericdo da execucdo extraordinaria tratada no paragrafo anterior ocorrera obrigatoriamente
dentro dos critérios de medicdo e fiscalizacdo, mediante relatdrios, listas de presenca, fotos, canhotos de consumo
ou outros meios de prova admitidos, emitidos ou validados pela fiscalizacdo do contrato, consolidando-se o valor
final devido no termo de recebimento definitivo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL E DA VINCULAGAO AO EDITAL:
2.1. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:

a) O Termo de Referéncia;

b) O Edital da Licitagdo;

c) A Ata de Registro de Precos n? , decorrente do Pregdo Eletrénico n2
, constante no Processo Administrativo n?®

d) A Proposta do contratado;
e) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2.2. A presente contrata¢do alinha-se a Constituicdo Federal, além de observar, no que couber, as
disposicbes das Leis Federais n? 14.133/2021, n® 8.078/1990, n2 13.709/2018, n? 12.527/2011, n2 11.771/2008, n?
6.583/1978, n? 13.146/2015, n® 10.741/2003, da Portaria MTur n2 100/2011, Portaria MTur n® 28/2025, da Lei
Complementar Estadual n2 31/1982, da Lei Complementar Estadual n2 601/2017, da Lei Complementar Estadual n?®
675/2020 e da Lei Municipal n® 5.132/1999.

Fundamento geral da atuagdo administrativa, com observancia aos
Constituicdo Federal principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, isonomia, interesse publico e prote¢do da dignidade da pessoa
humana

Norma central da licitagdo e da contratagdo, aplicavel ao planejamento,
Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos ETP, TR, pesquisa de pregos, SRP, julgamento, habilitagdo, contratagdo,
execucao, fiscalizagdo, recebimento, sangdes e gestdo contratual

Lei Federal n2
14.133/2021

Lei Federal n2 Codigo de Protegdo e Defesa do Consumidor Aplicavel subsidiariamente, no que couber, a qualidade, seguranca e
8.078/1990 adequagdo dos servigos de alimentagdo, hospedagem e estrutura de
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eventos, sem afastar o regime juridico-administrativo

Lei Federal n2
13.709/2018

Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD)

Aplicavel ao tratamento de dados pessoais de participantes, convidados,
palestrantes, autoridades, membros, servidores, colaboradores e demais
envolvidos nos eventos

Lei Federal n2
12.527/2011

Lei de Acesso a informagao (LAI)

Aplicavel a publicidade, transparéncia e acesso as informagdes relativas
ao procedimento licitatdrio, a contratagdo e a execugdo contratual,
ressalvadas hipdteses legais de sigilo

Lei Federal n.
12.846/2013

Lei Anticorrupgao

Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias

Lei Federal n2
11.771/2008

Politica Nacional de Turismo

Aplicavel subsidiariamente, no que couber, a definigdo dos meios de
hospedagem e procedimentos operacionais minimos para entrada e
saida do hospede de meios de hospedagem.

Lei Federal n®
6.583/1978

Regulamentagdo acerca dos Conselhos Federal e
Regionais de Nutrigdo

Aplicavel a comprovagdo de inscri¢do e regularidade do profissional
responsavel pelos servigos de alimentagdo no Conselho Regional de
Nutrigdo

Lei Federal n.
13.146/2015

Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)

Lei Federal n.
10.741/2003

Estatuto da Pessoa Idosa

Aplicaveis a verificagdo das condigGes fisicas dos espagos e inclusdo de
pessoas com deficiéncia, idosos ou mobilidade reduzida

Portaria MTur n?
100/2011

Sistema Brasileiro de Classificagdo de Meios de
Hospedagem, define critérios de infraestrutura,
servigos e sustentabilidade

Relevante a exigéncia de hospedagem em hotel “quatro estrelas ou
superior”. Destaca-se que a adesdo ao SBClass é voluntaria

Portaria MTUR n?
28/2025

Regulamenta o art. 23, § 62, da Lei n? 11.771, de 17
de setembro de 2008

Dispde sobre os procedimentos operacionais minimos para entrada e
saida do hospede de meios de hospedagem

Lei Complementar
Estadual n2 675/2020

Estatuto da Microempresa, Empresa de Pequeno
Porte e dos Microempreendedores
Individuais do Rio Grande do Norte

Aplicavel ao tratamento diferenciado e favorecido as microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas, observadas as justificativas
técnicas relativas ao agrupamento, a competitividade e a vantajosidade

Lei Complementar
Estadual n2 31/1982

Cddigo Estadual de Saude (Regulamentado pelo
Decreto Estadual n° 1983/1983)

Regula servigos de alimentagdo e dispde sobre Licenciamento Sanitario

Lei Complementar
Estadual n? 601/2017

Cddigo Estadual de Seguranca Contra Incéndio e
Panico (CESIP) do Estado do Rio Grande do Norte
(Alterada Pela Lei Complementar n2 704/2022)

Aplicavel a comprovagdo do Atestado de Vistoria do Corpo de Bombeiros
(AVCB)

Lei Municipal n2
5.132/1999

Cddigo Sanitario do Municipio de Natal

Lista as atividades sujeitas ao Licenciamento Sanitario (inclusa atividade
de hospedagem)

Decreto Municipal n°
6.951/2002

Regulamenta o funcionamento dos hotéis, motéis e
similares

Aplicavel a exigéncia de alvard sanitario pelo estabelecimento hoteleiro

2.2.1.

No dmbito interno da Defensoria Publica, deverdo ser observadas as Resolu¢es n? 310/2023-CSDP,

n? 324/2024-CSDP, n® 338/2024-CSDP, n? 366/2026-CSDP e n? 367/2026-CSDP, todas editadas pelo Conselho
Superior da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, naquilo que forem compativeis com a natureza
do objeto a ser contratado e procedimento licitatério.

Resolugdes do
Conselho Superior da
Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande
do Norte (CSDP)

Resolugdo n?
310/2023-CSDP

Adota a regulamentag¢do da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, exarada pelo Governo Federal, no
ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, no que couber e nas hipdteses
legalmente exigidas, enquanto ndo editada regulamentagdo sobre a matéria pela Defensoria
Publica deste Estado, e da outras providéncias

Resolugdo n?
324/2024-CSDP

Regulamenta o sistema de registro de precos para a contratacdo de bens e servigos, inclusive obras e
servigos de engenharia, no ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, com base
na Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021

Resolugdo
n2 338/2024-CSDP

Dispde sobre a observancia da ordem cronoldgica de pagamentos nos processos de aquisi¢do de bens
e/ou contratagdo de servigos regidos pela Lei Federal n® 14.133/2021, no ambito da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Norte e dd outras providéncias

Resolugdo n?
366/2026-CSDP
do Rio Grande do Norte

Regulamenta o disposto no § 32 do art. 82 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, dispde sobre as
regras de atua¢do do agente de contratacdo e da equipe de apoio, o funcionamento da comissdo de
contratagdo e a atuagdo dos gestores e fiscais de contratos, no ambito da Defensoria Publica do Estado

Resolugdo n?
367/2026-CSDP

Dispde sobre a licitagdo pelo critério de julgamento por menor prego ou maior desconto, na forma
eletrdnica, para a contratagdo de bens, servigos e obras, quando aplicével a lei federal n214.133 de
2021, no ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte

2.2.2.

Deverdo ainda, quando pertinente, ser observadas as normas técnicas aplicaveis a execuc¢do do

objeto, especialmente aquelas relacionadas ao fornecimento de refeicbes preparadas e servico de alimentos e
bebidas, a acessibilidade, a seguranca contra incéndio e panico, a seguranca predial, a protecdo de dados pessoais,
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a hospedagem, a prestacdo de servigos turisticos, a sustentabilidade e as exigéncias ambientais eventualmente
incidentes.

Resolugdo ANVISA RDC n2 216/2004 -
Regulamento Técnico de Boas Praticas
para Servigos de Alimentagéo.

Aplicaveis ao fornecimento de refei¢des preparadas,
manipulagdo, conservagao, transporte, acondicionamento,
distribuigdo e servigo de alimentos e bebidas.

Normas sanitdrias federais, estaduais e
municipais, quando aplicével

Aplicaveis a verificagdo das condigGes fisicas dos espagos,
mobilidrio, circulagdo, sanitérios, rampas, acessos e
demais elementos necessarios a inclusdo de pessoas com
deficiéncia, idosos ou mobilidade reduzida

ABNT NBR 9050/2015 - Acessibilidade a
edificagGes, mobilidrio, espagos e
equipamentos urbanos

Normas técnicas de acessibilidade

Aplicavel para qualquer tipo de evento ou atividades

. . ~ ABNT NBR 16566 - Eventos - Sistemas de
relacionadas a eventos, bem como fornece orientagdes

Normas técnicas de Sistemas de Gestdo de

Seguranca sobre a conformidade com estes requisitos. Gestdo de Seguranca - Requisitos
Aplicavel a todas as atividades e/ou segmentos envolvidos
Normas tec.mca.ns para! dlretrlze:s.de ) :Eom o setor de eventos. Padro.mlza. o mercado sobre o que ABNT NBR 16004 - Eventos -
terminologia, tipologia e classificagdo para o é uma "sala de aula", um "auditério", um "coquetel R o . -
- . Terminologia, tipologia e classificagdo
setor de eventos executivo", etc., evitando que o hotel entregue um
formato diferente do que a DPERN licitou.
3. CLAUSULA TERCEIRA- DA VEDACAO LEGAL
3.1. E vedada a contratacdo, a qualquer titulo, de servidores da Administracdo Publica Federal, Estadual,

do Distrito Federal ou Municipal, direta ou indireta.

4, CLAUSULA QUARTA- DA VIGENCIA E PRORROGAGAO

4.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados da data de
sua assinatura pelas partes, admitindo-se a sua prorrogacdo por meio de termo aditivo, mediante prévia
justificativa da Administragdo, nos termos do art. 105 da Lei Federal n? 14.133/2021.

4.1.1. A vigéncia contratual fica estritamente adstrita ao cronograma de fornecimento e execuc¢do dos
servicos demandados, abrangendo o planejamento operacional, a preparacao, o fornecimento, a prestacdao dos
servicos, o recebimento do objeto, o saneamento de eventuais pendéncias e a adogcdo das providéncias
administrativas necessarias a liquidacdo da despesa e ao pagamento, observadas a disponibilidade de créditos
orcamentarios e as condi¢Oes previstas no edital, na Ata de Registro de Precos e neste instrumento.

4.2. O encerramento da vigéncia contratual ndo afastara as responsabilidades posteriores da contratada
guanto a correcdo de falhas, ao saneamento de inconsisténcias, a reparacdo de danos, a apresentacdo de
documentos pendentes, a devolugao de valores indevidamente recebidos e ao cumprimento das obrigac¢des legais,
fiscais, trabalhistas, sanitdrias, administrativas e contratuais remanescentes relacionadas a execucdo do objeto.

5. CLAUSULA QUINTA- DO FORNECIMENTO E RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1. A execucdo deste contrato observara, de forma vinculante, todos os requisitos estabelecidos no
Termo de Referéncia, que serdo formalmente integrados e constituirdo parte indissociavel do modelo operacional
de execucdo do objeto.

5.1.1. Exibe-se quadro demonstrativo dos requisitos gerais do objeto para a execuc¢do pretendida, com
base no termo de referéncia:

® (Climatizagdo: O sistema de ar-condicionado deve ser ligado com no minimo 30 a 45 minutos de antecedéncia ao
inicio do evento para garantir o conforto térmico desde a abertura das portas.

® Acessibilidade: Os palcos devem possuir rampa integrada com inclinagdo adequada (conforme a ABNT NBR
9050), reserva de assentos para pessoas com deficiéncia (PcD) e obesas na plateia, bem como sanitarios
Espagos Fisicos e Estrutura acessiveis proximos aos auditérios.

Salas de Aula e Auditérios): - . . . -
( ) ® Acustica e Isolamento: As salas devem ter isolamento que impeca interferéncias sonoras externas de outros

eventos que estejam acontecendo simultaneamente no mesmo estabelecimento.

® Internet: Como os auditérios médios e grandes exigem internet é necessario que a rede Wi-Fi seja de alta
velocidade, com capacidade de banda suficiente para que os participantes se conectem simultaneamente, além
de um ponto de rede via cabo exclusivo para a mesa de transmissdo ou som.
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Equipamentos de Som e
Recursos Multimidia:

Homologagdo e Testes (Checklist): Determinar que a contratada realize um teste de dudio, video e projegdo
(inclusive conferindo alta resolugdo exigida no TR) em conjunto com a equipe de Comunicagdo da Defensoria
Publica até 1 hora antes do evento.

Equipe Técnica: O operador técnico exigido deve ser exclusivo e permanecer na mesa de som/projecdo durante
todo o periodo do evento (até 8 horas continuas), proibindo-se que ele se ausente para atender outras salas do
estabelecimento.

Backup de Equipamentos: Exigir que a empresa mantenha no local equipamentos de reserva (microfones extras,
cabos HDMI/XLR, pilhas carregadas e um projetor sobressalente) para substituicdo imediata em caso de pane
técnica.

Servigos de Alimentagdo (Buffet
/ Coffee Break / RefeigBes):

Pontualidade: O buffet deve estar totalmente montado e pronto para servir exatamente 15 minutos antes do
horario previsto no cronograma. Atrasos comprometem toda a agenda oficial de discursos e painéis.

Logistica de Fluxo: Para evitar filas, a contratada deve montar ilhas de atendimento proporcionais ao nimero de
participantes.

Manutengdo e Reposigdo: Os itens quentes (café, leite, salgados) devem ser mantidos em garrafas térmicas e
rechauds adequados. A reposi¢do de pratos, talheres, copos e alimentos deve ser continua até o Gltimo
participante ser servido.

Restrigdes Alimentares: E fundamental exigir que o cardépio inclua opgdes para pessoas com restrigdes
alimentares (itens sem glaten, sem lactose), devidamente sinalizados com etiquetas na mesa.

Sustentabilidade: Proibir o uso excessivo de plasticos descartaveis de uso Unico. Refei¢cGes e coquetéis devem
utilizar lougas, copos de vidro e talheres de inox).

Os servigos de alimentagdo deverdo observar rigorosamente as boas praticas de manipulagdo, preparo,
acondicionamento, transporte, exposigdo e fornecimento de alimentos, conforme a Resolugdo ANVISA RDC n?
216/2004, sem prejuizo de outras normas sanitdrias, municipais, estaduais ou federais incidentes sobre a
atividade.

Servigo Eventual de
Hospedagem:

Localizagdo e Padrdao: A hospedagem deve possuir classificacdo de hotel 4 (quatro) estrelas ou superior, ou
padrdo equivalente expressamente aceito pela Administragdo, bem como estar localizado em Natal/RN.

Logistica de Reserva: A Defensoria enviard os nomes dos hdspedes e as datas de check-in/check-out com
antecedéncia minima. O hotel ndo poderd exigir caugdo ou cartdo de crédito do héspede no momento do check-
in para as despesas cobertas pela didria (quarto e café da manha).

Padrdo dos Quartos: Devem possuir ar-condicionado, frigobar, mesa de trabalho, internet Wi-Fi inclusa e
banheiro privativo com condigdes rigorosas de higiene.

Formagdo do Profissional de
Alimentagdo:

Formacgao Exigida: Graduagdo em Nutri¢do, com registro ativo no Conselho Regional de Nutrigdo (CRN), ou
graduagdo em Engenharia de Alimentos, com registro no respectivo conselho profissional.

Por ocasido da assinatura do contrato ou, no maximo, antes da realizagdo do primeiro evento, a contratada
devera comprovar a disponibilidade de responsdvel técnico habilitado para a execugdo dos servigos, mediante a
apresentagdo da Certiddo de Regularidade Técnica (CRT) emitida pelo Conselho Regional de Nutri¢do (CRN),
quando exigivel, ou de documento que comprove o vinculo do nutricionista com a empresa, seja por meio de
relagdo empregaticia, seja por contrato de prestagdo de servigos, desde que o profissional esteja regularmente
inscrito no respectivo Conselho Regional de Nutri¢do e seja o responsavel pela elaboragdo e supervisdo dos
cardapios.

5.1.2.

Igualmente, faz-se o decote do quadro demonstrativo dos requisitos temporais para a execu¢do

pretendida, com base no termo de referéncia:

Execug Duragdo ordinaria
do da prestagdo dos
servigos durante o
evento

Maximo de 8 (oito) horas
continuas

Define o limite temporal ordinario de
execugdo, medigdo e faturamento,
condicionado ao aceite da fiscalizagdo

A duragdo deve constar do instrumento
de acionamento, ressalvados itens com
duragdo prépria prevista no TR

Manutengédo de
equipe técnica ou

Durante todo o periodo

Aplicavel aos recursos de som, imagem,

projegdo, conectividade, informatica, Garante resposta imediata a falhas e

acondicionamento
e disponibilizagdo
de alimentos

Durante todo o periodo
contratado

operador contratado climatizagdo e demais recursos continuidade funcional do evento
responsavel indispensaveis
Conservagao,

Deve observar normas sanitarias,
temperatura, higiene, exposigdo,
manuseio e seguranca alimentar

Condiciona o aceite dos servigos de
alimentacdo e pode impactar medigdo,
glosa ou rejeig¢do parcial
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Extrapolagdo do

periodo Exige disponibilidade operacional, saldo Veda cobranga automatica sem prévio
inicialmente Somente mediante na ARP, compatibilidade com o ajuste administrativo, permitindo
previsto com autorizagdo formal instrumento de contratagdo e condi¢Ges pagamento apenas da parcela
faturamento sanitdrias, logisticas e orcamentarias efetivamente autorizada, prestada e aceita
adicional

5.2. Cada parte respondera pelas consequéncias decorrentes da inexecucdo total ou parcial do ajuste,

na forma do art. 115, caput, da Lei Federal n2 14.133/2021.

Do Local e Hordrio da Execugéio do Objeto

5.3. Conforme item 1.2 deste Contrato.

Dos Mecanismos Formais de Comunicag¢do

5.4. As comunicacdes entre a DPERN e a contratada deverdo ocorrer por escrito sempre que o ato exigir
formalidade, especialmente para acionamento dos servicos, confirmacdo de disponibilidade, alteracdo de
guantitativos, comunicacdo de falhas, solicitacdo de providéncias, registro de ocorréncias, aplicacdo de glosas,
notificacGes administrativas e demais atos relevantes a execu¢do contratual.

5.4.1. Comunicagdo prévia a DPERN deve ser feita através da Coordenadoria de Comunicag¢do Social,
Cerimonial e Eventos (CCSC), por meio de um dos seguintes contatos:

| - Correio Eletrénico: comunicacao@dpe.rn.def.br; ou
Il - Telefone: (84) 9.9931.0590.

5.4.2. A contratada devera disponibilizar e manter atualizados canais formais de comunicacdo, incluindo,
no minimo, enderecgo eletrénico, telefone de contato, aplicativo de mensagens e identificacdo do preposto ou
responsavel pela interlocu¢do operacional com a Administracao.

5.4.3. Serdo considerados meios formais de comunicagdo, entre outros, contrato administrativo, oficio,
ata de reunido, correio eletronico institucional, sistema eletronico utilizado pela Administracdo, notificacoes
administrativas, cartas e mensagens encaminhadas por aplica¢gdes de internet oficialmente disponibilizadas pelas
partes, desde que seja possivel comprovar o envio e a ciéncia.

5.4.4. A empresa contratada deverd indicar formalmente seus enderecos, correios eletronicos, telefones
de contato e agentes de representacdo, mantendo tais dados permanentemente atualizados durante toda a
vigéncia da Ata de Registro de Precos e dos instrumentos dela decorrentes.

5.4.5. Considerar-se-a formalmente recebido pela contratada o expediente encaminhado pela
Administracdo sempre que houver confirmacdo de leitura, resposta formal, ciéncia inequivoca do preposto ou
outro meio idéneo de comprovacdo do recebimento.

5.4.6. Na auséncia de confirmagdo formal de recebimento, a comunicagao sera considerada recebida apds
o decurso de 2 (dois) dias corridos, contados do comprovado envio ao canal formal indicado pela contratada, salvo
demonstracdo de falha técnica ndo imputavel a empresa.

5.4.7. Incumbe exclusivamente a contratada manter seus dados de contato permanentemente
atualizados junto a fiscalizagdo, sendo consideradas validas e eficazes, para todos os efeitos contratuais, as
comunica¢bes encaminhadas aos enderecos constantes da qualificacdo das partes ou aqueles posteriormente
indicados pela empresa, caso nao haja atualizacdo formal.

Do Recebimento do Objeto

5.5. O ato de recebimento do objeto ocorrera em carater provisério no ato da entrega, sendo que
a transicdo para um status de recebimento definitivo ocorrerd somente apds a devida verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste instrumento e na proposta pelo setor competente,
consoante apresentado no art. 140, |, da Lei 14.133/21.

5.6. O objeto poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigido e/ou substituido:
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| - Imediatamente, caso trate-se de servicos de coffee breaks, almogo, jantar ou
coquetel (itens 5,6, 7, 8 € 9);

- Em até 3h, a contar da notificacdo da contratada, para os itens 1, 2, 3, 4 e 10.

5.6.8. Em todo o caso, a correcdo do objeto rejeitado ndo implicard em qualquer custo adicional
para a Administracdo. Ademais, ndo havera, também, prejuizo da aplicacdo das sang¢des administrativas
cabiveis.

5.6.9. O prazo reduzido para regularizagdo justifica-se em razao da natureza do objeto e de sua
vinculacdo direta a realizacdo dos eventos institucionais promovidos pela Administracdo, de modo que
eventual atraso podera acarretar perda total ou substancial da utilidade da contratagdao, comprometendo a
finalidade publica pretendida.

5.7. Para fins de recebimento provisério, medicdo e faturamento, serd considerada como data de
referéncia o Ultimo dia do evento em que houver a efetiva disponibilizacdo e execucdo dos servicos
contratados, observados os quantitativos efetivamente executados e devidamente atestados pela fiscalizacdo
contratual.

5.8. Previamente ao recebimento definitivo, o fiscal do contrato devera proceder a analise da
execucdo contratual, mediante afericdo da qualidade, regularidade, adequacdo e desempenho dos servicos
prestados, em conformidade com os indicadores objetivos previstos no Termo de Referéncia, anexo a este
instrumento, bem como no Instrumento de Medi¢ao de Resultados — IMR.

5.8.10. O IMR serd obrigatoriamente utilizado pela fiscalizagdo contratual durante o recebimento
provisério dos servicos, constituindo instrumento indispensavel para fins de medicdo, atesto da execucdo,
autorizagao de faturamento e posterior recebimento definitivo do objeto.

5.8.11. A afericdo dos resultados obtidos por meio do IMR poderd ensejar o redimensionamento
proporcional dos valores devidos a contratada, observados os critérios de avaliacdo e as hipdteses de glosa
previstas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicacdo das demais medidas administrativas,
contratuais e sancionatdrias cabiveis.

5.9. O recebimento definitivo sera realizado dentro do prazo de até cinco dias Uteis, a partir da
data de recebimento da fatura ou documento de cobranca correspondente pela Defensoria Publica do Rio
Grande do Norte, apés a verificacdo da integridade e quantidade dos itens entregues e sua subsequente
aceitacdo mediante registro detalhado, abarcando as aquisi¢Ges resultantes de despesas cujos montantes ndo
excedam o limite estabelecido pelo artigo 75, inciso Il, da Lei nimero 14.133, de 2021.

5.9.12. O recebimento definitivo do objeto serd realizado por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisoério, apds
verificagdo do integral cumprimento das especificagbes técnicas, quantitativos, padroes de qualidade,
condi¢cGes contratuais e prazos de execugdo previstos neste Termo de Referéncia, mediante emissdo de termo
detalhado.

5.10. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

5.11. Na hipdtese de apresentacdo de manifestacdo administrativa pela contratada em face do
resultado da avaliacdo realizada por meio do Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR, o prazo para
recebimento definitivo ficard suspenso a partir da ciéncia formal da manifestacdo pela Administracao,
voltando a fluir pelo periodo remanescente apds a conclusdo da andlise administrativa e a comunicacdo da
decisdo definitiva a contratada.

Etapa / Situagdo Procedimento Prazo / Momento Efeitos / Observagées

O recebimento provisério ndo

O objeto serd recebido . o L
importa aceitagdo definitiva do

provisoriamente apds a execugdo No ato da entrega, disponibilizagdo bieto. destinand ist
. . ~ objeto, destinando-se ao registro
X L. do servigo, entrega dos itens ou ou encerramento da execugdo do X _J, ! . N g :
Recebimento provisério . [ ) inicial da execugdo e a posterior
disponibilizagdo da estrutura servigo, conforme a natureza do erificacio de conformidade. nos
. - f veri i
demandada, para posterior item acionado. ¢ !

termos do art. 140, inciso |, da Lei n2

verificagdo de conformidade. 14.133/2021.

Verificagdo de conformidade Serd realizada anadlise quanto a Apds o recebimento provisério e A verificagdo devera contemplar,
qualidade, regularidade, antes do recebimento definitivo. conforme o caso, estrutura fisica,
adequagdo, quantidade e climatizacdo, acessibilidade,
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sonorizagdo, multimidia,
alimentagdo, hospedagem, limpeza,
apoio operacional, pontualidade e
demais requisitos previstos no
Termo de Referéncia.

Aplicagdo do Instrumento de
Medigdo de Resultados — IMR

O IMR devera ser utilizado pela
fiscalizagdo para aferi¢do objetiva
da execugdo contratual, com
registro dos indicadores de
qualidade, desempenho,
regularidade e conformidade dos
servigos.

Durante o recebimento provisério e
na etapa de medi¢do da execugdo.

O IMR constitui instrumento
indispensavel para medigdo, atesto
da execugdo, autorizagdo de
faturamento, eventual aplicagdo de
glosas e posterior recebimento
definitivo do objeto.

Recebimento definitivo

O objeto sera recebido
definitivamente apds a
comprovagdo de sua
conformidade, mediante registro
formal da fiscalizagdo.

Até 5 (cinco) dias Uteis, contados da
conclusdo da execugdo ou da
apresentagdo da fatura/documento
de cobranga, conforme fluxo
administrativo adotado.

O recebimento definitivo constitui
condigdo para o regular atesto da
execugdo e para o prosseguimento
da liquidagdo da despesa, sem
prejuizo da conferéncia da
documentagdo fiscal e demais
requisitos administrativos.

5.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

5.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do termo contratual.

5.13.13. A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, por intermédio do fiscal e dos gestores
designados para acompanhamento da contratacdo, com auxilio da Coordenadoria de Comunica¢do Social,
Cerimonial e Eventos (CCSC), supervisionara a execucdo do objeto e prestard os esclarecimentos necessarios a
adequada operacionaliza¢do do recebimento, medicdo e fiscalizagdo contratual.

5.14. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de Transi¢do e Finaliza¢Go do Contrato

5.15. Considerando a natureza eventual e vinculada a realizacdo de eventos especificos, ndo serdo
necessarios procedimentos formais de transicdo operacional ao término da vigéncia do instrumento de
contratagao.

5.16. O encerramento da vigéncia deste instrumento contratual ndo afastard as responsabilidades
remanescentes da contratada relacionadas a execucdo do objeto, especialmente quanto a correcao de falhas,
saneamento de pendéncias, apresentacdo de documentos, prestacdo de informacdes a fiscalizacdo, reparacdo de

danos e cumprimento de obriga¢Ges legais, fiscais, trabalhistas, sanitdrias, administrativas e contratuais.

6. CLAUSULA SEXTA- DOS VALORES DA CONTRATACAO:
6.1. O valor do presente contrato é de RS ( ).
6.2. Os valores supra sdo resultantes da Ata de Registro de Precos n2 /2026 —DPERN, decorrente

do Pregdo Eletrénico n¢ /2026 —DPERN, em conformidade com as demais cldusulas e condig¢Ges
estabelecidas neste instrumento contratual, em Termo de Referéncia e, bem assim, de acordo com os precos
apresentados na proposta comercial contratada.

6.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratacao.

7. CLAUSULA SETIMA- DA DOTACAO ORCAMENTARIA:
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7.1 As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta dos seguintes recursos
especificos consignados no orcamento da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte:

Unidade Orcamentaria: — Programa Trabalho: — Funcdo:
— Subfuncdo: — Programa: — Acdo/ Subacdo:
— Fonte Recurso: — Natureza Despesa:
8. CLAUSULA OITAVA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:

Do Instrumento de Medigdo de Resultados — IMR

8.1. A execucado do presente contrato sera fiscalizada e avaliada mediante aplicacdo do Instrumento de
Medicdo de Resultados — IMR, previsto no termo de referéncia e anexo a este instrumento.

8.2. O IMR sera aplicado por evento e pela fiscalizacdo contratual, por ocasido da andlise da execugao
da respectiva competéncia, constituindo instrumento de apoio ao recebimento provisério, ao recebimento
definitivo, ao ateste do documento fiscal, a liquidacdo da despesa e a eventual aplicacdo de glosas proporcionais,
sem prejuizo da adocdo de outras medidas administrativas cabiveis em caso de inexecucdo parcial,
descumprimento contratual ou falha reiterada na prestacdo dos servigos.

8.3. O referido instrumento de medicdo de resultados servird de apoio ao recebimento provisdrio e
definitivo, ao ateste da nota fiscal, a liquidacdo da despesa e a eventual aplicacdo de glosas proporcionais, que
deverdo incidir preferencialmente sobre o posto, periodo, unidade ou parcela diretamente afetada pela falha. A
fiscalizacdo poderd instruir a avaliagdo com relatdrios, checklists, registros fotograficos, folhas de frequéncia,
notificacGes e demais elementos comprobatdrios, assegurando-se a contratada o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
manifestacdo administrativa quanto ao resultado da avaliacdo, antes da decisdo definitiva pela Administracao.

Da Forma de Medigdo dos Servigos e aplicacdo do IMR

8.4. A medicdo dos servicos sera realizada por evento, apds a execucdo dos servicos formalmente
acionados pela Administragdao, mediante verificagdo da conformidade entre o instrumento de acionamento, os
itens efetivamente executados, os quantitativos autorizados, os quantitativos aferidos, os padrées minimos de
qualidade exigidos, os documentos comprobatdrios apresentados pela contratada e o Instrumento de Medicdo de
Resultado — IMR.

8.5. O IMR, conforme anexo, constituira instrumento objetivo de apoio a medi¢do da execucdo sem
prejuizo da utilizagdo de outros meios idéneos de controle administrativo, tais como relatérios de fiscalizacao,
registros fotograficos, listas de presenca, contagem fisica, atas de encerramento, notificagdes, manifestacdes da
contratada e demais documentos pertinentes.

8.6. A fiscalizagao deverd aplicar o IMR somente aos critérios efetivamente relacionados aos servigos
acionados para o evento, assinalando como “ndo se aplica” os critérios ndo pertinentes a demanda concreta. Os
critérios considerados ndo aplicaveis ndo integrardo o calculo da média final do evento.

8.7. A avaliacdo observard, conforme o caso, os critérios objetivos previstos no IMR, especialmente:
espaco fisico, estrutura e acessibilidade; pontualidade, montagem e prontidao operacional; equipamentos de som,
multimidia e suporte técnico; alimentacdo, buffet, coffee break e refeicdes; hospedagem eventual; equipe
operacional, limpeza e atendimento institucional.

8.8. Sempre que constatada irregularidade na execucdo contratual, podera ser aplicada glosa
proporcional a desconformidade verificada, preferencialmente sobre o valor do item, servico ou parcela
diretamente afetada pela falha. Quando nao for possivel individualizar a parcela atingida, a glosa podera incidir
sobre o valor total do instrumento contratual relativo ao evento, observados os critérios previstos no IMR.

8.9. A aplicacdo de glosa ndo afasta a possibilidade de rejeicdo total ou parcial do servico, exigéncia de
correcdo imediata, reten¢do proporcional do pagamento, ndo recebimento da parcela afetada ou adog¢do das
medidas administrativas e sancionatdrias cabiveis, conforme a gravidade da ocorréncia, nos termos da Lei Federal
n? 14.133/2021, do Termo de Referéncia, do instrumento contratual e da Ata de Registro de Precos.

8.10. A eventual aplicacdio de sanc¢do administrativa dependerd de procedimento prdprio, com
observancia do contraditério e da ampla defesa, conforme secdo prépria deste instrumento, ndo se confundindo
com a glosa decorrente da medicdo da execucdo imperfeita, insuficiente, parcial ou desconforme.
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8.11. Sem prejuizo das hipéteses previstas no IMR, serdo passiveis de glosa, rejeicao parcial, retengao
proporcional ou adog¢do das medidas cabiveis as seguintes situacGes, quando constatadas pela fiscalizacdo:

a) descumprimento dos hordrios estabelecidos para montagem, disponibilizacdo, inicio,
execugdo, reposi¢do, atendimento, encerramento ou desmontagem dos servigos;

b) inobservancia das regras constantes da se¢do de Requisitos da Contratacdo, do Modelo de
Execucdo do Objeto, do instrumento de acionamento, da Ata de Registro de Precos ou do
instrumento contratual;

c) execucdo inadequada dos servicos que envolvam fornecimento de alimentagdo e bebidas,
inclusive quanto a quantidade, qualidade, pontualidade, apresentacdo, temperatura, reposicao,
acondicionamento, higiene, sinalizacdo, variedade, seguranca alimentar ou observancia das
normas sanitarias aplicaveis;

d) falhas em espaco fisico, estrutura, acessibilidade, climatizacdo, mobiliario, layout,
capacidade, limpeza, seguranca, conservac¢do ou funcionalidade;

e) falhas em equipamentos de som, projecdo, multimidia, internet, computadores, microfones,
telas, cabos, pontos de energia, climatizacdo ou suporte técnico;

f) auséncia, insuficiéncia ou inadequa¢do de equipe operacional, recepcdo, atendimento
institucional, apoio técnico, limpeza, reposicdo de materiais ou suporte durante o evento;

g) falhas relacionadas a hospedagem eventual, inclusive reserva, acomodacdo, atendimento,
higiene, conforto, internet, café da manha, check-in, check-out ou exigéncia indevida de caucao,
cartdo de crédito ou pagamento direto pelo hdspede para despesas cobertas pela diaria
contratada.

8.12. A atribuicdo de nota 0 (zero) em qualquer critério do IMR podera ensejar, conforme a gravidade e a
extensdo da desconformidade, a rejeicao total ou parcial do servico, a retencao proporcional do pagamento, a glosa
da parcela afetada e o encaminhamento para apuracao de responsabilidade.

8.13. Falhas que envolvam risco a saude, seguranga dos participantes, acessibilidade, prevencdo de
incéndio e panico, contaminagdo alimentar, auséncia de hospedagem confirmada, indisponibilidade de espaco,
auséncia de item essencial ou inviabilizacdo substancial do evento poderao justificar o ndo recebimento da parcela
correspondente, independentemente da média final apurada no IMR.

8.14. Considerando que os servigos de coffee break, almogo, jantar, coquetel e demais itens medidos por
pessoa possuem natureza variavel e flutuante, em razdo da diversidade de publicos, formatos e quantitativos de
participantes, sua execucdo, medicdo e faturamento deverdo observar rigorosamente o quantitativo-base
autorizado, margem operacional de flutuacdo, quantitativo maximo admitido e demais condi¢Ges previstas no
instrumento de acionamento.

8.15. Parametros objetivos de medicdo estdo detalhadamente expostos na secdo acerca do modelo de
execucdo do instrumento contratual.

8.16. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo
da prestac¢do dos servicos.

Dos Critérios de pagamento

8.17. De acordo com a Resolucdo n. 338/2024-CSDP/RN, em resumo, o processo regular de liquidacdo e
pagamento ocorrerd pelas seguintes etapas e prazos:

ETAPA PROCEDIMENTO RESPONSAVEL PRAZO

Apresentacgdo de: documento fiscal; declaragdo
de optante pelo Simples Nacional, se cabivel;

Protocolo da cobranga declaragdo do SICAF ou comprovagdo individual Credor Data do recebimento do objeto
da regularidade fiscal, social e trabalhista.

Langamento na lista geral Recebimento da solicitagdo de cobranga. . .

Fiscal Imediatamente ao protocolo
de credores
Registro da fase “em Registro contabil da despesa no sistema COPC Até 2 dias Uteis do protocolo

liquidagdo” orgamentdrio, financeiro e contabil da instituicdo,
assim como das informagdes sobre as retengbes
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tributdrias e previdencidrias de origem ndo
trabalhista no sistema EFD-Reinf.

Verificagdo da documentagdo legalmente exigivel
para efeito do adimplemento da obrigagdo, bem
como se os bens entregues ou os servigos . Até 10 (dez) dias uteis, a contar do
prestados atenderam as especificagGes e Fiscal recebimento da solicitagdo de cobranga.
condigdes previamente acordadas.

Atesto (liquidagdo)

O prazo para pagamento sera limitado a 10
(dez) dias Uteis, a contar da data da emissdo
do termo de liquidagdo de despesa, sendo

Por meio de ordem bancaria, para crédito em N ~
esse reduzido a metade para as contratagdes

Pagamento banco, agéncia e conta corrente indicados pelo COPC X I
decorrentes de despesas cujos valores ndo
contratado. L .

ultrapassem o limite de que trata o inciso Il,
do art. 75, da Lei Federal n. 14.133, de 12 de
abril de 2021.

Liquidag¢do

8.17.1. O procedimento de liquidacdo da despesa iniciar-se-a a partir do protocolo, por parte do credor, da

solicitacdo de cobranca perante o setor de fiscaliza¢do, incumbindo ao fiscal designado efetuar, de forma imediata,
o lancamento do beneficidrio do documento de cobranca na lista geral de credores, conforme os termos
estabelecidos pela Resolugdo n. 338/2024-CSDP/RN.

8.17.2. A solicitacdo de cobranca sera acompanhada de nota fiscal, fatura ou documento equivalente, de
documentos comprobatdrios de regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria, além de qualquer outra espécie de
documentagdo porventura exigida.

8.17.3. A nota fiscal/fatura devera ser emitida em conformidade com o Decreto Estadual n. 32.705/2023,
assim como com a Instru¢do Normativa RFB n. 1234/2012.

8.17.4. No caso de a contratada ser pessoa juridica optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacgdo
de Tributos e Contribui¢Bes (Simples Nacional), essa devera anexar a nota fiscal/fatura declaragdo de acordo com o
modelo constante no anexo IV da Instrucao Normativa RFB n. 1234, de 11 de janeiro de 2012, ou, alternativamente,
consulta ao Portal Simples Nacional atualizada, devendo informar imediatamente a contratante qualquer alteracao
da sua permanéncia no Simples Nacional, conforme disposto no Art. 62 do referido diploma normativo.

8.17.5. Em se verificando o atraso no encaminhamento da nota fiscal, fatura ou documento necessario ao
processo de liquidacdo da despesa ou, ainda, quaisquer irregularidades que impecam o pagamento, o fiscal
providenciard a notificacdo, por escrito e com comprovacdo do recebimento, da empresa contratada para
regularizacdo no prazo maximo de 2 dias uteis.

8.17.6. Por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, fatura ou recibo, a contratada devera fornecer
declaragdo emitida pelo Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou, na impossibilidade,
comprovacdo de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) e drgdos fazendarios federal, estadual e municipal, além de certiddo negativa de débitos
trabalhistas.

8.17.7. Devidamente autuada, a solicitacdo de cobranga protocolada deve ser encaminhada, no prazo
maximo de 2 dias Uteis, a Coordenadoria de Orcamento, Planejamento e Contabilidade da Defensoria Publica para
que proceda, em igual prazo, ao registro contabil da fase da despesa "em liquidagdo" no respectivo sistema
orcamentario, financeiro e contabil, bem como para que efetue o registro, tempestivo, das informacgdes sobre as
retengGes tributarias e previdencidrias de origem ndo trabalhista no sistema publico de escrituracdo fiscal digital de
retencdes e outras informacdes fiscais EFD-Reinf, na forma disciplinada pela Instrucdo Normativa RFB n. 2043, de
12 de agosto de 2021, alterada pela Instru¢do Normativa RFB n. 2096, de 18 de julho de 2022, a teor do art. 92 da
Resolugdo n. 338/2024-CSDP/RN.

8.17.8. Tdo logo efetuado o registro contdbil a que se refere o artigo anterior, a Coordenadoria de
Orcamento, Planejamento e Contabilidade devolverad ao responsdavel pela fiscalizacdo e formalizacdo do termo de
liguida¢do da despesa, encaminhando-lhe a documentagdo apresentada pelo credor, devidamente acompanhada
da cépia da correspondente nota de empenho, para fins de atesto da despesa, com o visto da fatura, recibo e/ou
nota fiscal pelo gestor do contrato.
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8.17.9. A ordem cronoldgica de exigibilidade terd como marco inicial, para efeito de inclusdo do crédito na
sequéncia de pagamentos, a liquidagdo de despesa.

8.17.10. Considera-se liquidacdao de despesa o segundo estagio da despesa publica e consiste na verificacdao
do direito adquirido pelo credor, tendo por base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito,
apods a execucdo do objeto ou de etapa do cronograma fisico-financeiro, conforme o caso.

8.17.11. Quem detiver a responsabilidade pelo acompanhamento e fiscalizacdo conferird a documentagao
legalmente exigivel para efeito do adimplemento da obrigacdo, verificando, junto aos respectivos 6érgaos
expedidores, as autenticidades das certidoes de regularidade apresentadas, bem como se os servicos prestados
atenderam as especificacGes e condi¢Ges previamente acordadas, a teor do que estabelece o art. 63 da Lei n.
4.320/1964, de modo que, em ndo sendo detectada pendéncia, serd emitido o atesto.

8.17.12. O pagamento das indeniza¢des previstas no § 22 do art. 138 e no art. 149 da Lei Federal n. 14.133,
de 19 de abril de 2021, devera observar a ordem cronoldgica de exigibilidade, ainda que o contrato ja tenha sido
encerrado.

8.17.13. O fiscal do termo, responsavel pelo atesto da pertinente despesa, adotard as providéncias
necessarias para a conclusdo da etapa de liquidacdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado a partir da
apresentacdo da solicitacdo de cobranca, conforme art. 10 da Resolugdo n. 338/2024-CSDP/RN. Para as
contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da
Lei Federal n. 14.133, de 12 de abril de 2021, o prazo para liquidacdo da despesa serd reduzido pela metade.

8.17.14. Constatada qualquer pendéncia em relacdo ao documento fiscal, a prestacdo do servico, a
realizacdo da obra, a locacdo ou a entrega do bem ou de parcela desse, o contratado deverd ser notificado e
interromper-se-3ao os prazos oponiveis a Defensoria Publica exclusivamente quanto a esse credor, sem prejuizo ao
prosseguimento das liquidacGes e pagamentos aos demais credores posicionados na ordem cronoldgica das
exigibilidades. Além disso, no caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, nas contrata¢des firmadas sob a
égide da Lei n. 14.133/2021, quanto a dimens3o, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser
liberada no prazo previsto para pagamento.

8.17.15. Previamente ao pagamento, a Administracdo deve verificar a manutencdo das condices exigidas
para a habilitacdo na licitacdo, ou para a qualificacdo, na contratacao direta.

8.17.16. A eventual perda das condicbes de que trata o caput ndo enseja, por si, retencdo de pagamento
pela Defensoria Publica do Estado.

8.17.17. Verificadas quaisquer irregularidades que impegcam o pagamento, a Defensoria Publica devera
notificar o fornecedor contratado para que regularize a sua situacao.

8.17.18. A permanéncia da condicdo de irregularidade, sem a devida justificativa ou com justificativa ndo
aceita pela Defensoria Publica, pode ocasionar a rescisdo contratual, sem prejuizo da apurac¢do de responsabilidade
e da aplicacdo de penalidades cabiveis, observado o contraditério e a ampla defesa em procedimento apuratorio.

8.17.19. E facultada a retencdo dos créditos decorrente do pacto firmado, até o limite dos prejuizos
causados a Administracdo Publica e das multas aplicadas, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n. 14.133, de 1@
de abril de 2021.

8.17.20. Ocorrendo qualquer situacdo que impeca a certificacdo do adimplemento da obrigacdo ou quando
o contratado for notificado, por escrito, para sanar as ocorréncias relativas a execucdo do termo ou a
documentacdo apresentada, a respectiva cobranca perante a Defensoria Publica do Estado sera tornada sem efeito,
com a consequente exclusao da lista classificatéria de credores.

8.17.21. O fornecedor sera reposicionado na lista classificatéria a partir da regularizacdo das falhas e/ou,
caso seja necessario, da emissdo de novo documento fiscal, momento em que serd reiniciada a contagem do prazo
de liguidacdo oponivel a unidade administrativa contratante.

8.17.22. Nas contratagdes celebradas sob a égide da Lei n. 14.133, de 01 de abril de 2021, a parcela
incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento, na forma do artigo 143 da referida lei.

8.17.23. A notificacdo do credor deverd conceder o prazo maximo de 2 dias Uteis para regularizacdo da
situacdo, observando-se sempre o prazo estabelecido para cumprimento das obrigacdes relativas ao EFD-Reinf.

Prazo de Pagamento
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8.17.24. Na forma disciplinada pelo art. 11, § 292, da Resolugdo n. 338/2024-CSDP/RN, salvo disposi¢do
contratual em sentido diverso, o prazo para pagamento sera limitado a 10 (dez) dias Uteis, a contar da data da
emissdo do termo de liquidacdo de despesa, sendo esse reduzido a metade para as contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il, do art. 75, da Lei Federal n. 14.133, de 1@
de abril de 2021.

8.17.25. Esgotado o prazo de pagamento sem a correspondente liquida¢ao da despesa, em virtude de mora
exclusiva da Defensoria Publica, a referida despesa terd prioridade sobre todas as demais, ficando sobrestada
qualquer outra liquidacdo custeada pela mesma fonte de recursos (art. 12, da Resolucdo n. 338/2024-CSDP/RN).

8.17.26. No caso de atraso injustificado de pagamento e desde que a empresa contratada nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, poderd incidir encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por
cento ao ano), em regime de juros simples.

8.17.27. O valor dos encargos sera calculado pela féormula: AF =1 x N x VP, onde: AF = Atualizacdo Financeira
devida; N = Nimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice de
compensacao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

8.17.28. Alteracdes da ordem cronolégica de pagamentos estdo disciplinadas no art. 18, da Resolucdo n.
338/2024-CSDP/RN.

Forma de Pagamento

8.17.29. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.17.30. Ressalte-se, ainda, que o pagamento sera realizado mediante apresentacdo de nota fiscal/fatura,
acompanhada do termo de recebimento definitivo, atestado pelo fiscal do contrato ou por servidor da unidade
recebedora.

8.17.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
8.17.32. Conforme estabelecido na Instru¢cdo Normativa n. 1234/2012 da Secretaria da Receita Federal do

Brasil e o Decreto n. 32.705/2023 do Estado do Rio Grande do Norte, nos pagamentos que venham a ser efetuados
pela Defensoria Publica do Rio Grande do Norte a retencdo do imposto de renda incidente na fonte, de que trata o
art. 157, |, da Constituicdo Federal, serd obrigatdrio, com recolhimento ao Tesouro Estadual.

8.17.33. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.
123, de 2006, nao sofrerd a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.17.34. A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.
9. CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE:
9.1. Os precos inicialmente contratados poderdo ser reajustados na Ata de Registro de Precos,

de acordo com o art. 20 e seguintes da Resolucdo n. 324/2024, do Conselho Superior da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Norte, conforme especificado no Termo de Referéncia vinculado a
este instrumento, observando o principio da anualidade, a data-base vinculada ao orcamento estimado da
contratacdo e o indice previsto no edital, compativel com a natureza do objeto, observando-se as seguintes
condigoes:

l - O primeiro reajuste somente podera ocorrer apds o interregno minimo de 12 (doze)
meses, contado da data do orcamento estimado;

Il - Os reajustes subsequentes observardo novo periodo de 12 (doze) meses, contado do
inicio dos efeitos financeiros do reajuste anterior.

9.1.1. O pedido de reajuste deverd ser formalizado pelo fornecedor, instruido com os elementos
necessarios a verificacdo do direito. Na hipotese de prorrogacdo da ata sem requerimento de reajuste ou sem
ressalva expressa quanto a sua analise futura, a Administracdo podera reconhecer a preclusido do direito.
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9.1.2. O reajuste observara o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, indice oficial de
inflagcdo do Brasil medido pelo Banco Central.

9.1.3. Na auséncia, extincdo ou impossibilidade de utilizacdo do indice referido, devera ser adotado indice
oficial que venha a substitui-lo, aplicavel exclusivamente as obrigacdes iniciadas e concluidas apds o transcurso da
anualidade. Inexistindo indice substitutivo legalmente previsto, podera ser adotado outro indice oficial, definido de
forma motivada, observada a natureza do objeto, a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro e a
preservacdo da vantajosidade para a Administracao.

9.1.4. A formalizacdo de aditivo de prorrogacao do prazo de vigéncia sem a concessao de reajuste ou sem
ressalva expressa de sua futura analise serd interpretada como renuncia ou preclusdo légica do direito ao reajuste.

9.1.5. O reajuste sera formalizado por apostilamento quando ndo implicar alteragdo substancial das
condic¢Oes pactuadas, sem prejuizo da utilizacdo de termo aditivo quando a alteracao coincidir com a prorrogacao
da ata ou exigir ajuste formal do instrumento.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
10.1. Sao obrigacdes da contratante:

| - emitir Ordem de Fornecimento com as especificagdes necessarias a execugao de cada
evento, respeitando os prazos inicialmente pactuados;

Il - designar formalmente o gestor e o fiscal do contrato, antes do inicio da execuc¢do, nos
termos da Lei n? 14.133/2021 e das normas internas da Defensoria Publica do Estado do Rio
Grande do Norte;

I - acompanhar e fiscalizar a execu¢do contratual, anotando em registro préprio as
ocorréncias verificadas;

V- aplicar, quando cabivel, o Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR, ou outro
mecanismo idéneo de controle, para afericdo objetiva da execugdo, medi¢cdo dos servigos,
autorizacdo de faturamento, aplicacdo de glosas, recebimento provisdrio e recebimento
definitivo;

V- notificar a contratada sobre irregularidades, defeitos ou falhas verificadas na execucao
dos servicos, concedendo prazo razodvel para corre¢do;

VI - fornecer as informagBes necessdrias a adequada execu¢do dos eventos, incluindo
estimativa de participantes, programacdo, necessidades especificas de acessibilidade e
restricdes alimentares, com antecedéncia suficiente;

VII - zelar para que o pessoal da contratante que supervisionar a execug¢ao ndo interfira na
gestdo do pessoal da contratada, preservando os limites da terceirizagdo dos servigos;

VI - observar para que sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo, assim como a sua compatibilidade com as obriga¢des assumidas.

IX - exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela empresa contratada, de
acordo com o instrumento contratual e seus anexos.

X- receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas neste instrumento, bem como
formalizar termo de recebimento provisério e definitivo, na forma d legislagdo em vigor.

Xl - notificar a empresa contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢Ges
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total
ou em parte, as suas expensas.

XIl - comunicar a empresa contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
entrega dos produtos, emitindo o aceite do objeto contratado apds verificagdo das
especificacBes, rejeitando o que ndo estiver de acordo, por meio de notificagdo a empresa
contratada.

X - verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais/fiscais antes do
pagamento.
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XV - comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da
Lei n2 14.133, de 2021.

XV - efetuar o pagamento a empresa contratada do valor correspondente a execucdo do
objeto, no prazo, forma e condi¢Oes estabelecidos no presente instrumento.

XVI - aplicar ao contratado as sangdes previstas na lei e neste instrumento.

XVII - explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgées relacionadas a
execu¢do do presente instrumento, ressalvados o0s requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

XVIII - responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado.

XIX - a Administragdao nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela empresa
contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, assim como por
qgualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato desta contratacdo, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
11.1. Sao obrigacdes da contratada:

| - cumprir todas as obrigagSes constantes deste instrumento e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto.

Il - assumir integral responsabilidade pelos riscos, custos e despesas diretas e indiretas
necessarias a perfeita execucdo do objeto, incluindo pessoal, transporte, montagem,
desmontagem, equipamentos, mobilidrio, utensilios, alimentacdo, preparo, acondicionamento,
apoio técnico, limpeza, seguros, tributos, encargos, licencas, autorizacbes e demais insumos
indispensaveis;

I - arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n? 14.133, de 2021.

V- indicar formalmente preposto aceito pela DPERN, antes do inicio da execu¢do, com
poderes para representd-la perante a fiscalizacdo, receber comunicacdes, prestar
esclarecimentos, adotar providéncias imediatas e solucionar ocorréncias operacionais;

V- manter atualizados, durante toda a vigéncia contratual, endereco, telefone, e-mail,
aplicativo de mensagens, dados bancarios, canais formais de comunicacdo e identificacdo dos
responsaveis pela interlocu¢do com a Administracao;

VI - atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, I, Lei 14.133/21) e prestar todo esclarecimento ou informacgdo por eles
solicitados.

VIl - alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste
instrumento, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacgGes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

VIl - reparar, corrigir, remover, substituir, complementar ou reexecutar, as suas expensas, no
todo ou em parte, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos, insuficiéncias, atrasos ou
incorrecdes decorrentes da execu¢do ou dos materiais empregados, nos termos do art. 119 da
Lei n? 14.133/2021;

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co... 15/24



17/08/2026, 10:11 SEI/DPERN - 0127811 - Anexo

IX - responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo da presente contratacgdo (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

X- corrigir imediatamente as inconformidades relativas aos servicos de alimentacao,
coffee break, almoco, jantar e coquetel, e, quanto aos demais itens, no prazo maximo definido
no Termo de Referéncia ou fixado pela fiscalizacdo, sem prejuizo de glosas, rejeicdo parcial ou
aplicagao de sangodes;

XI - responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Defensoria Publica ou a
terceiros em razdo da execug¢do do instrumento contratual, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante (art. 120, da Lei n?
14.133/2021).

XIl - responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer
dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou o acompanhamento da execugdo contratual pela Defensoria Publica do Rio Grande do Norte,
que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital,
o valor correspondente aos danos sofridos.

X - nao contratar, durante a vigéncia do instrumento contratual, cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de
2021.

XIV - manter, durante a execu¢do do instrumento contratual, todas as condi¢cdes de
habilitacdo, regularidade juridica-econémica/financeira e fiscal, bem como, as que comprovem a
sua compatibilidade com as obrigacdes assumidas.

XV - guando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
instrumento contratual os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
Documentos comprobatdrios que atestem a conformidade perante as autoridades fazendarias
de ambito federal, estadual, municipal ou distrital, localizadas no domicilio ou na sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT.

XVI - comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

XVII - prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Defensoria Publica,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucdo do empreendimento.

XVIII - paralisar, por determinacdo da Defensoria Publica do Rio Grande do Norte, qualquer
atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

XIX - ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

XX - cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

XXI - guardar sigilo sobre todas as informagOes obtidas em decorréncia do cumprimento do
instrumento contratual.

XXII - cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga e sustentabilidade da Defensoria Publica do Rio Grande do Norte,
qguando houver.

XXIIl-  nao promover a subcontratacao do objeto do contrato, nos termos descritos no Termo
de Referéncia.
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XXIV -  disponibilizar os espagos fisicos, salas, auditdrios, areas de apoio, ambientes de
alimentacdo, equipamentos, mobilidrio, recursos tecnoldgicos e demais estruturas nos exatos
termos da Ordem de Fornecimento/Servico, assegurando condi¢cBes adequadas de uso,
climatizacdo, iluminacdo, limpeza, acessibilidade, seguranca, conforto e funcionalidade;

XXV - garantir que a montagem, ambientacdo, organizacdo dos espacos, disposicdo de
mobiliario, sinalizacdo minima e preparacdo geral do ambiente estejam concluidas até 1 (uma)
hora antes do hordrio previsto para credenciamento, recepcao dos participantes ou abertura
oficial do evento, prevalecendo o que ocorrer primeiro;

XXVI- instalar, configurar e testar equipamentos de som, projecdo, multimidia,
computadores, microfones, telas, cabos, pontos de energia, internet, climatizacdo e demais
recursos técnicos com antecedéncia minima de 2 (duas) horas do inicio do evento, mantendo
operador técnico disponivel durante todo o periodo contratado;

XXVII - manter, no local do evento, equipe operacional suficiente, treinada, uniformizada,
identificada e orientada para atendimento institucional, incluindo, conforme a demanda,
recepcionistas, garcons, copeiros, técnicos de audio e video, pessoal de limpeza, apoio
operacional, seguranca e demais profissionais necessarios;

XXVIII - assegurar que os servicos de alimentagao estejam prontos, organizados, higienizados e
aptos ao atendimento no hordrio definido pela Administragdo, observando cardapios minimos,
guantidade autorizada, reposicao tempestiva, temperatura adequada, apresentacdo compativel,
utensilios necessdrios, sinalizacdo de itens e atendimento as restri¢cdes alimentares previamente
informadas;

XXIX -  observar rigorosamente as boas praticas de manipulacdo, preparo, acondicionamento,
transporte, exposicdo e fornecimento de alimentos e bebidas, especialmente a Resolugao
ANVISA RDC n® 216/2004, bem como as normas sanitarias federais, estaduais e municipais
aplicaveis;

XXX - apresentar e manter vigentes, quando exigiveis, alvards, licencas sanitarias,
autorizagdes, AVCB, CLCB, documentos equivalentes de seguranca contra incéndio e panico,
registros profissionais, regularidade perante o CRN, CADASTUR e demais documentos
compativeis com a natureza dos servigos efetivamente prestados;

XXXI-  assegurar, quando acionada a hospedagem eventual, acomodagdes em
estabelecimento localizado no Municipio de Natal/RN, classificado como hotel 4 estrelas ou
superior, ou padrdao equivalente aceito pela Administracdo, incluindo café da manh3a, condicGes
adequadas de higiene, seguranga, conforto, internet e atendimento, vedada a exigéncia de
caucdo, cartdo de crédito ou pagamento direto do héspede quanto as despesas cobertas pela
didria contratada;

XXXIl - garantir condi¢gdes de acessibilidade arquitetdnica, comunicacional e operacional nos
espacos ofertados, incluindo rotas acessiveis, sanitarios adaptados, assentos reservados,
circulacdo adequada, acesso a palcos ou areas elevadas, quando existentes, e demais
adaptacdes razoaveis compativeis com a Lei n? 13.146/2015 e a ABNT NBR 9050;

XXXIII - viabilizar, quando solicitado e compativel com a estrutura disponivel, adaptacdes
assistivas necessdrias ao atendimento de pessoas com deficiéncia, pessoas idosas, pessoas com
mobilidade reduzida, pessoas neurodiversas, autoridades, convidados externos e publicos em
situacdo de vulnerabilidade, sem 6nus adicional quando inerentes ao padrao contratado;

XXXIV- manter os ambientes utilizados em perfeitas condicdes de limpeza, higiene,
conservagao, organizacdo e funcionalidade antes, durante e apds o evento, especialmente nas
areas de alimentacdo, circulagdo, recepgao, sanitarios, salas de apoio e auditérios.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LEI GERAL DE
PROTEGAO DE DADOS (LEI N. 13.709/2018):

Disposi¢coes Gerais, Definigbes, Principios e Bases Legais
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12.1. Para efeitos desta sec¢do, aplicam-se as definicGes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD (Lei n2 13.709/2018) e demais normas correlatas, especialmente os arts. 32, 79, Il, 23 e seguintes, e 37 a 40
da LGPD.

12.2. O tratamento de dados pessoais decorrente deste instrumento observard, conforme o caso, as
bases legais aplicaveis ao Poder Publico, em especial a execugao de politicas publicas e a execu¢do de contrato ou
de procedimentos preliminares relacionados a contrato.

12.3. A Contratada declara estar ciente e em conformidade com os principios da LGPD, incluindo os de
finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade, transparéncia, seguranca, prevencdo, nao
discriminagao, responsabilizacdo e prestacdo de contas.

Papel das Partes

12.4. A DPERN atuard como Controladora dos Dados Pessoais, definindo as finalidades e os meios de
tratamento.

12.5. A Contratada atuara como Operador, tratando os Dados Pessoais estritamente sob as instruces da

DPERN e exclusivamente para a execucao do objeto contratual.

Obrigagdes do Contratado como Operador
12.6. A Contratada compromete-se a:

a) Tratar os Dados Pessoais unicamente para os fins especificos e legitimos relacionados a
execucdo do objeto deste Contrato, conforme detalhado no item 2 do termo de referéncia.

b) N&o utilizar, copiar, reproduzir, divulgar ou de qualquer forma dar acesso aos Dados Pessoais
a terceiros, sem autorizagdo prévia e expressa da DPERN ou determinacdo legal.

c) Implementar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os Dados Pessoais contra
acesso nao autorizado, destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

d) Garantir que seus colaboradores, prepostos e eventuais subcontratados (previamente
autorizados pela DPERN) cumpram as obrigacdes de confidencialidade e protecdo de dados,
sendo integralmente responsavel por suas acoes.

e) Comunicar a DPERN, em prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir do
momento em que tiver conhecimento do incidente, ainda que de forma preliminar, qualquer
incidente de seguranca que resulte ou possa resultar em violacdo de Dados Pessoais,
independentemente da confirmacdo de sua extensdo ou impacto. A comunicacdo devera
ocorrer mesmo que ndo haja, naquele momento, informag¢des completas, devendo estas ser
complementadas progressivamente.

f) Colaborar ativamente com a DPERN para atender as requisicGes dos Titulares de Dados
(exercicio de direitos), respondendo as solicitacbes e fornecendo as informagdes necessarias
para que a DPERN cumpra suas obrigacGes legais.

g) Auxiliar a DPERN na elaboracdo de Relatérios de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD), caso
necessario, fornecendo as informacbes pertinentes sobre o tratamento de dados sob sua
responsabilidade.

h) Proceder a exclusdo ou devolugao de todos os Dados Pessoais e suas cdpias ao término do
Contrato, salvo exigéncia legal de retencao.

Incidentes de Seguranc¢a da Informagéo

12.7. A Contratada deverd comunicar imediatamente a DPERN, e em qualquer hipétese no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas contado da ciéncia do fato, qualquer incidente de seguranca que resulte ou possa
resultar em violacdo de Dados Pessoais tratados em decorréncia deste Contrato, ainda que de forma preliminar e
sem a completa apurac¢do de suas causas, extensdo ou impactos, devendo complementar as informagbes a medida
que forem obtidas.
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12.8. A comunicagdo sera realizada, em carater de prioridade maxima, ao Encarregado pelo Tratamento
de Dados Pessoais (DPO) e a Coordenadoria de Privacidade e Protecdo de Dados da DPERN, por meio do canal
oficial encarregadolgpd@dpe.rn.def.br.

12.9. A comunicacdo inicial devera conter, sempre que possivel, as informacdes minimas exigidas pela
regulamentacdo da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD), especialmente aquelas necessarias a
avaliacdo da natureza do incidente, dos riscos envolvidos, dos titulares afetados e das medidas adotadas para sua
contengao e mitigagao.

12.10. A Contratada devera cooperar integralmente com a DPERN, fornecendo tempestivamente todas as
informacgOes, documentos, registros de tratamento, relatdrios técnicos, Relatério de Impacto a Protegdo de Dados
Pessoais (RIPD) e demais elementos necessarios a apuragao, gestdo e comunicagdo do incidente.

12.11. O descumprimento do dever de comunicacdo imediata caracterizard mora automadtica do
Contratado, independentemente de notificacdo, sem prejuizo das demais medidas contratuais e legais cabiveis.

12.12. Compete exclusivamente a DPERN, na qualidade de Controladora, avaliar a gravidade do incidente
e deliberar sobre a necessidade de comunicacdo a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e aos
titulares dos dados pessoais, nos termos da legislacdo aplicavel.

12.13. A Contratada devera manter registro dos incidentes de seguranca relacionados ao tratamento de
Dados Pessoais pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, contado da data do respectivo registro, disponibilizando-os a
DPERN sempre que solicitado.

12.14. O descumprimento das obrigacdes previstas nesta cldusula caracterizard infracdo contratual grave,
sujeitando a Contratada as sancdes previstas neste Contrato e na legislacdo aplicavel, sem prejuizo da apuracao de
perdas e danos, da adoc¢do das medidas necessarias a mitigacdo dos riscos e da eventual responsabilizagao civil,
administrativa ou penal, inclusive perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), nos termos da Lei
Federal n? 13.709/2018 (LGPD).

Seguranga da Informagéo

12.15. A Contratada devera manter politicas e procedimentos de seguranca da informacdo que garantam a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos Dados Pessoais. Tais medidas deverdao abranger aspectos
fisicos, logicos e organizacionais, alinhadas as melhores praticas de mercado.

Auditoria e Fiscalizagdo

12.16. A DPERN podera, mediante aviso prévio, auditar as instalacdes e sistemas do Contratado para
verificar o cumprimento desta cldusula. O Contratado devera fornecer as informagdes e documentos necessarios
para comprovar a conformidade.

Transferéncia Internacional de Dados

12.17. Fica vedada a transferéncia internacional de Dados Pessoais decorrente deste Contrato, salvo nas
hipdteses expressamente autorizadas pela LGPD, nos termos dos arts. 33 a 36 da Lei n2 13.709/2018, e mediante
prévia e expressa autorizacdo da DPERN.

Vigéncia
12.18. As obrigacOes desta cldusula perdurardo durante a vigéncia do Contrato e se estenderdo apds seu
término, especialmente no que tange a seguranca, confidencialidade e descarte/devolugdo dos dados.

Excluséo e Comprovagéo

12.19. Ao término da contrata¢do, a Contratada devera promover a exclusdo ou devolucdo dos Dados
Pessoais, conforme instrucées da DPERN, devendo apresentar comprovacdo documental da efetiva eliminacdo,
mediante declaracdo formal ou relatério técnico, ressalvada a obrigacdo de manutencdo dos registros de incidentes
de seguranca pelo prazo minimo estabelecido em termo de contrato, bem como por prazo superior, quando houver
obrigacdo legal, regulatdria ou contratual aplicavel.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

13.1. O disposto neste tépico estd em consonancia com os arts. 155 e seguintes da Lei Federal n?
14.133/2021.

13.2. A aplicagdo das sangbes previstas neste instrumento ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral do dano causado a Defensoria Publica do Rio Grande do Norte ou terceiros.

13.3. De acordo com as obrigacGes assumidas no curso do procedimento licitatério, tem-se as seguintes

infracBes e respectivas penalidades:

TERMO DE CONTRATO

Infragbes

Sang6es aplicaveis

Gradagdo da sangdo de multa

Primeira ocorréncia

Reincidéncias

Dar causa a inexecugdo parcial.

Adverténcia, quando ndo se justificar
imposi¢do de penalidade mais grave,
cumulada ou ndo com multa.

3% (trés por cento)
sobre o valor do
contrato.

5% (cinco por cento) sobre o
valor do contrato.

N&o cumprir com as obrigagdes previstas
neste Termo de Referéncia e/ou no contrato.

Adverténcia, quando ndo se justificar
imposi¢do de penalidade mais grave,
cumulada ou ndo com multa.

3% (trés por cento)
sobre o valor do
contrato.

5% (cinco por cento) sobre o
valor do contrato.

Dar causa a inexecugdo parcial que cause
grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo.

Impedimento de licitar e contratar ou,
caso se justifique a imposigdo de
penalidade mais grave, declaragdo de
inidoneidade, cumuladas ou ndo com
multa.

5% (cinco por cento)
sobre o valor do
contrato.

10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato.

Dar causa a inexecugdo total.

Impedimento de licitar e contratar ou,
caso se justifique a imposi¢do de
penalidade mais grave, declaragdo de
inidoneidade, cumuladas ou ndo com
multa.

30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato.

Ensejar o retardamento da entrega do objeto.

Impedimento de licitar e contratar ou,
caso se justifique a imposigdo de
penalidade mais grave, declaragdo de
inidoneidade, cumuladas ou ndo com
multa.

1% (um por cento) por
dia de atraso, sobre o
valor do contrato, até o
limite de 30% deste
valor.

2% (dois por cento) por dia de
atraso, sobre o valor do contrato
sobre o valor do contrato, até o
limite de 30% deste valor.

Praticar ato fraudulento na execug¢do do
instrumento contratual.

Declaragdo de inidoneidade e multa.

5% (cinco por cento)
sobre o valor do
contrato.

10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato sobre o
valor do contrato.

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude de qualquer natureza.

Declaragdo de inidoneidade e multa.

5% (cinco por cento)
sobre o valor do
contrato.

10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato sobre o
valor do contrato.

Adverténcia

13.4.

A penalidade de adverténcia sera aplicada, exclusivamente, em razdo do cometimento de infracGes

relacionadas a dar causa a inexecugdo parcial do contrato (art. 155, inciso |, da Lei Federal n. 14.133/2021), quando

ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

Multa

13.5. Todas as sangOes previstas neste instrumento poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
13.6. Ainda, o atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na
forma prevista em edital ou em contrato, conforme artigo 162, da Lei Federal n2 14.133/2021.

13.7. A aplicacdo de multa de mora nao impedira que a Administracdo a converta em compensatéria e

promova a exting¢ao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras san¢Ges previstas nesta Lei.

Impedimento de licitar e contratar

13.8.

A aplicagdo da penalidade de impedimento de licitar e contratar impedira, pelo prazo maximo de

trés anos, o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado do

Rio Grande do Norte.
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Declaragdo de inidoneidade

13.9. A penalidade de declaracdo de inidoneidade impedird o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e
maximo de seis anos.

Procedimento administrativo sancionador

13.10. Em observancia ao contraditério e a ampla defesa, antes da aplicagdo de san¢bes devera ser
facultada a defesa por escrito do interessado, a qual devera conter as provas que pretende produzir, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contados da data de sua intimacao.

13.11. Na hipdtese de deferimento de pedido de producdo de provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis, a Contratada ou o contratado poderd apresentar alegag¢des finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacgao.

13.12. Serdo indeferidas, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias,
protelatdrias ou intempestivas.

13.13. As sangdes serao aplicadas pelo Defensor Publico Geral do Rio Grande do Norte.
13.14. Na aplicagdo das san¢Ges serdo considerados:

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgdos de controle.

13.15. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Defensoria Publica do Rio Grande do Rio Grande do Norte a empresa contratada, além
da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

13.16. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunica¢do
enviada pela autoridade competente.

13.17. Os débitos do contratado para com a Defensoria Publica do Rio Grande do Norte resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢Bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes desta mesma contratacdo ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante.

13.18. As sang¢des administrativas impostas serdo compulsoriamente registradas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), nos sistemas atrelados ao Tribunal de Contas do Rio Grande do
Norte (TCE-RN), no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), devendo ocorrer, nestes dois cadastros, no prazo maximo de 15 (quinze) dia uteis a
contar da data da aplicacdo, em atencdo ao art. 161, da Lei Federal n° 14.133/21.

13.19. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n. 14.133/2021 ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica, que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n.
12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observado o rito
procedimental definido neste instrumento.

13.20. A personalidade juridica poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste instrumento ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os
casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

13.21. Para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, a aplicacdo das sang¢des realizar-se-a nos moldes do procedimento previsto no art. 158 da Lei n.
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14.133/2021.

13.22. Nesta hipotese, a prescricdo ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela
Administracdo, e sera interrompida pela instauracao do processo de responsabilizacao de licitantes e contratados,
suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n. 12.846/2013 e por decisdo judicial que
inviabilize a conclusdo da apuragao administrativa.

Da Readmissdo do Licitante ou Contratado Perante a Autoridade

13.23. Podera ser admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

| - reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica;
Il - pagamento da multa;

I - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagcdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de
declaracdo de inidoneidade;

V- cumprimento das condig¢bes de reabilitagao definidas no ato punitivo;

V- anadlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

13.23.1. A sancdo pelas infracdes previstas nos incisos VIl e Xll, do artigo 155 da Lei Federal n? 14.133/2021
exigira, como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantagdo ou aperfeicoamento de programa
de integridade pelo responsavel.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES:

14.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n.
14.133, de 2021.

14.2. Quaisquer modificagdes contratuais devem ser efetuadas dentro das mesmas condicdes
originalmente estabelecidas e em conformidade com os limites legais, tanto para acréscimos quanto para
supressoes que se mostrem pertinentes ao escopo contratual, respeitando os requisitos e limitaces estabelecidos
pela Lei 14.133/2021, bem como pelas normas regulamentares e cldusulas contratuais.

14.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido ao controle prévio da Coordenadoria de Assessoria Juridica da Defensoria Publica do Rio Grande do
Norte, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagado
do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n. 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n. 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL:

15.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido

cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

15.2. Nos termos do art. 137 da Lei Federal n. 14.133/2021, constituirdo motivos para a extin¢do do
contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, notadamente as seguintes situac¢oes:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas do Termo de Referéncia ou de clausulas
contratuais;

Il - desatendimento das determinacGes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execucdo ou por autoridade superior;

Il - alteracdo social ou modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

IV - decretacgdo de faléncia ou dissolu¢do da sociedade da contratada;

V — decretacgdo de insolvéncia civil ou falecimento da contratada, no caso de ser este pessoa fisica.
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VI - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugao do contrato;

VIl - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade contratante;

15.3. A exting¢do do contrato podera ser:
| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento decorrente
de sua prépria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolucdo de
disputas, desde que haja interesse da Administragao;

Il - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de eventual cldusula compromisséria ou compromisso
arbitral, ou por decisdo judicial.

15.4. A extincao determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser
precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo
processo.

15.5. A contratada tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipdteses:

| - supressdo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que acarrete modificagdo do valor
inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei Federal n. 14.133/2021.

Il - suspensdo de execugdo do contrato, por ordem escrita da Administragcdo, por prazo superior a 3 (trés)
meses;

Ill - repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do pagamento
obrigatdrio de indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacGes e mobilizages e
outras previstas;

IV - atraso superior a 2 (dois) meses, contados da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pela Administragdo por despesas de obras, servicos ou fornecimentos;

V - ndo liberagdo pela Administragao, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para execucdo de obra,
servico ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto, quando for o caso,
inclusive devido a atraso ou descumprimento das obriga¢des atribuidas pelo contrato a Administragdo
relacionadas a desapropriacdo, a desocupacdo de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

15.6. As hipéteses de extincdo a que se referem os incisos do item anterior observardo as seguintes
disposicoes:

| - ndo serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacdo da ordem interna ou de guerra,
bem como quando decorrerem de ato ou fato que a contratada tenha praticado, do qual tenha participado
ou para o qual tenha contribuido;

Il - assegurardo a parte contratada o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacGes
assumidas até a normaliza¢do da situagdo, admitido o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
do contrato, na forma da lei.

15.7. A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem prejuizo das
san¢des previstas na Lei Federal n. 14.133/2021 e neste contrato, as seguintes consequéncias:

| - assuncdo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato préprio da
Administragado;

Il - ocupagdo e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados
na execuc¢do do contrato e necessarios a sua continuidade;

Il - execugdo da garantia contratual para:
a) ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da ndo execucgdo;
b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
c) pagamento das multas devidas a Administragdo Publica;

d) exigéncia da assungdo da execugdo e da conclusdo do objeto do contrato pela seguradora,
quando cabivel;

IV - retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administracdo
Publica e das multas aplicadas.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO:

https://sei.rn.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...  23/24



17/08/2026, 10:11 SEI/DPERN - 0127811 - Anexo

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Natal/RN para dirimir quaisquer duvidas decorrentes deste
contrato com exclusdo de qualquer outro.

E, para firmeza e prova de assim haver, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido, o presente Contrato é
assinado eletronicamente pelas partes.

Natal/RN, data da ultima assinatura eletrénica.

Francisco Sidney de Castro Ribeiro Feijao
DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
CNPJ N2 07.628.844/0001-20

CNPJ n2
Representante legal do fornecedor contratado

JEII L‘j Documento assinado eletronicamente por THIAGO JOSE SILVA SALES, Servidor Cedido, em

assinatura 14/08/2026, as 14:18, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
| St

jell d Documento assinado eletronicamente por LUCAS COSTA FREIRE LUZARDO, Servidor Cedido,

assinatura em 14/08/2026, as 14:26, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
| S, S

EII Documento assinado eletronicamente por CRISTIANE KELLY MACEDO DA SILVA OLIVEIRA,
2 L‘j Coordenadora de Comunicacio Social, Cerimonial e Eventos, em 14/08/2026, as 14:27, conforme

assinatura

| eletrénica art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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" . DPE

DEFENSORIA PUBLICA DO RIO GRANDE DO NORTE

Rua Sérgio Severo, 2037 - Bairro Lagoa Nova - CEP 59.063-380 - Natal - RN - defensoria.rn.def.br
ANEXO

ANEXO 11l - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

Processo Administrativo n°

Ata de Registro de Pregos n° /2026.
1. OBIJETO:
1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo eventual de servigos integrados voltados

a realizacdo de eventos institucionais, compreendendo a disponibilizacdo de espaco fisico climatizado, acessivel e
adequado, com sonorizacdo ambiente, recursos multimidia, apoio técnico-operacional, fornecimento de refei¢cdes
preparadas, incluindo coffee break, coquetel executivo, coquetel simples, almogo e jantar, bem como eventual
hospedagem, no Municipio de Natal/RN, pelo periodo minimo de um ano, conforme a necessidade administrativa e
as demandas institucionais da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte - DPERN.

1.2. Para fins deste Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR, considera-se instrumento de
acionamento o conjunto documental formalizado pela Administracdo para autorizar, individualizar e delimitar a
execuc¢do dos servigos correspondentes a cada evento, composto, conforme o caso, pelo contrato administrativo,
pela respectiva nota de empenho e pelos demais documentos formalmente admitidos na legislacdo aplicavel, a
exemplo da Ordem de Fornecimento.

1.3. O instrumento de acionamento constituird o parametro para identificagdo dos servicos e
guantitativos autorizados, fiscalizagdo da execucgao, aplicacdo do IMR, medicdo, recebimento, glosa e faturamento.

2. IDENTIFICACAO DA CONTRATADA:

2.1 Contratada:

3. IDENTIFICAGCAO DO EVENTO E DO INSTRUMENTO DE ACIONAMENTO:

3.1 Contrato Administrativo n2:

3.2. Nota de empenho n9:

3.3. Outro documento integrante do instrumento de acionamento, quando houver:
I - Tipo:

Il - Numero ou identificacdo:

3.4. Evento:

3.5. Data do evento: / /
3.6. Horario:

3.7. Local:

3.8. Fiscal responsavel:
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4, SERVICOS ACIONADOS:
QUANTIDADE
~ UNIDADE DE gt VALOR
ITEM DESCRICAO uantitativo- Margem de Quantitativo p VALOR TOTAL
MEDIDA Q . flutuagao, se maximo em UNITARIO
base autorizado L
aplicavel saldo (ARP)

1 Unidade n/a n/a RS RS
2 Pessoa atendida RS RS
3 Pessoa atendida RS RS
N. Didria n/a n/a RS RS
Valor total estimado dos servigos acionados para o evento: RS ( )
*Q valor total indicado possui natureza estimativa, quando houver itens sujeitos a quantitativo variavel, margem operacional de flutuagdo ou aferigdo por
pessoa atendida, sendo o pagamento condicionado a efetiva execugdo, medicdo, recebimento, aceite da fiscalizacdo, aplicagdo do IMR e observancia dos
critérios de glosa, liquidagdo e pagamento previstos no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

5. CRITERIOS GERAIS DE AVALIACAO:

5.1. A fiscalizagdo devera atribuir nota a cada critério efetivamente aplicdvel ao evento, considerando os
itens, servigos, quantitativos, condicdes e prazos formalmente estabelecidos no respectivo instrumento de

acionamento.

5.2. Os critérios ndo aplicaveis ao evento deverdo ser assinalados como "ndo se aplica", ndo sendo

considerados no calculo da média final.

5.3. Cada critério podera receber pontuagao apenas uma vez por evento. Caso uma mesma ocorréncia

se enquadre em mais de uma situacao, devera ser considerada a de maior gravidade.

5.4, Ao final, serd apurada a média aritmética simples das pontuacGes vélidas, para definicdo da faixa de

desempenho e eventual aplicacdo de glosa.

5.5. A aplicagdo de glosa nao afasta a possibilidade de rejei¢do total ou parcial do servigo, exigéncia de
correcdo imediata, retencdo de pagamento ou aplicacdo das sang¢Oes administrativas cabiveis, conforme a

gravidade da ocorréncia, nos termos do Termo de Referéncia e instrumento contratual.

6. CRITERIOS OBIJETIVOS PARA A AVALIACAO DO SERVICO:

6.1. Espaco fisico, estrutura e acessibilidade:
Situagdo verificada Nota
Espago integralmente adequado, climatizado, limpo, acessivel, com mobilidrio compativel, layout conforme solicitado e 10
capacidade compativel com o publico autorizado.
Espago adequado, com falhas leves de organizagdo, conforto, layout, climatizagdo, sinalizagdo ou acessibilidade, sem 8
prejuizo relevante a realizagdo do evento.
Espaco parcialmente inadequado, com falhas relevantes de climatizagdo, mobilidrio, layout, acessibilidade, conservagdo ou 5
capacidade, comprometendo parcialmente a execugdo do evento.
Espago inadequado ou incompativel com o objeto acionado, com falhas graves de seguranga, acessibilidade, capacidade, 0
climatizagdo ou estrutura, comprometendo significativamente a realizagdo do evento.

6.1.1. Nota atribuida:

6.2. Pontualidade, montagem e prontidao operacional
Situagdo verificada Nota
Estrutura integralmente montada, testada e disponivel no prazo previsto, sem atraso. 10
Atraso ou pendéncia leve, sanada antes do inicio do evento, sem impacto relevante na programacao. 8
Atraso ou pendéncia operacional que gerou ajuste de cronograma, espera de participantes ou prejuizo moderado a 5
programacao.
Atraso grave, auséncia de montagem ou indisponibilidade de estrutura essencial, comprometendo significativamente o 0

evento.
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6.2.1. Nota atribuida:

6.3. Equipamentos de som, multimidia e suporte técnico:
Situagdo verificada Nota
Equipamentos instalados, testados e funcionando adequadamente, com operador técnico presente e suporte imediato 10
durante todo o evento.
Falhas leves de som, imagem, conexdo, microfone ou projegdo, corrigidas prontamente, sem prejuizo relevante ao evento. 8
Falhas relevantes em som, projec¢do, internet, computadores ou suporte técnico, com impacto parcial na execugdo das 5
atividades.
Auséncia, pane ndo solucionada ou funcionamento inadequado de equipamento essencial, comprometendo 0
significativamente a realizagdo do evento.

6.3.1. Nota atribuida:

6.4. Alimentagao, buffet, coffee break e refei¢des:
Situagdo verificada Nota
Servigo prestado conforme cardapio, quantitativo, horario e padrdes sanitarios exigidos, com boa apresentagdo, reposi¢do 10
adequada e atendimento regular aos participantes.
Falhas leves de apresentacgdo, reposicdo, organizacdo, sinalizagdo, temperatura ou variedade, sem prejuizo relevante ao 3
atendimento.
Falhas relevantes de pontualidade, quantidade, qualidade, reposigdo, temperatura, acondicionamento ou atendimento, 5
comprometendo parcialmente o servigo.
Auséncia de item essencial, quantidade insuficiente, atraso grave, desconformidade sanitaria relevante ou situagdo com 0
risco potencial a satde dos participantes.

Nota atribuida:

6.5. Hospedagem eventual:
Situagdo verificada Nota
Hospedagem disponibilizada conforme padrdo contratado, com reserva regular, quarto adequado, café da manha, higiene, 10
conforto, internet e check-in/check-out sem intercorréncias.
Falhas leves de reserva, atendimento, acomodagdo, limpeza, comunicagdo ou estrutura, sem prejuizo ou estrutura, sem 3
prejuizo relevante ao hdspede.
Falhas relevantes na reserva, acomodagdo, atendimento, higiene, conforto, cobranga indevida ou logistica, comprometendo 5
parcialmente o servigo.
Auséncia de reserva, quarto incompativel, recusa de hospedagem, exigéncia indevida de caugdo para despesas cobertas ou 0
falha grave que comprometa a permanéncia do héspede.

Nota atribuida:

6.6. Equipe operacional, limpeza e atendimento institucional
Situagdo verificada Nota
Equipe suficiente, uniformizada, identificada, cordial e eficiente, com limpeza continua e manutengdo adequada dos 10
ambientes antes, durante e apds o evento.
Falhas leves de atendimento, identificagdo, organizagdo, limpeza ou reposi¢do de materiais, sem prejuizo relevante ao 8
evento.
Equipe insuficiente ou falhas relevantes de atendimento, limpeza, reposi¢do, organizagdo ou apoio operacional, 5
comprometendo parcialmente a execugao.
Auséncia de equipe essencial, atendimento inadequado grave, falta de limpeza, acimulo de residuos ou situagdo que 0

comprometa a seguranga, higiene ou imagem institucional do evento.

Nota atribuida:
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7. PONTUACAO FINAL DO EVENTO:
Critério avaliado Nota Aplicavel?
Espaco fisico, estrutura e acessibilidade ()Sim( )N/A
Pontualidade, montagem e prontiddo operacional ( )Sim( )N/A
Equipamentos de som, multimidia e suporte técnico ()Sim( )N/A
Alimentagdo, buffet, coffee break e refeigdes ()Sim( )N/A
Hospedagem eventual ()Sim( )N/A
Equipe operacional, limpeza e atendimento institucional ()Sim( )N/A

7.1. Soma das notas validas:

7.2. Quantidade de critérios aplicaveis:

7.3. Média aritmética simples final:

8. FAIXAS DE DESEMPENHO E GLOSA:
Média final apurada Nivel de desempenho Consequéncia financeira
9,0a 10,0 Execugdo plenamente adequada Sem glosa
8,0a89 Execugdo adequada, com falhas leves Glosa de 2%
7,0a79 Execugdo parcialmente adequada Glosa de 5%
50a6,9 Execugdo inadequada relevante Glosa de 10%
Abaixo de 5,0 Execugdo gravemente inadequada Glosa de 15%

8.1. A glosa sera aplicada, preferencialmente, sobre o valor do item, servico ou parcela afetada pela

falha verificada. Quando nao for possivel individualizar a parcela afetada, a glosa podera incidir sobre o valor total
do instrumento contratual correspondente ao evento.

8.2. A atribuicdo de nota 0 (zero) em qualquer critério de avaliagdo poderd ensejar a rejeicdo total ou
parcial do servico, a retencdo proporcional do pagamento e a adog¢do das medidas administrativas e sancionatdrias
cabiveis, nos termos do Termo de Referéncia e instrumento contratual.

8.3. A média final inferior a 7,0 (sete) podera caracterizar execuc¢do insatisfatdria, devendo a fiscalizagdo
avaliar a necessidade de registro de ocorréncia, abertura de procedimento administrativo, aplicacdo de penalidade
ou adocdo de providéncias corretivas, nos termos do Termo de Referéncia e instrumento contratual.

8.4. Falhas que envolvam risco a saude, seguranca dos participantes, acessibilidade, incéndio, panico,
contaminacdo alimentar, auséncia de hospedagem confirmada, indisponibilidade de espaco ou inviabilizacdo
substancial do evento poderdo justificar o ndo recebimento da parcela correspondente, independentemente da
média final apurada.

9. OCORRENCIAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS:
9.1. Houve necessidade de corre¢do imediata durante o evento?
() N&o;

( ) Sim. Descrever:

9.2. A contratada foi notificada durante a execugao?
( ) Nao;
( ) Sim. Horario da notificagdo:

9.3. A falha foi sanada no prazo indicado pela fiscalizagdao?
()Sim;
Nao;
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( ) Parcialmente;
( ) Ndo aplicavel.

9.4, Descri¢ao objetiva das ocorréncias:
10. CONCLUSAO DA FISCALIZAGAO:
10.1. Apds a avaliagdo dos servicos prestados, a fiscalizacdo conclui pelo:

() Recebimento provisério sem ressalvas.

() Recebimento provisério com ressalvas, sem prejuizo da aplicagdo de glosa.

( ) Recebimento parcial do objeto, com indicacdo das parcelas aceitas e rejeitadas.

( ) Ndo recebimento do servigo ou da parcela afetada, em razdo de desconformidade grave.

( ) Encaminhamento para apura¢do de responsabilidade e eventual aplicagdao de sangdes administrativas.

Percentual de glosa sugerido: %

Valor ou parcela sujeita a glosa: RS

Justificativa da glosa ou do recebimento com ressalvas:
11. CIENCIA DA CONTRATADA:
11.1. A assinatura do representante da contratada neste instrumento atesta apenas sua ciéncia quanto

ao registro da fiscalizagdo, ndo implicando concordancia obrigatéria com a avaliagdo realizada, facultada a
apresentacao de manifestacdo administrativa nos termos previstos no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato
e na legislacdo aplicavel.

Natal/RN, / /

Fiscal do contrato

Gestor do contrato, quando aplicavel

Representante da contratada
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JE'I tl’ Documento assinado eletronicamente por THIAGO JOSE SILVA SALES, Servidor Cedido, em
assinatura 03/08/2026, as 11:14, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica

JE'I tl’ Documento assinado eletronicamente por LUCAS COSTA FREIRE LUZARDO, Servidor Cedido,
assinatura em 03/08/2026, as 11:29, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

i eletrbnica

JE'I tl’ Documento assinado eletronicamente por DANIEL BARRETO DIAS, Assessor de Comunicacao,
assinatura em 11/08/2026, as 10:16, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

‘ eletrénica

e|| Docurnento assinado eletronicamente por CRISTIANE KELLY MACEDO DA SILVA OLIVEIRA,
o] tly Coordenadora de Comunicacio Social, Cerimonial e Eventos, em 11/08/2026, as 10:16, conforme

assinatura

| eletronica art. 1°, 11, "b", da Lei 11.419/2006.

000110000061.000021/2026-00 0122865v8
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" . DPE

DEFENSORIA PUBLICA DO RIO GRANDE DO NORTE

Rua Sérgio Severo, 2037 - Bairro Lagoa Nova - CEP 59.063-380 - Natal - RN - defensoria.rn.def.br
ANEXO

ANEXO IV - MINUTA DA PROPOSTA DE PRECOS

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte — DPERN
Ao(A) Senhor(a) Pregoeiro(a)

Referéncia: Pregdo Eletronico n? /2026-DPERN

Objeto: Constituir Ata de Registro de Pregos para futura e eventual contratacdo de pessoa juridica especializada na
prestacdo eventual de servicos integrados voltados a realizacdo de eventos institucionais, compreendendo a
disponibilizacdo de espaco fisico climatizado, acessivel e adequado, com sonorizacdo ambiente, recursos
multimidia, apoio técnico-operacional, fornecimento de refeicbes preparadas, incluindo coffee break, coquetel
executivo, coquetel simples, almogo e jantar, bem como eventual hospedagem, no Municipio de Natal/RN, pelo
periodo minimo de um ano, conforme a necessidade administrativa e as demandas institucionais da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Norte - DPERN, em conformidade com a Lei Federal n2 14.133/2021 e
Resolugdo n2 324/2024-CSDP.

A empresa )
inscrita no CNPJ sob o n¢ , com inscricdo estadual/municipal n@
, sediada a
, telefone
, e-mail , por intermédio de seu
representante legal, Sr.(a) , portador(a) do CPF
ne , apresenta a presente Proposta de Precos, em conformidade com o
Edital do Pregdo Eletronico epigrafado, Termo de Referéncia e demais anexos.
1. DADOS DA PROPONENTE:
Razdo Social:
Nome Fantasia:
CNPJ:
Endereco:
Cidade: CEP:
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Telefone: E-mail:
Representante legal:
CPF:

;
Dados Bancarios:
;
Banco:
Agéncia:
;
Conta Corrente:
;
Favorecido:
;
Chave PIX (opcional):
2. CARACTERIZACAO DO OBJETO:
TRIBUTO
INCIDENT
QUANTI | E- VALO
GRU | ITE | ocericko CATS | UNIDADE QUANTI | DADE ICMS/ISS | R VALOR
PO M ER DE MEDIDA | DADE OFERTA | QN UNIT | TOTAL
DA QUANDO | ARIO
APLICAVE
L
1 SALA DE AULA:

- Capacidade minima de 50 (cinquenta) a 80
(oitenta) pessoas, com rampa de acessibilidade;
- Palco com rampa de acessibilidade e escada;

- Equipamento multimidia: 1 (um) data show, com Inserir a

teldo de 180x180cm; quantida

- Sistema de som com, pelo menos, 2 (dois) de (Preenchi RS
microfones sem fio para atender aos participantes, 2272 ofertada mento RS

1 . . . .o UNIDADE 10
além dos microfones disponiveis para a mesa de 1 (Preench | pelo -
autoridades, se for o caso; imento licitante) -

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos pelo

em alta resolugdo, animagdes e audios; licitante)
- Operador técnico para os equipamentos

multimidia e de som;

- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas

continuas.

2 SALA MEDIA/AUDITORIO: 2272 UNIDADE 10 Inserir a (Preenchi RS RS
- Capacidade minima de 100 (cem) a 200 (duzentas) 1 quantida | mento -
pessoas; de pelo _

- Palco com altura variavel entre 40cm e 1 metro, ofertada licitante)
com rampa de acessibilidade e escada; (Preench

- Equipamento multimidia: 1 (um) data show, com imento

teldo de 180x180cm; pelo

- Sistema de som com, pelo menos, 2 (dois) licitante)

microfones sem fio para atender aos participantes,
além dos microfones disponiveis para a mesa de
autoridades, se for o caso;

- 2 (dois) computadores para reprodugdo de videos
em alta resolugdo, animagdes e audios;
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- Operador técnico para os equipamentos
multimidia e de som;
- Quadro branco e/ou flip chart medindo,
aproximadamente, 60x90cm, com folhas;
- Ambiente climatizado;
- Internet;
- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.
SALA TIPO CONVENCAO /AUDITéRIO GRANDE
ESTRUTURA:
- Capacidade minima de 300 (trezentas) a 500
(quinhentas) pessoas;
- Palco com altura variavel entre 40cm e 1 metro,
com rampa de acessibilidade e escada; -
Equipamento multimidia: 3 (trés) data show, com Inserir a
teldes de 180x180cm; quantida
- Sistema de som com, pelo menos, 3 (trés) de (Preenchi RS
microfones sem fio para atender aos participantes, 2272 ofertada mento RS
3 . . ) P UNIDADE 6
além dos microfones disponiveis para a mesa de 1 (Preench | pelo —_—
autoridades, se for o caso; imento licitante) —
- 2 (dois) computadores para reproducdo de videos pelo
em alta resolugdo, animagdes e audios; licitante)
- Operador técnico para os equipamentos
multimidia e de som;
- Ambiente climatizado;
- Internet;
- Disponibilidade por periodo de até 8 (oito) horas
continuas.
SALA DE APOIO: )
. . . Inserir a
- Capacidade minima para 20 (vinte) pessoas; .
. L quantida
- Equipamento multimidia: 1 (um) data show; .
2 (dois) computadores para reprodugio de vid de (Preenchi | e
ois) co pLi ado fas paNa epl (o} .uqao e videos 2272 ofertada mento RS
4 em alta resolugdo, animagdes e audios; UNIDADE 5
) I 1 (Preench | pelo .
- Ambiente climatizado; . L .
imento licitante)
- Internet; pelo
- DISPOHIbIhdade por periodo de até 8 (oito) horas licitante)
continuas.
Inserir a
COFFEE BREAKS SERVIDOS NO LOCAL DO EVENTO, quantida
contendo pelo menos: café, leite, cha, chocolate, 2 .
s X x - ) de (Preenchi
(dois) tipos de suco, agua, paes de queijo, 2 (dois) UNIDADE/P ofertada mento RS RS
5 tipos de bolos caseiros, biscoitos amanteigados, 3697 ESSOA 1.000 (Preench pelo
sanduiches, biscoitos doces e salgados, salgados e ATENDIDA . L o -
- o imento licitante)
frutas da estagdo e outros definidos de acordo com pelo
o contratante. licitante)
Inserir a
ALMOCO SERVIDO EM LOCAL EXCLUSIVO PARA O z“anhda (Preenchi
EVENTO, com um prato de massa, dois tipos de UNIDADE/P f tad reinc : RS RS
6 carnes ou peixe, ou ainda, frango, salada, arroz, 3697 ESSOA 80 E)Per a i meln °
sobremesa, acrescido de agua mineral, 2 (dois) tipos ATENDIDA ) reenc pe 0 _ E—
. imento licitante)
de suco e refrigerantes.
pelo
licitante)
Inserir a
JANTAR SERVIDO EM LOCAL EXCLUSIVO PARA O gua"“da (Preenchi
EVENTO, com um prato de massa, dois tipos de UNIDADE/P <fe tad reinc : RS RS
7 carnes ou peixe, ou ainda, frango, salada, arroz, 3697 ESSOA 80 :)P(:r e:] ‘—:1 mein °
sobremesa, acrescido de agua mineral, 2 (dois) tipos ATENDIDA ) eenc pe 0 _ —
. imento licitante)
de sucos e refrigerantes.
pelo
licitante)
COQUETEL EXECUTIVO - coquetel, servido em local
exclusivo para o evento (uma hora de servigo), mesa
fixa e coquetel volante, finger foods, bruschetta de )
L Inserir a
caponata, blinis de cream cheese com damasco ou .
quantida
gorgonzola com nozes, tartalete de tomate seco q ® hi
com parmesdo, folhado de magd, camardo crocante UNIDADE/P <fe tad reinc ! RS RS
8 empanado, cestinha de carne de sol com nata, 3697 ESSOA 800 :)P(:r e:] ‘—:1 mein ° _
cestinha de phylo com creme de siri, profiteroles de ATENDIDA ) eenc pe 0 _ —
L . . imento licitante)
chocolate de menta ou mini churros, paezinhos,
. - . pelo
torradas artesanais e sele¢do de pastas, ilha o
X . L licitante)
gourmet quente: risotos com proteina, mini penne,
filé. Bebida — coquetel de frutas, refrigerantes e
dgua mineral.
9 COQUETEL SIMPLES, servido em local exclusivo para 3697 UNIDADE/P 400 Inserir a (Preenchi RS RS
o evento (no minimo uma hora de servigo), padrdo ESSOA quantida mento
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happy hour, com mesa fixa, contendo, no minimo, ATENDIDA de pelo _
dois tipos de suco natural da fruta, dois tipos de ofertada licitante)
refrigerantes normal e um diet, 4gua mineral com e (Preench
sem gas, gelo, café, leite, cappuccino (saché), imento
chocolate quente, dois tipos de bolo, dois tipos de pelo
pao, dois tipos de biscoito caseiro (um doce e um licitante)
salgado), quatro tipos de salgados e duas opgdes de
fruta.
Inserir a
SERVICO EVENTUAL DE HOSPEDAGEM EM HOTEL 4 uantida
ESTRELAS OU SUPERIOR, COM INFRAESTRUTURA, ge (Preenchi
LOCALIZADO EM NATAL/RN, em apartamento ofertada mento RS RS
10 simples, incluindo café da manha. 9946 DIARIA 40
L. (Preench | pelo —
Obs: composto 1 (uma) cama de casal; horario de . L _
. . L (. imento licitante)
entrada (check-in): a partir do meio-dia; horario de o
saida (checkout): até 15h00. p A
licitante)

2.1.

Valor total da proposta: RS

3.
3.1

Observagdes importantes:

l - A licitante devera indicar, para cada item, o tributo incidente sobre a operacao,

especificando a aliquota de ICMS ou de ISSQN, quando aplicavel, ou registrando expressamente
“ndo se aplica”. A indicacdo devera observar a natureza de cada item, a legislagdo tributaria
pertinente e o regime tributdrio da licitante. Os tributos incidentes deverdo estar integralmente
incluidos nos valores unitdrios e totais ofertados.

Il - O valor total de cada item correspondera ao resultado da multiplicacdo da quantidade
ofertada pelo respectivo valor unitario.

I - Em situacGes em que haja discrepancia entre as especificagdes dos itens descritos
neste instrumento e aquelas apresentadas no Catdlogo de Servicos da Unido (CATSER), as
especificacdes aqui contidas terdo precedéncia.

VALIDADE DA PROPOSTA:

A presente proposta terd validade minima de 90 (noventa) dias, contados da data de abertura da

sessdo publica, salvo prazo diverso expressamente estabelecido no Edital.

INFORMAGCOES COMPLEMENTARES:

A empresa proponente declara, para todos os fins de direito, que:

| - Tem pleno conhecimento da legislacdo incidente e das condi¢Bes estabelecidas no
Edital do Pregdo Eletronico epigrafado, no Termo de Referéncia, na minuta contratual e nos
demais anexos, concordando integralmente com seus termos.

Il - Os servicos ofertados atendem integralmente as especificacdes técnicas, condi¢des de
execugao, prazos, padrdes minimos de qualidade, requisitos de acessibilidade, seguranca,
higiene, alimentacdo, hospedagem, apoio operacional, fiscalizacdo, medi¢cdo e recebimento
previstos no Termo de Referéncia.

I - Os precos propostos incluem todos os custos diretos e indiretos necessdrios a perfeita
execugao do objeto, inclusive ICMS, ISSQN e demais tributos, quando incidentes, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, seguros, deslocamentos, fretes,
materiais, equipamentos, mao de obra, uniformes, alimentacao, hospedagem, lucro, taxa de
administracdo, despesas operacionais e quaisquer outros encargos necessarios ao cumprimento
integral da contratagao.

V- Esta ciente de que a contratacdo sera executada de forma eventual, mediante emissdo
de Termo de Contrato, ndo havendo obrigacdo de consumo integral dos quantitativos estimados
pela Administragao.

V- Estd ciente de que os quantitativos indicados possuem natureza estimativa, servindo
para fins de formacdo da Ata de Registro de Precos, planejamento administrativo e julgamento
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da proposta, sem garantia de contratacdo minima.

VI - Compromete-se a manter, durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos e dos
instrumentos dela decorrentes, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, inclusive regularidade fiscal, trabalhista, sanitdria, técnica e operacional, quando
aplicavel.

VII - Compromete-se a executar os servicos com observincia das normas sanitarias, de
seguranca, acessibilidade, protecao de dados pessoais, sustentabilidade, prevencao de incéndio
e panico, boas praticas de manipulacdo de alimentos e demais normas legais e regulamentares
aplicaveis.

VI - Estd ciente de que falhas na execucdo dos servicos poderdo ensejar aplicagdo de
glosas, retencdes, rejeicao total ou parcial do objeto, ndo recebimento da parcela afetada e
aplicagdo das sang¢des administrativas previstas no Edital, no Termo de Referéncia, na minuta
contratual e na legislacdo aplicavel.

IX - Declara que as informagdes constantes desta proposta sdo verdadeiras e que eventual
declaracao falsa, omissdo relevante ou desconformidade com as exigéncias do Edital podera
ensejar desclassificacdo da proposta, responsabilizacdo administrativa e demais consequéncias
legais cabiveis.

X- Declara que a quantidade ofertada para cada item corresponde ao quantitativo
maximo estimado pela Administracdo, salvo quando o Edital admitir expressamente a
apresentacao de proposta em quantitativo inferior, hipdtese em que a empresa ficara vinculada
e obrigada nos limites quantitativos consignados nesta proposta.

Natal/RN, / /

Assinatura do representante legal
Empresa:
CNPJ:
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Jel! L‘i’ Documento assinado eletronicamente por THIAGO JOSE SILVA SALES, Servidor Cedido, em

B 03/08/2026, as 11:14, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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JEl! d Documento assinado eletronicamente por LUCAS COSTA FREIRE LUZARDO, Servidor Cedido,
ansinature “lem 03/08/2026, as 11:29, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Jel! L‘i’ Documento assinado eletronicamente por DANIEL BARRETO DIAS, Assessor de Comunicacao,

B em 11/08/2026, as 10:16, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
eciiacral, S
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eil _ Documento assinado eletronicamente por CRISTIANE KELLY MACEDO DA SILVA OLIVEIRA,
.;gm.h:ul..l] flly Coordenadora de Comunicacio Social, Cerimonial e Eventos, em 11/08/2026, as 10:16, conforme
eletrénica art. 1°, ITI, "b", da Lei 11.419/2006.
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